Sharmed - shared memories and dialogue
Train the Trainer Richtlinien
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Trainingsrichtlinien

Trainingsziele - Was das Handbuch zu den SHARMED Train the Trainer
Richtlinien bieten kann

Das SHARMED Training basiert auf den Ergebnissen eines umfangreichen
Forschungsprojektes, das Uber drei Jahre hinweg durchgefuhrt wurde, und eine
fundierte Philosophie der Prozessmoderation konstruieren konnte.
Prozessmoderation bedeutet weder, zu lehren, noch Kinder in eine bestimmte
Richtung zu lenken, ihnen Vorgaben zu machen, oder ihre Aussagen kritisch zu
Uberprifen. Ganz im Gegenteil: Prozessmoderation lebt durch aktives Zuhoren,
miteinander in Kontakt treten, Interesse zeigen, gegenseitiges Vertrauen; durch
Austausch, Dialoge, Geschichten, Teilhabe und dem Mitteilen der eigenen ldentitat.

Die Richtlinien fir SHARMED Trainings sollen die Trainees dabei unterstiitzen, das
Konzept der Prozessmoderation, sowie verwandte Themen kennen zu lernen, um sie
im Rahmen ihrer kinftigen Arbeit einsetzen zu kénnen. Die Richtlinien haben das
Ziel, all diejenigen zu unterstiitzen, die auf kreative Weise mit Prozessmoderation
und dem Einsatz von Fotos dabei arbeiten moéchten. Die Trainees werden dazu
eingeladen, Prozesse und Themen im Zusammenhang mit Prozessmoderation
kritisch zu analysieren, und zu reflektieren, wie Fahigkeiten und Lehrstrategien (i) im
Sinne der Prozessmoderation verandert oder darauf Ubertragen werden kénnen und
(i) Praktiken und Fertigkeiten entwickeln und férdern kdnnen, die die Autonomie,
Stimme und Beteiligung von Kindern im Klassenverband starken. Die Kunst der
Prozessmoderation kann Partizipation, und Dialoge ermdglichen, indem sie den
Beteiligten einen Raum und die Moglichkeit zu einer Auseinandersetzung
miteinander bietet, die kein spezifisches Vorwissen erfordert. Eine Person, die sich
fir das Teilen einer Erinnerung, Geschichte oder eines Gedankens entscheidet tut
dies als Autor und Besitzer ihrer eigenen Erfahrung. Sobald eine
Auseinandersetzung mit dem SHARMED Training stattgefunden hat, wird jeder
Trainee eigene Erfahrungen mit dem Konzept der Prozessmoderation und der
Interaktion durch Fotos teilen — so die Idee.

Was ist Prozessmoderation? Das Konzept der Prozessmoderation im Rahmen der
SHARMED Projekt- und Trainingsrichtlinien bedeutet, mit Kindern zu arbeiten und
dabei Interaktion, Dialoge und Bedeutung gemeinsam mit ihnen zu konstruieren.
Prozessmoderation heif3t, mit- und voneinander zu lernen und einander respektvoll
zuzuhoren. Innerhalb des Konzeptes der Prozessmoderation, welches wahrend der
SHARMED-Forschung zum Einsatz kam, werden Kinder als autonome und erfahrene
Geschichtenerzahler_innen  gesehen, als Erzahler_innen ihrer eigenen
Lebensgeschichte, Erfahrungen und sich entwickelnden Identitat. Der Einsatz von
Prozessmoderation innerhalb des Bildungskontextes zur Forderung der Stimme,
Rolle und zur Sicherung der Raume der Kinder wird wéhrend der Trainingsmodule

betrachtet, immer im Hinblick auf die entsprechende Auswirkung auf bestehende
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Praktiken. Prozessmoderation setzt sich zusammen aus vielfaltigen Bausteinen und
Eigenschaften, die im Laufe des Trainings untersucht werden. Um zum Beispiel
einen zweiseitigen Dialog entstehen zu lassen, mussen Prozessmoderator_innen
Gemeinsamkeiten und Unterschiede von Lehre und Moderation verstehen;
Prozessmoderation initiieren kdnnen, wahrend der Moderation Feedback geben und
interagieren kénnen; Dialoge und Raume der Kinder fordern und auf sie eingehen
konnen; der Initiative von Kindern folgen kénnen; mit komplexen Situationen die sich
eventuell im Klassenraum ergeben umgehen und Konfliktmanagementstrategien
entwickeln kdnnen; sowie interkulturelle Kommunikation im Rahmen der Interaktion
und Prozessmoderation einsetzen kdnnen.

Prozessmoderation ist Kunst und Fertigkeit zugleich, und damit ihr Einsatz
erfolgreich ist, missen Moderator_innen verschiedene Strategien flexibel und kreativ
einzusetzen wissen. Im Rahmen der Prozessmoderation wird bei der Arbeit mit
Kindern Interaktion, Dialog und Bedeutung co-konstruiert, indem man mit- und
voneinander lernt. Prozessmoderation ist nicht das Gleiche wie Unterrichten und
sollte nicht zum Lehren eingesetzt werden. Stattdessen sollte sie zum Einsatz
kommen, um in Kontakt mit Kindern zu treten, ihnen zuzuhdren, mit ihnen zu
interagieren, zu reden, ihnen Zuneigung zu zeigen und nebenbei etwas zu lernen.
Prozessmoderation bedeutet also nicht, zu jemandem zu sprechen, sondern
vielmehr miteinander zu sprechen. Die Richtlinien haben das Ziel, das Konzept der
Prozessmoderation auf seine einzelnen Teilbereiche herunter zu brechen, sich
nacheinander und auf verstandliche Weise mit diesen auseinander zu setzen und
tiefergehend zu bearbeiten. Prozessmoderation und Lehre teilen viele Strategien und
Themen miteinander, jedoch unterscheiden sie sich grundlegend im Hinblick auf ihre
jeweilige Padagogik und Philosophie.

Wie bereits dargestellt werden Kinder im Rahmen des Konzepts der
Prozessmoderation als autonome und erfahrene Geschichtenerzahler_innen
gesehen, als Erzahler_innen ihrer eigenen Lebensgeschichte, Erfahrungen und sich
entwickelnden Identitat. Die einzelnen Module des Trainings mochten die Trainees
dazu bringen, ihre professionelle Positionierung und Ansicht im Hinblick auf
Prozessmoderation herauszufinden. Darauf aufbauend sollen sie betrachten, wie die
Prozessmoderation Kinder als aktive Vertreter ihrer selbst mit Einfluss aufeinander,
sowie auf den Lernprozess und sein Ergebnis fordern kann. Wie Kinder in
Bildungskontexten bezuglich ihres Selbstbilds, ihrer Selbstkundgabe und der
Verantwortung fur ihren eigenen Lernprozess, sowie bezlglich ihrer Erfahrungen
gesehen werden, wird im Laufe des Trainings kritisch diskutiert und hinterfragt. Die
Trainees werden ihre eigenen Praktiken, ihren Kontext und professionellen Einfluss
auf den Prifstand stellen, um so (i) einen Entwicklungsplan zum Einsatz von
Prozessmoderation auszuarbeiten, (ii) Lehrstrategien zu entwickeln und (iii) die der
jeweiligen Praktik zugrunde liegende Philosophie und pédagogische Position zu
identifizieren. Die SHARMED Methodik basiert auf einer Kombination von
Prozessmoderation und dem Einsatz visueller Materialien. Diese visuellen



Materialien (selbst gewahlte Fotos) werden als Schlussel zu den Erinnerungen der
Kinder eingesetzt und I6sen deren Erzahlungen, Dialoge und Austausch aus.



Lernziele: Train the Trainer

Den Trainees wird Raum gegeben zur kritischen Analyse, Argumentation, Reflexivitat,
und zur Auseinandersetzung mit Prozessmoderation und anderen, im Rahmen von
Bildungskontexten relevanten Themen.

1. Wissen Uber eine Vielfalt an Konzepten und Ansichten, die den Theorien und
Prinzipien von Prozessmoderation, dialogischer Diskussion und den Narrativen von
Kindern zugrunde liegen.

2. Kritische Evaluation der Machtverteilung und Verantwortungszuschreibung zwischen
Kindern, Lehrer_innen, Prozessmoderator_innen, dem Kurrikulum und Ablaufen.

3. Kritische Analyse der Rolle von Erwachsenen dabei, Kindern im Rahmen einer
kindesorientierten Péadagogik Raum zum sich mitteilen, zum erzahlen, nachfragen und
aushandeln zu geben oder zu nehmen.

4. Evaluation ausgewahlter Eigenschaften und Merkmale der Prozessmoderation in
Theorie und Praxis, sowie deren Ubereinstimmung mit den Merkmalen verwandter
Themen.

5. Reflektion von Starken und Schwachen des Einsatzes von Prozessmoderation in
Bildungskontexten, die beeinflussen konnten, ob die Erzahlungen und Stimmen der
Kinder wahr- und angenommen werden oder nicht.

Trainingsinhalte

e Konzeptualisieren von Prozessmoderation und verwandten Themen

e Lehre und Prozessmoderation: padagogische Ahnlichkeiten und Unterschiede

e Der Raum von Kindern im Klassenkontext ,Gibt es Raum fir eine kindliche
Initiative, Stimme und Leadership?* Wie sieht dieser Raum aus?

Wie fordert Prozessmoderation Diversitat und Eigenidentitat?

Die Rolle des Kindes und der erwachsenen Prozessmoderator_in

Vorbild durch Prozessmoderation

Die empowernde Macht von Dialogen und Diskussionen

Werkzeuge und Strategien, um die ,Kunst' der Prozessmoderation zu meistern
Reflexion personlicher und professioneller Erwartungen, Uberzeugungen und
Werte beziglich der Rolle von Kindern im schulischen Kontext

Ressourcen Arbeitsauftrage
e Handbuch Auftrag 1: kommentierte Transkriptionen
e Transkripte/ Transkriptanalysen Auftrag 2: Videos zu Aktivitdten im
e Videobeispiele Klassenzimmer
e Reflektionsfragen Auftrag 3: Reflexionsfragen
e Glossar Auftrag 4: Selbsteinschatzung, um so
* Link zum SHARMED online MOOC | Aspekte  eigener Lehrpraktiken zu
und Zugang zu Video- | identifizieren, die in Verbindung zur
transkriptionen und Powerpoint Prozessmoderation stehen. Entwicklung
* SWOT Analyse eines Aktionsplans zum zukinftigen
* Entwicklungsplan Einsatz von Prozessmoderation
Auftrag 5: Onlinequiz zur Vertiefung des
Wissens Uber Prozessmoderation (80%
um zu bestehen: Zertifikat zum
Ausdrucken verfugbar)




SHARMED Trainingsbhiindel

Einfiihrungstraining

Absicht und Inhalt

- Im Vorfeld der Forschung

Zielgruppe des Trainings

SHARMED-Projekt Vortraining in
Schulen: Einfihrung in das
SHARMED-Projekt, in Forschungs-
intension, -ziele und -ablauf, sowie in
die Definition der Prozessmoderation.

Das Training wird vor
Forschungsbeginn als Vorbereitung
auf das Online MOOC Training und
zur kontinuierlichen professionellen
Weiterentwicklung (CPD) angeboten.

SHARMED-Projekt Vortraining:

Fuhrt schulische Interessensgruppen,
Schulleiter_innen, Lehrer_innen, Angestellte,
Kinder und Eltern durch ein eintdgiges oder
zwei halbtagige Sitzungen in das Projekt ein

**

Eltern haben die Mdoglichkeit, das

Training online zu absolvieren

Online MOOC Training 1

Online MOOC Training 1: Das
Training und CPD ist fur alle, die an
einer Schule oder im Bildungssektor
arbeiten oder studieren, und die ein

Online  Training zu  Prozess-
moderation absolvieren mdchten
verfugbar.

Bei Bestehen des Quiz am Ende des
Trainings ist ein Zertifikat des
SHARMED Teams verfligbar.

Online MOOC Training 1: Das Training wird
fur an einer Schule tatigen Lehrkrafte und
Angestellte angeboten und beschatftigt sich
mit den folgenden Konzepten und
Projektbereichen:

Fotografien

Erzahlungen

Prozessmoderation

**Feedback und Evaluation der
Interessensgruppen wird gesammelt und zur
Entwicklung des Nachbereitungstrainings
genutzt

Nach der Intervention im Klassenve

rband - Pilottraining zu Prozessmoderation

SHARMED Pilottraining: Die
Hauptkonzepte der Module 1-6
werden in Schnupperkursen
vorgestellt (Einflhung ins Projekt,
Prozessmoderation, Feedback,
Aktivierung, Erzahlungen,
Fotografien)

SHARMED Pilottraining: Far alle
Interessengruppen, Lehrer_innen und
Angestellte  (angeboten als eintagiges
Training oder zweli halbtagige
Trainingseinheiten).

**Feedback und Evaluation der

Interessensgruppen wird gesammelt und zur
Entwicklung weiterfihrender Online MOOC
Trainingsinhalte, -materialien und —aktivitaten
genutzt

Online MOOC Training 2

Es wird Onlinezugang zu acht
Modulen geboten, die sich mit den

In der Schule angebotenes Training fur alle
Interessensgruppen, Lehrer_innen und
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folgenden Themen beschaftigen:

Modul 1 Einflhrung

Modul 2 Aktivierung

Modul 3 Feedback

Modul 4 personliche Beitrage
von Prozess-
moderator_innen

Modul 5 Auf spontane Initiativen
der Kinder eingehen

Modul 6 komplexe
Prozessmoderation

Modul 7 Umgang mit Konflikten
und Schwierigkeiten der
Prozessmoderation

Modul 8 interkulturelle
Narrative

Angestellte. Aufbauend auf dem
Onlinezugang Zu acht Modulen,
Videobeispielen und Transkriptionen der

Prozessmoderation. Transkribierte Videos

bieten analysierte Beispiele zu jedem der in
den einzelnen Modulen Dbearbeiteten
Themen.

Reflexionsfragen bieten die Mdglichkeit zur
Festigung des Gelernten und  zur
Selbsteinschatzung.

Ein finales Quiz mit 14 Fragen zu

Prozessmoderation wird zur Wiederholung
des Gelernten angeboten. 80% sind dabei
notwendig um ein Zertifikat zu erhalten.

Das Train the Trainer Training kann
angepasst und angewendet werden um
Schulen, Lehrer_innen und Interessens-
gruppen darin zu unterstitzen, SHARMED
Methodiken und Prozessmoderation in
weiteren Klassen oder Schulen einzusetzen
und so die Beteiligung und Initiative von
Kindern zu fordern.

Train the Trainer Handbuch und Richtlinien

SHARMED Trainingsrichtlinien

Handbuch und Richtlinien bieten
einen Einblick und Transparenz
hinsichtlich der Ziele und Philosophie

des SHARMED Projektes. Die
Richtlinien untermauern  jede
einzelne Trainingsstufe

(verschiedene Stufen des SHARMED
Projektes und der entsprechenden
Trainingsbindel siehe S. 4).

Mithilfe der Richtlinien kann also ein
Uberblick tiber Inhalt, Trainingsziele,
sowie mdogliche kinftige Einsatz-
bereiche untersucht, analysiert, und
kritisch  diskutiert werden. Das
SHARMED Training bricht das
Konzept der Prozessmoderation auf
acht Module herunter und betrachtet
die Aspekte der Prozessmoderation
so tiefgreifend.

**Fir den Fall, dass eine neue
Schule Unterstitzung beim Finden
geubter Prozessmoderator_innen
bendtigt, die Lehrer_innen/

Train the Trainer

Die SHARMED Train the Trainer Richtlinien
zielen darauf ab, Schulen/ Lehrer_innen/
Interessensgruppen dabei zu unterstitzen,
mit Forschungsergebnissen ausgehend von
Videobeispielen und Transkriptionen
umzugehen und so das Konzept der
Prozessmoderation kennen zu lernen.

Handbuch und Richtlinien funktionieren
unabhangig vom MOOC Training, kdnnen
jedoch auch zur Erganzung des Online
Trainings genutzt werden. Beide
Trainingsarten sollen sich  gegenseitig
erganzen, sodass Schulen, Lehrer_innen und
Interessensgruppen Zugang zu einem
Trainingsbindel  erhalten, das ihren
Anforderungen entspricht.

Dieses Train the Trainer Handbuch ist ein
Angebot fur die Interessengruppen, Schulen
und Lehrer_innen, die sich bereits mit
SHARMED auseinander gesetzt haben und
sich gerne weiterfuhrend mit
Onlineressourcen, Trainingsmaterialien und
der Philosophie von Prozessmoderation
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Padagog_innen in das Thema | beschéftigen mdchten um diese an Andere
einfihren kénnen, kontaktieren Sie | weiter zu vermitteln. Fur all diejenigen, die
bitte das SHARMED Projekt Team. Prozessmoderation gerne aktiv einsetzen
mdchten konnen die Trainingsmaterialien
und SHARMED Richtlinien hilfreich sein.
Einige oder alle der Module kdnnen genutzt
und/ oder mit jedem anderen der verfigbaren
Materialien kombiniert werden.

Lehren und Lernen

Das Train the Trainer Handbuch erganzt die Online Trainingsplattform SHARMED
MOOC und die Materialien, die auf www.educare.com verfuigbar sind. Das Online
Training kann so durch ein Medium in Kontext gesetzt und prazisiert werden,
welches in Papierform zuganglich ist und jederzeit im Klassenzimmer eingesetzt
werden kann. Die gesamten SHARMED Trainingsmaterialien sind fur einen flexiblen
Einsatz entwickelt und konnen so den Anforderungen jeder Schule und ihrer
Lehrer_innen gerecht werden. Jede Stufe des Trainings kann an besondere
Umstande und Gegebenheiten angepasst werden, sodass Eigeninitiative und
Stimme von Kindern ideal geférdert werden. Das bedeutet, Raum und Zeit dafur zu
finden, Kindern zuzuhéren, von ihnen zu lernen und auf ihre Initiativen einzugehen.

Das SHARMED Training besteht aus acht Modulen, die einen Einblick in Merkmale
und Prozesse der Prozessmoderation bieten mdchten. Trainees kénnen wéhlen, ob
sie die Bearbeitung von Arbeitsmaterialien lieber eigenstandig oder gemeinsam mit
Kollegen durchfihren méchten. Ziel ist es, Prozessmoderation und ihren Einsatz im
schulischen Kontext zu verstehen.

Modul 1 Einfihrung ins SHARMED Projekt und die Prozessmoderation
Modul 2 Aktivierung
Modul 3 Feedback

Modul 4 Personliche Beitrdge von Prozessmoderator_innen
Modul 5 Auf spontane Initiativen der Kinder eingehen
Modul 6 komplexe Prozessmoderation

Modul 7 Umgang mit Konflikten und Schwierigkeiten der
Prozessmoderation
Modul 8 Interkulturelle Narrative

Trainingsmodule und -material wurden stufenweise entwickelt:

1) Einfihrende, dem Forschungsprozess vorgelagerte Trainings in Schulen

2) Online Training MOOC 1

3) Pilottraining

4) Online Training MOOC 2

5) Handbuch zu den Train the Trainer Richtlinien

*Die Gestaltung der einzelnen Stufen kann nachvollzogen, und Trainingsbiindel

entsprechend individueller Anforderungen von Schulen zusammengestellt werden
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Das Pilottraining wurde im Anschluss an den Forschungsprozess mit Lehrer_innen
der Schulen durchgefiihrt, die am SHARMED Projekt beteiligt gewesen waren. Das
Feedback der Pilottraings-Teilnehmer_innen wurde genutzt, um die SHARMED
Trainingsrichtlinien und das Online MOOC Material weiter zu entwickeln und zu
verbessern.

Pilottraining (Stufe 3): Aktives face-to-face Training zur Vermittlung des SHARMED
Ansatzes hinsichtlich dialogischer Prozessmoderation in der Praxis. Pilotmodule und
-training hatten das Ziel, interaktiv und selbstreflektierend gestaltet zu sein und den
Fokus auf Diskussionen zu legen, die informiert und individuelle Rechte
respektierend ablaufen. Evaluationen von Diskussionen und Gruppenarbeiten des
Pilottrainings bereicherten die Entwicklung der Stufen zwei und drei des SHARMED
Trainings.

Online Training MOOC (Stufe 4): Das MOOC (Massive Open Online Course) bietet
die Moglichkeit, sich mit dem Konzept der dialogischen Prozessmoderation und dem
Fordern kindlicher Initiativen auseinander zu setzen. Die Module 1-8 des SHARMED
Trainings fuhren in die Kunst der Prozessmoderation ein und zeigen Stick fur Stuck,
wie bestimmte Interaktionen, Hinweise und Fragen Kinder bei ihren auf Fotos
basierenden Erzahlungen und Geschichten unterstitzen kénnen.

Handbuch zu den Train the Trainer Richtlinien (Stufe 5): Bezieht sich sowohl auf
die PowerPoint Folien zu den Modulen 1-8, als auch auf MOOC Materialien und
macht das SHARMED Training somit auch offline zuganglich. Dadurch unterstitzt
das Handbuch eine kontinuierliche professionelle Weiterentwicklung (CPD) zum
Thema. Es beinhaltet Trainingsrichtlinien, -ziele und -anliegen und bietet
Moglichkeiten zur Weiterverbreitung des SHARMED Ansatzes und Materiales in
Schulen.

Ressourcen des SHARMED Projekttrainings — zum Nachdenken anregen

SWOT Trainingsanalyse und Aktionsplan: Kann sowohl von Trainern, als auch
Trainees genutzt werden, um im Falle von auftretenden Herausforderungen oder
Starken der Prozessmoderation weiterfihrende Daten zu sammeln. Eine SWOT
Analyse ermdglicht Reflektion und Selbsteinschatzung beziiglich personlicher und
professioneller  Fahigkeiten. Sie kann zudem zu einem personlichen
Entwicklungsplan ausgebaut werden, welcher dabei hilft, Herausforderungen oder
Barrieren zu identifizieren und diese zu Gberwinden.

Was ist eine SWOT Analyse? (siehe Anhang 1) SWOT Analysen setzen Anreize
zur Reflektion dber individuelle Fahigkeiten, Anforderungen und/ oder Einflisse.
Dabei setzen Durchfihrende ihren Fokus auf ein Hauptgebiet und identifizieren
Stuck fur Stick Schwierigkeiten und Probleme. Der Fokus einer SWOT Analyse im
Hinblick auf dieses Training ist beispielsweise die dialogischen Prozessmoderation
und in welchen Bereichen sie eingesetzt werden kann. Durchfihrende setzen sich
also mit ihren individuellen Starken im Zusammenhang mit Prozessmoderation
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auseinander, um so auch ihre noch verbesserungswirdigen Eigenschaften in
ebendiesem Zusammenhang herauszufinden. Ebenfalls identifiziert werden Punkte,
die eine solche personliche Weiterentwicklung verhindern kodnnten, sowie
Moglichkeiten, die Entwicklung voranzubringen. So ergibt sich ein individuell auf
Person und Gebiet angepasster Aktionsplan, der von nun an bearbeitet und
aktualisiert werden sollte, bis das gewinschte Ergebnis erreicht ist. Auf Basis einer
einzelnen SWOT Analyse kdnnen mehrere Aktionspléane erstellt werden.

Was ist ein Entwicklungsplan? (siehe Anhang 3) Ein Entwicklungsplan bietet die
Moglichkeit, fir sich selbst veranderungswurdige Bereiche festzulegen und Ziele zu
bestimmen, sowie eigene Erwartungen zu erkennen. Er kann auf einer SWOT
Analyse aufbauen, in welcher ein bestimmter Entwicklungsbereich, sowie individuelle
Starken und Schwéchen bereits bestimmt wurden. Ein klarer Fokus und offen
dargelegte Ziele, die Schritt fur Schritt verfolgt werden kdnnen, sind die Basis eines
Entwicklungsplans. Jeder einzelne dieser Schritte sollte genau tUberprift werden, um
eine Entwicklung hin zum Endziel sicher zu stellen. Gleichzeitig sollte es an jedem
Entwicklungsschritt die Madoglichkeit zur Erweiterung oder Veranderung des
Entwicklungsplans geben, sodass die Entwicklung ein fortlaufender, flie3ender, sich
an aulRere Umstande anpassender Prozess ist.

Transkriptionen und Videobeispiele (siehe Anhang 4) zum SHARMED Projekt
stehen fur alle Module und Trainingsstufen zur Verfligung. Sowohl auf Deutsch, als
auch auf Italienisch und Englisch ist pro Modul mindestens eine Transkription
abrufbar. Die angebotenen Transkriptionen sind durch analysierende Kommentare
erganzt, die Trainees und Trainer_innen unterstitzen. Weitere Transkriptionen
kénnen dem SHARMED Report ab Seite 220 entnommen werden. Die begleitend zu
Modul 1-8 erhaltlichen Transkriptionen und dazugehoérige Anmerkungen sollten von
Trainer_innen und Trainees ausschlieB3lich als (i) den Lernprozess begleitende
Ressource, (i) Erinnerungsstiutze und (iii) Abbildung der Auswirkungen von
Prozessmoderation eingesetzt werden. Das im Anhang zur Verfligung gestellte
Material soll als Grundlage fir Diskussionen und Wissensaustausch dienen, sowie
Videobeispiele und PowerPoint Folien erganzen. Auf die Module kénnen, je nach
Verfligbarkeit und Engagement, sowohl einzelne Personen, als auch
schulische Institutionen als Ganzes zugreifen.

Trainingsmethodik: Die SHARMED Trainingsmethodik basiert auf einer
Kombination aus dialogischer Prozessmoderation und dem Einsatz von visuellen
Materialien und analysiert, wie Prozessmoderation im schulischen Kontext eingesetzt
wird. Analysen der Interaktionen und ihrer Ergebnisse geben einen wertvollen
Einblick in die Kunst der Prozessmoderation und auf ihrer Grundlage konnte das
SHARMED Training entwickelt werden. Wahrend des SHARMED Projektes wurden
visuelle Materialien als Trigger fur die Erzahlungen der Kinder im Klassenkontext
eingesetzt, welche im Rahmen des Trainings erneut aufgegriffen und betrachtet
werden. Alle Trainingsstufen sind von der VAK Philosophie gepragt (visuelle, auditive
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und kinasthetische Auseinandersetzung mit dem Konzept der Prozessmoderation),
was sich in einer entsprechenden Gestaltung des Trainingsmaterials widerspiegelt.

Die visuelle, auditive und kinasthetische (VAK) Lernphilosophie ist die
Grundlage des SHARMED Trainings, welches kognitive, taktile und sensorische
Lernstile miteinander verknUpft. Das Training setzt aktive Beteiligung und Mitarbeit
voraus und arbeitet mit Aktivitaten und Ressourcen, die dem entsprechen und die
Beteiligung fordern. Die SHARMED Trainingsphilosophie respektiert verschiedene
Lernstile und nutzt in den Trainingsaktivitaten daher eine Kombination von Stilen.

Auditive Lerntypen lernen dadurch gut, dass sie mit anderen oder im internen
Dialog mit sich selbst sprechen. Indem Sie zuhéren erlangen sie einen umfassenden
Uberblick tiber Geschehnisse, Aufgaben und Informationen. Das SHARMED Training
berucksichtigt diesen Lernstil an folgenden Punkten:

e Personlicher F2F Kontakt und Diskussionen mit Tutoren

e Diskussionen mit anderen Trainingsteilnehmenden

e Aktivitaten nach dem Vorbild der sokratischen Methode: Lernen durch das
Beantworten von gezielten Fragen

e Auditive Aktivitaten — Q&A, kritische Trainingsbeobachtungen

e Das Anbringen von Fragen und Gedanken ist erwiinscht

Visuelle Lerntypen lernen durch visuell oder raumlich linguistische Darstellung der
Informationen.

Visuell-linguistische Typen lernen dadurch, dass sie sich mit Texten (schreibend
oder lesend) auseinander setzen. Aul3er durch das geschriebene Wort erinnern sie
sich ebenfalls durch Beobachten oder das Anfertigen von Skizzen gut an
Informationen.

Raumlich-linguistische Typen lernen vor allem durch die Auseinandersetzung mit
Diagrammen, Fotos und Videos. Sie setzen Vorstellungskraft und Kreativitat dazu
ein, sich an Menschen, Orte und Kontexte zu erinnern. Das SHARMED Training
beriicksichtigt diese beiden Lernstile an folgenden Punkten:

e Einsatz von Fotos, Videos und Gegenstanden

e Transkriptionen und Aktivitaten werden erganzt durch Handouts

e Quiz

e Q&A

e Gruppenarbeit oder individuelle Selbsteinschatzung, um Argumente fr
Diskussionen oder Ideen zum Entwicklungsplan aufzuschreiben

Kindsthetische Lerntypen lernen besser, wenn sie sich wahrend des
Lernprozesses bewegen, etwas zum anfassen oder zu tun haben, da so ihre
Konzentration gefordert wird. Lesen, diskutieren, zuhdren und beobachten sind
Aktivitdten, die diesem Lerntyp in verschiedenem Ausmald gerecht werden. Das
SHARMED Training bertcksichtigt den kinasthetischen Lernstii an folgenden
Punkten:
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e Anfertigen von Notizen

¢ Lesen und analysieren von Transkriptionen
e Beobachtungen niederschreiben

e Verschiedene Aufgaben

e Quiz

e Erstellen einer SWOT Analyse und eines Entwicklungsplans

Einflihrung und Pilottraining (Module 1-3) boten Raum fur von der Gruppe angeregte
Diskussionen und Aktivitdten zur personlichen Weiterentwicklung. So setzte der/ die
Trainer_in das Konzept der Prozessmoderation direkt wahrend des Trainings als
Beispiel um und vermittelte dabei SHARMED Daten.

Das MOOC Online Training kann als unabhéngige Ressource zur
Wissensvermittlung genutzt werden.

Die Train the Trainer Richtlinien bieten die Rahmenbedingungen fur Offline
Trainings. So kann das Handbuch beispielsweise fur sich genutzt werden, um ein
individuelles Training zum Konzept der Prozessmoderation auszuarbeiten. Ebenso
kann es aber auch als Teil eines ganzheitlichen schulischen Ansatzes gesehen
werden, wobei sich einzelne Angestellte der Schulen mit dem MOOC Training
auseinandersetzen und ihr Wissen anschlie@end mithilfe der Train the Trainer
Richtlinien an alle schulischen Angestellten weitergeben.
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Glossar

Im Rahmen von SHARMED relevante Begriffe

Signale der Bestarkung

Signale der Bestarkung sind eine Art kurzes
Feedback, welches Wertschatzung und
Anerkennung gegenuber dem Wert einzelner
Beitrdage zeigt. Durch die Signale kann
Interesse oder Sorge, in jedem Fall aber
Aufmerksamkeit gegentber einem Beitrag
ausgedrickt werden.

Handlungen

Alle Mitglieder  einer  Gruppe, die
unterschiedliche Ansichten haben, konnen
durch Handeln die Wahrheit und Stimmigkeit
der jeweils anderen Meinung verstehen
beginnen (Black 2008). Bestimmte
Handlungen unterstiitzen die Beitrdge von
Kindern und erlauben es
Prozessmoderator_innen, ihre eigene
Wahrnehmung zu hinterfragen. Zudem
ermdglichen sie Ruckmeldungen zu den
Auswirkungen vorheriger Handlungen.

Diese bestimmten Handlungen sind: (1)
Weiterentwicklung und Wiederholungen von
AuRerungen, die zu Redebeitragen einladen
(Gardner 2001) und (2) ,aktives Zuhoren®
(Rogers & Farson 1979), wodurch
EinfGhlungsvermogen fiur Bedirfnisse und
Gefiuhle des Sprechers ausgedriickt werden.

Aktivierungen

Aktivierung als  Strategie  wird  daflr
eingesetzt, (i) eine Verbindung zwischen den
Gruppenmitgliedern herzustellen, (i) die
Gruppe kennen zu lernen und (iii) eine neue
Art der Interaktion im  Klassenraum
einzuleiten, die sich von der fir die Kinder
gewohnte Lehre unterscheidet. Aktivierung
initiiert Prozessmoderation, beginnt einen
Kommunikationsprozess und  ermdglicht
Verstandnis darlber, welche Kinder an einer
geteilten Aktivitat teilnehmen moéchten.
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Agency

Agency ist ein Schlusselkonzept der
childhood studies (James 2009; James &
James 2008; Leonard 2016; Oswell 2013).
Auf den ersten Blick scheint Agency die
Fahigkeit von Kindern zu beschreiben,
unbeeinflusst durch &aul3ere  Umsténde
autonom zu handeln. Ausgehend von dieser
Perspektive kann Agency als die individuelle
Kapazitat, unabhéangig zu handeln definiert
werden (James & James 2008). Die
grundlegende Annahme dabei ist, dass
Handlungen von Kindern nicht ausschlief3lich
durch den Input Erwachsener definiert und
vorgegeben werden. Noch passender kann
Agency als eine bestimmte Form der aktiven
Beteiligung konzeptualisiert werden, welche
soziale Veranderung ermoglicht.

Anerkennung

Indem sie anerkannt werden fiihlen sich
Kinder affektiv unterstutzt und lernen, dass
ihre Geschichten wichtig und schon sind.
Dennoch bedeuten anerkennende
AuRerungen ein gewisses Risiko fir die
Prozessmoderation, denn wenn sie selektiv
eingesetzt werden kdnnen sie als eine Art
Bewertung verstanden werden. Auch bei der
gezielten Anerkennung jedes einzelnen
Beitrags ist Feingefuhl gefragt: anerkennende
AuRerungen konnen hier schnell zu Routine
werden, die eine systematische Beteiligung
der Prozessmoderation erfordert.

Initiative der Kinder

Kinder reagieren auf Redeeinladungen,
Fragen, Feedback und Kommentare von
Prozessmoderator_innen. Diese bestimmen
also haufig, wie sich eine Interaktion
entwickelt. Eine Bezugnahme auf die
Eigeninitiative von Kindern legt den Fokus
dagegen auf Handlungen, die nicht direkt
durch Prozessmoderator_innen hervorgerufen
wurden. Kinder entscheiden dabei autonom
Uber ihr eigenes Handeln.

Konflikt

Konflikte entstehen wahrend Interaktionen im
Klassenraum als kommunizierte
Widerspriuche (Luhmann 1995). Diese kdnnen
bestehende Bedingungen der Interaktion in
Frage stellen oder blockieren. Andererseits
konnen  Konflikte aber auch einen
Ausgangspunkt fir das Aushandeln neuer
Kommunikationsbedingungen bedeuten
(Jeong 2008; Luhmann 1995), oder
Mdoglichkeiten fur alternative moderierende
Handlungen ertffnen. Es besteht also die
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Chance, dass Kinder Absichten und Inhalte
ausgehend von Konflikten auf neue Weise
ausdrucken kdnnen.

Umgang mit Konflikten

Es gibt zwei Wege, auf denen das Thema
Konflikte aufkommen kann: 1) Konflikte als
Gegenstand von Erzahlungen; 2) es entsteht
tatsachlich ein Konflikt in der Interaktion,
normalerweise als Streit zwischen Kindern.
Die  Konfliktmanagement  Theorie  zur
narrativen Mediation beinhaltet den Ansatz,
den Geschichten Einzelner moderierend
Raum zu geben und so die Entstehung neuer
Beziehungen zu unterstitzen. Dieses
Empowerment und das eigenstandige
Erzahlen von Geschichten befordern die
Agency zum Umgang mit Konflikten.

Kommentare

Prozessmoderator_innen haben die
Mdoglichkeit, Interaktionen und Erzéhlungen
durch Kommentare zu ergénzen. Diese
sollten sich vor allem dadurch auszeichnen,
dass sie die Interaktion inhaltlich erganzen
anstatt nur zusammen zu fassen.

Kompetenz

Um etwas erfolgreich zu tun bendtigt man
Wissen, sowie bestimmte Fahigkeiten und
Fertigkeiten. Kompetenz von Kindern wird im
Rahmen von Bildung normalerweise von
Erwachsenen beurteilt. Es stellt sich jedoch
die Frage, ob Erwachsene die Kompetenz
besitzen, kindliche Kompetenz zu bewerten?

KOMPLEXE
PROZESMMODERATION

Prozessmoderation in der Praxis umzusetzen
bedeutet Komplexitat. Im Rahmen von
SHARMED zeigt sich diese Komplexitat
besonders darin, dass eine Reihe
wiederkehrender Handlungen in  einer
unvorhersehbaren Anzahl an Kombinationen
eingesetzt werden kbénnen, so zum Beispiel
Redeeinladungen, Fragen, Feedback,
Formulierungen, personliche Geschichten,
Kommentare und Anerkennung. Diese
Kombinationen sind es, die die besondere
Herausforderung des Konzeptes
Prozessmoderation ausmachen.
Prozessmoderation kann viele Gesichter
haben und ist sowohl vorhersagbar als auch
unvorhersehbar.

Zuhoérsignale

Zuhorsignale sind eine Art kurzes Feedback,
welches den Sprecher dazu einladt, weiter zu
erzahlen. Dazu gehoren Zuspruch durch
Fragen, kurze Bekraftigungen und andere
paraverbale Signale.

Kulturelle Narrative

Kulturelle Narrative entstehen durch
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personliche Erfahrungen und Vorlieben.
Padagogische Interventionen, die den
Ausdruck kultureller Identitdten bef6rdern
mdochten sollten das Folgende
beriicksichtigen: Anstatt Teilnehmer_innen
dazu zu drangen, Uber Kulturen und kulturelle
Identitditen zu  sprechen sollten eher
personliche Geschichten gehort  werden.
Ausgehend von diesen koénnen kulturelle
Inhalte in die Interaktion aufgenommen,
besprochen und inhaltlich erganzt werden.

Dialog

Dialoge sind eine spezifische Form der
Kommunikation. Nach Wierbicka (2005)
impliziert Dialog, dass jede Gesprachspartei
der jeweils Anderen einen Schritt entgegen
kommt. Es bedeutet jedoch nicht, dass die
beiden Parteien zu einer geteilten Meinung
kommen oder Sympathie flreinander
entwickeln. Dialog ist der Ausgangspunkt, und
ausgehend von diesem sollten Kinder
bertcksichtigt, gehort und ernst genommen
werden (Matthews 2003).

Dialogische Lehre

Dialogische Lehre ist eine Art der Lehre, in
der sowohl Lehrer_innen als auch
Schuler_innen wesentliche Beitrage leisten.
Anliegen ist es dabei, die Gedanken der
Kinder zu einem bestimmten Thema durch
neue Impulse weiter zu entwickeln und die
aktive Beteiligung der Kinder zu fdordern
(Mercer & Littleton 2007).

Auflockerung

Kurze  Auflockerungen in  Form von
Kommentaren oder Geschichten konnen
Narrative auf machtvolle Weise unterstitzen
und bereichern, da sie Kinder Uberraschen
und unterhalten. Auflockerungen haben dabei
eine Doppelfunktion: (1) eine positive und
entspannte Atmosphéare kreieren und (2) die
Unvorhersehbarkeit personlicher Beitrage
betonen. Der zweite Punkt ist besonders
wichtig, da hierbei die Offenheit und das
potentielle  Uberraschungselement  jeder
Konversation deutlich werden.

Prozessmoderation

Das Konzept der Prozessmoderation
bedeutet, gemeinsam mit Kindern
Interaktionen, Dialoge und Bedeutung zu
konstruieren sowie mit- und voneinander zu
lernen. Im Rahmen der SHARMED
Prozessmoderation werden Kinder als
autonome und erfahrene Erzéhler ihrer
eigenen Lebensgeschichte, Erfahrungen und
sich entwickelnden Identitéat gesehen.
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Dialogische Lehre ist eine spezifische Form
der Lehre, die auf Methoden der
Prozessmoderation beruht. Sie bietet die
Moglichkeit, Dinge im Rahmen von
Interaktionen auszuhandeln und personliche
Beitrdge zu teilen, und wertschatzt das In-
Beziehung-gehen im Klassenraum.

Personliche Beitrage
Prozessmoderation

der

Personliche Beitrage lassen sich in vier Arten
unterteilen: 1) Kommentare, 2) Anerkennung,
3) Geschichten und 4) kurze Auflockerungen.

Mediation

Konfliktmediation folgt dem Ansatz, dass es
kein Richtig und Falsch gibt: sie hilft
Konfliktparteien dabei, ihren Konflikt
beizulegen ohne diesen zu bewerten
(Mulcahy 2001). Mediation koordiniert die
Interaktion von Konfliktparteien, beschaftigt
sich mit deren gegensétzlichen Interessen
und verandert dadurch ihre Beziehung.

Erinnerung

Aktuelle Forschungsergebnisse zeigen, dass
die Erinnerung an vergangene Erfahrungen
durch das Zusammenspiel vielfaltiger
Komponenten geformt wird: Verschiedene
Bildspuren der Erinnerung interagieren und
verbinden sich (Barsalou 2008; Stones &
Bietti 2016). Die Erinnerung hangt nicht allein
vom personlichen Bewusstsein dber die
eigene Vergangenheit ab. Auch die soziale
Interaktion mit Menschen mit einer ahnlichen
Vergangenheit, die diese jedoch eventuell
anders wahrnehmen hat einen Einfluss
darauf.

Minimale Riickmeldungen

Minimale Rickmeldungen sind eine Art des
Feedbacks, die in Konversationen haufig
genutzt wird. Diese Ruckmeldungen sind
kurze Redebeitrage, die einen grof3en
Einfluss auf den Verlauf der
Prozessmoderation haben. SHARMED
Prozessmoderation ist ein Beispiel dafr,
dass minimale Ruckmeldungen (1) die aktive
Beteiligung und das Erzahlen von Kindern
positiv beeinflussen und (2) Anerkennung
gegenuber ihren Geschichten und
Kommentaren signalisieren. Feedback I6st
eine Reaktion aus, und geht gleichzeitig auf
diese ein.

Narrative

Nach Fischer (1987) werden innerhalb von
allen kommunikativen Prozessen
grundsétzlich Narrative produziert. Jede Form
der Kommunikation ist eine Geschichte, ob
situativ, historisch, oder kulturell bedingt.
Daher sind Narrative der generelle Kontext,
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ausgehend von welchem jede Kommunikation
interpretiert und evaluiert werden kann.
Narrative sind soziale Konstruktionen, in
denen die angenommene Realitat auf
unterschiedliche Weise interpretiert und
nacherzahlt wird. Selbstnarrative  sind
Geschichten eines Kindes Uuber sich als
Person, seine Vergangenheit, Eigenschaften,
Gedanken, Erfahrungen und Beziehungen.
Durch diese Art der Erzdhlung konstruieren
Kinder ihr Selbst: sie sprechen uber ihre
Besonderheiten und realisieren
Veranderungen und Konstanten ihrer Person
Uber die Zeit hinweg.

Positionierung

Mediation von Interaktionen im Klassenraum
hangt davon ab, wie sich die
Teilnehmer_innen selbst positionieren. Die
individuelle Positionierung zeigt sich in den
Handlungen einer Person (Van Langhenove &
Harré 1999) und legt daher gleichzeitig den
Sinn einer Handlung offen. Dabei haben
Nuancen und Feinheiten der direkten
Interaktion immer einen Einfluss auf die
Positionierung (Winslade & Monk 2008).

Geschichten

Indem sie personliche Geschichten teilen
kbnnen Prozessmdoerator_innen  zeigen,
dass auch sie etwas zu erzdhlen haben und
gleichzeitig ihre aktive Teilnahme an der
Interaktion demonstrieren. Im Rahmen der
SHARMED  Prozessmoderation  dricken
personliche Geschichten der
Moderator_innen  N&he und Interesse
gegenuber den Kindern aus.

SWOT Analyse (Starken,
Schwachen, Madoglichkeiten und
Herausforderungen)

Die Trainees schéatzen im Hinblick auf Dialog
und Interaktion mit Kindern ihre Starken und
Schwachen selbst ein. Sie identifizieren
personlichen  Entwicklungsbedarf,  sowie
Herausforderungen und Chancen eines
entsprechenden Entwicklungsprozesses. Im
Rahmen dieses Trainings steht die
Selbsteinschatzung der Trainees immer im
Zusammenhang mit dem Konzept der
Prozessmoderation.

Visuelle Alphabetisierung

Visuelle Materialien, ganz besonders Fotos
zum privaten Leben der Kinder, sind ein
machtvolles Medium um Erinnerungen zu
wecken und Erzahlungen daruber
anzustol3en. Fotographische Bilder
alltaglicher Situationen an sich, sowie ihre
Erzeugung und Reproduktion haben unser
Verstandnis von Menschen und Orten
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verandert. Fotos sind heute meist die
Reprasentation der Realitat mit der wir uns
auseinander setzen missen, die dieser am
nahsten kommt.

20




Module 1-8: Trainingsmaterialien

Modul 1: Einfiihrung ins SHARMED Projekt

Fokus und Zweck des Inhalte untersuchen, Materialien, Ressourcen
Moduls reflektieren und und Aktivitaten
diskutieren
,Prozessmoderation*
Projekteinfiihrung zur ersten | Uberblick Gber die Power Point Folien,
Auseinandersetzung mit: Prozessmoderation Transkriptionen aus der
(padagogische Sicht) Praxis,
¢ Prozessmoderation Beispiele aus der Praxis
e Geschichten Formen von Narrativen
e Narrative und Identitaten
e dem Einsatz von
Fotos zur Eigenschaften von Fotos
Unterstitzung von und ihr Zusammenhang
Erzahlungen mit Erinnerungen,
Narrativen und ldentitat

Fragen und Diskussionsanregungen:

e Warum und wie kénnen Fotos eingesetzt werden um persdnliche Erzahlungen
Zu unterstitzen/ erganzen?

e Warum und wie bieten Fotos einen Einblick in die Lebenswelt derjenigen, die
sie vorstellen?

e Warum moderieren anstatt lehren?

e Wie horen Erwachsene/ Lehrer/ Padagogen Kindern zu? Was bedeutet
,Kindern zuhdren* in der Praxis?

e Warum ist es wichtig, Kindern Rdume zum sprechen, sich mitteilen und
Erfahrungen austauschen zu geben?

e Inwiefern befordert es das Wohlgefihl eines Kindes, tber sich selbst und
personlich Erfahrungen zu sprechen?

Modul 1: Einfilhrung ins SHARMED Projekt

Das SHARMED Training wurde entwickelt, um Wissen und Fahigkeiten
weiterzugeben, die es ermdglichen, den dialogischen Ansatz im padagogischen
Alltag zu leben. Es soll Lehrer_innen darin unterstitzen, mit heterogenen Klassen
positiv umgehen zu konnen. Die Inhalte gelten dabei fur alle Lerngruppen, sie sind
also auch auf die Erwachsenenbildung tbertragbar.

SHARMED (SHARed MEmories and Dialogues, auf Deutsch etwa Geteilte
Erinnerungen und Dialogen) ist ein europaisches Aktionsforschungsprojekt fur
padagogische Innovation, das zahlreiche Beispiele der Anwendung der dialogischen
Prozessmoderation bietet. SHARMED wurde in drei europaischen Landern —
Deutschland, GroRRbritannien und Italien — durchgefihrt. Das SHARMED Training
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basiert auf den Forschungsergebnissen, die sich beim Ausprobieren
unterschiedlicher Techniken der Prozessmoderation im Rahmen von SHARMED-
Workshops in 48 Schulklassen ergaben.

Grundlage ist die Erkenntnis, dass alle Menschen, also auch Kinder, ihre
Lebenswelt tagtaglich aktiv mitgestalten. Sie nehmen Dinge wahr, sie deuten sie
durch kreative Interpretationsprozesse, machen sie sie sich zu Eigen und
reproduzieren sie auf individuelle Art. Dabei entwickeln sie die Dinge weiter. Der
dialogische Ansatz erkennt diese aktive Haltung an, die Menschen in jeder
Interaktion mit Inrem Umfeld haben, und zielt darauf ab, dies in formalisierten
Lernkontexten gelten zu lassen. Wie beispielsweise Mercer und Littleton (2007)
erklaren, leisten beim dialogischen Lernen nicht nur die Lehrpersonen sondern auch
die Schuler_innen einen wichtigen Beitrag. Sie werden dabei unterstutzt,
selbststandig tber ein Thema nachzudenken und dazu ermutigt, aktiv am Unterricht
teilzunehmen, und ihn mitzugestalten. Wie Mercer und Littleton hervorheben, ist fur
die Motivation der Prozessteilnehmenden ausschlaggebend, dass ihnen die
Bedeutsamkeit der Inhalte klar ist und dass diese Inhalte passend kontextualisiert
sind.

Den englischen Begriff ,Facilitation” nennen wir auf Deutsch die ,dialogische
Prozessmoderation” — diese ist eine besondere Form des Lehrens, die sich durch
den konsequenten Einsatz von Moderationstechniken auszeichnet .Ziel ist, den
dialogischen Austausch individueller Beitrage zu erméglichen, ohne die
zwischenmenschliche, relationale Ebene aulRer acht zu lassen. Die dialogische
Prozessmoderation bringt eine besondere Dynamik in den Lernprozess, indem
durch verschiedene Techniken die aktive Teilnahme der Kinder geférdert wird.
Dadurch kommen viele unterschiedliche Geschichten, Erfahrungen und Sichtweisen
zum Ausdruck, die in den Austausch eingebunden werden. Dies bringt mit sich, dass
die Lehrperson auch mit vordefinierten Annahmen, Zweifeln, auseinandergehenden
Interpretationen und unvorhergesehenen Emotionen umgehen muss. Die
dialogische Prozessmoderation ermdglicht also den Ausdruck zahlreicher
Perspektiven, und unterstitzt gleichzeitig die Lehrperson dabei, damit auch
umzugehen. Es liegt auf der Hand, dass durch dialogische Prozessmoderation
kollaborative und beziehungsorientierte Lernprozesse geférdert werden, deren
Erfolg durch Feedback und Reflexion sichergestellt wird.

Das Verstandnis vom Lehren als Moderation dialogischer Lernprozesse
reprasentiert einen epistemologischen Bruch mit den klassischen padagogischen
Herangehensweisen. Kern dieser epistemologischen Wende ist die Uberzeugung,
dass man Kindern Kompetenz bei der Produktion von Wissen und dem Zugang zu
diesem Wissen zusprechen muss. Diese Uberzeugung stellt die philosophische
Grundlage dieses Trainings dar und spiegelt sich in allen nun folgenden Modulen
wider.

Das Projekt SHARMED fordert das in unserer Gesellschaft etablierte Bild von
Kindern und Kindheit heraus, nach dem Kinder als nicht dazu fahig gelten, Wissen
zu konstruieren und sich selbst Zugriff zu diesem Wissen zu verschaffen. Wissen sei
demnach etwas, das nur Erwachsene konstruieren und liefern kénnen, Kinder
dirfen es einfach lernen. Die Begegnung mit Kindern mit Migrationserfahrung kann
zu einer weiteren Verfestigung dieses Bildes fuhren, wenn zum Beispiel die
Kompetenzen in der Unterrichtssprache Deutsch als nicht ausreichend eingeschétzt
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werden. Haufig werden Kinder mit Migrationserfahrung und -hintergrund im Rahmen
der Unterscheidung ,begunstigt/benachteiligt* betrachtet. Vor diesem Hintergrund
scheint Diversitat oft eher ein Defizit zu sein, das Kinder darin behindert, die
standardisierten Ziele des Lehrplanes zu erreichen. ,Benachteiligung” wird so
schnell zu einem Hauptmerkmal der Identitat von Kindern mit Migrationserfahrung
oder -hintergrund.

SHARMED bietet einen alternativen Ansatz zu diesem ,Benachteiligungsansatz"”.
Der Fokus wird auf die Starke der Kinder gelegt, es wird ein Raum geschaffen, wo
ihren individuellen Erfahrungen Bedeutung beigemessen wird. Kinder bekommen
die Mdglichkeit, zu dem Lernprozess konkret beizutragen und Wissen aktiv zu
konstruieren. Indem Kinder die Rolle der Mitverantwortlichen von Lernprozessen
tben kdnnen, fordert SHARMED ihre Agency. Das Bewusstsein, dass jede_r
Mitschiler_in einen Beitrag zur Lernerfahrung leisten kann, erleichtert die
Entwicklung von positiven und vorurteilsfreien Beziehungen zwischen Kindern.
Die Erfahrungen von SHARMED haben wir genutzt, um dieses Training zu
entwickeln. Das Training hat das Ziel, Lehrpersonen auf die Anwendung der
dialogischen Prozessmoderation vorzubereiten. Diese Methode kdnnte im Rahmen
einer kinderstarkenden Padagogik besonders in interkulturellen Kontexten
zielfihrend sein.

Visuelle Materialien

Die durch SHARMED angewandte Methodologie basiert auf einer Kombination aus
Moderation und dem Einsatz von visuellen Materialien. Die visuellen Materialien sind
dabei der Schlissel, um den Erzahlfluss der Kinder auszulésen. Durch Moderation
wird ihre Erzahlung dann unterstitzt, mit Begeisterung angenommen, so viel wie
moglich erweitert und mit anderen verknupft.

Der Einsatz von visuellen Materialien gibt Kindern die Gelegenheit, ihre
kommunikativen Fahigkeiten weiter zu entwickeln und flihrt besonders in stark
heterogenen Gruppen zu einer erfolgreicheren Einbindung aller Kinder in kreative
Arbeitsgemeinschaften. Visuelle Materialien, und hier besonders Fotos aus dem
Privatleben der Kinder, sind ein starkes Medium, um Erinnerungen wachzurufen und
zum Erzahlen zu motivieren. Ganz egal, ob es sich dabei um kinstlerische Bilder,
Pressefotos oder Schnappschisse von alltaglichen Szenen handelt: Fotos sind die
Darstellungsform, die unserer Lebenswelt am nachsten kommt. Dabei haben sie
unser Verstandnis von Orten und Menschen verandert. Bilder erlauben viele Dinge:
Wir kénnen durch sie (a) Momente unseres Lebens festhalten, (b) personliche
Gefuhle ausdricken und reflektieren, und (c) Geschichten von personlichen
Erfahrungen erzahlen. Durch Fotos (d) halten wir auch die Zeit an und Erinnerungen
fest und (e) ermdglichen es Menschen weltweit, sich mit uns in Verbindung zu
setzen. So werden sprachliche und kulturelle Barrieren Uberwunden.

SHARMED nutzt Fotos als Medium, um das interaktive und personalisierte
Geschichtenerzahlen im Klassenzimmer anzuregen. Dadurch, dass Kinder private
Erinnerungen miteinander teilen wird der interkulturelle Dialog im Klassenzimmer
gefordert, Schiler_innen lernen sich anders kennen, entdecken neue Seiten der
Anderen, beobachten wie flexibel die Linie der Differenz ist, und bekommen die
Chance, den Anderen frei von Kategorien kennen zu lernen. Gleichzeitig entwickeln
die Kinder durch das Nachdenken und die Kommunikation durch, tber und mit
Bildern ihre visuellen Kompetenzen weiter. Der Einsatz von Fotos fordert also
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einerseits eine erzahlerische Rekonstruktion von privaten Erinnerungen und von
Dingen, die die Kinder gerade beschaftigen. Zum anderen entwickeln die Kinder so
wichtige Kompetenzen, die nicht unbedingt im Lehrplan stehen aber zentral fur ihre
Reise in unserer komplexen Welt sind. Weiterhin lernen Sie, wie sie sich in
heterogenen Umgebungen ausdriicken und selbst entfalten konnen.

Im SHARMED MOOC verfluigbar ist ein Online Video mit Transkription zum Thema:
dialogische Prozessmoderation schatzen lernen.
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Inhalt

* Dialogischer Ansatz

* Facilitation-> dialogische Prozessbegleitung
Y
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* Photos und Erzahlungen

=3 Fragen zum Wiederholen und zum Weiterdenken
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Dialogischer Ansatz

* Lernende als Protagonist_innen des Lernprozesses

* Lehrende als Prozessbegleiter_innen

(vgl. Mercer und Littleton 2007)

Facilitation

Auf Deutsch:
Dialogische Prozessbegleitung/-moderation

Besondere Form des Lehrens,

Shor @"@ed die sich durch den kosequenten Einsatz von

Moderationstechniken auszeichnet.
Aktive/kreative Beteiligung der Lernenden am Prozess

=3 kollaborative und beziehungsorientierte

Lernprozesse
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Lernen als
dialogische Prozessbegleitung

WISSEN: von den Erwachsenen -> zu den Kindern

Y
Shor o “’”ed l:"> Auch Kinder kénnen sich Wissen
aneignen, es konstruieren und
weitergeben!
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Lernen als
dialogische Prozessbegleitung

Ziel: Forderung der "Agency"

als die Moglichkeit und Fahigkeit, die eigenen
Handlungen selbst zu bestimmmen und somit das

har*f.eo
S Or ® @e eigene Leben zu gestalten und das soziale Umfeld zu

beeinflussen.

Weg: Rdume erdffnen und Schiiler_innen in ihrer
kreativen, verantwortungsvollen Rolle bestarken.
(vgl. Baraldi/lervese 2014)

... werfenwireinen Blick auf einender vielen
SHARMED-Workshops...

DPB= Dialogische Prozessbegleiterin
{Externe/r Gastlehrer_in von SHARMED beauftragt)

LP= Lehrperson (Klassenlehrer_in)
M1,2,3....= Schiiler
F1,2,3...= Schillerinnen
Doxx]
[yyyl = gleichzeitig Reden
() = Pause
Y
Shor ¢ aed 00" = Leises Reden
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Sequenz 1.1

1.M7:

Also, das war und das war vor vier Jahren. Das war auch als wir als erstes in {{Name der Stadt X)) waren. Also,

wirsind ja von ((Name der Stadt Z)) nach also, wir sind das erstes Mal nach ({(Name der Stadt X)) gefahren an diesem
Tag. Und dhm, dann waren wir erst in der Stadt und, das ist hier mein Bruder ({zeigt auf das Bild)). Und das ist schon,
fiir mich ist das schon lange her. Nicht so viel Einnerungen.

2.DPB:

3.M7:

4 F7:

5.M7:

6. DPB:

Mhm. Klasse.

Und das bin ich hier.

Und wer ist das dann daneben?
Dasist mein Bruder.

kch glaub hier sind noch einige Fragen, guck mal.

7. ((M7 zeigt auf F7))

8.F7:

9. M7:

10.F9:

i shar*f.ed

Hast du dich [mit deinem Bruder] vertragen?

11. M7: [Neun gewor-,] neun geworden.

12.F9:

Hast dich mit deinem Bruder vertragen?

13. M7: Ahm, ja

14. F4:

Wie alt war dein Bruder da?

15. M7: Mein Bruder? Vier oder so.

16.F7:

17.F6:

18.F7:

Ahm, wart ihr gliicklich, weil auf diesem Foto sieht das nicht, also, so-
Komisch aus.

Ja, also lacheind und grade.

19. {{Einzelne Kinder gehen noch mal in die Mitte, das Bild anzuschauen))

20.F7:

Also, wart ihr da gliicklich?

21. M7: Ja. Wir waren erstes Mal in ((Name der Stadt X)), wir wussten

eigentlich gar nicht. Also so. S h O r \.’-e d
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22. DPB: Von wo seid ihr, achso.

23. {(M7 nimmtF10 dran))

24._ F10: Wer hat das Foto geschossen?

25. M7: Ahm, mein Onkel.

26. F10: Wa-wart ihr mit eurem Onkel oder mit euren Eltern?

27. M7: Ahm, mit Eltermn und Onkel.

28. DPB: Von wo seid ihr gekommen, wenn ihr das erste Mal in {((Name der Stadt X)) wart?

29. M7: Ahm, ah, also wi- ich meine das erste Mal in ({Name der Stadt X)), wenn gekommen, wir waren erstmal hierin
{{(Name der Stadt Y)) und dann war das unser erstes Mal in {{Name der Stadt X)). Also wir sind ja von, aus, ich bin ja
nichtaus Deutschland, ich bin aus Tscheschenien. Das ist das Bundesland von Russland. Und, wir sind, also das erstes

Mal in {{Name der Stadt X)) gewesen da.

30.F7: undih, weil du vielleicht, wo das genau war?
Iy
Y.eo
sharf.e

31.M7: Mh, das war irgendwo in der Stadkt, ich erinner mich nicht so gut.

32.F7: Okay.

33.DPB: Mhm. und wie

34.F9: War es da an dem Tag schon?

35. ((M7 lacht))

36.F7: Das hab ich doch grad schon gefragt.

37.F9: Hat'sSpaR gemacht in {{Name der Stadt X)) also? Du warst da dort noch nie.
38. {{M7 nickt))

39.F?: Was habt ihr da gemacht?

40.M7: Ahm, wir waren, ihm, wir waren da beim Gericht, also beim Gericht, ob wir hier in Deutschland bleiben oder
wieder zuriick miissen und dh wir bleiben hier in Deutschland.

shaor*¢f.eo
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Projekt SHARMED

o Visuelle Materialien als Schliissel,
Dialogeeha den Erzahlfluss der Kind 1
Prozessbegleitung um den Erz uss der Kinder auszuldsen.

Einsalz von Bildem

Erzahlungen

Agency der
Schiiler_innen . . .
Durch dialogische Prozessmoderation

wird ihre Erzahlung
unterstitzt;
mit Begeisterung angenommen,;
soviel wie moglich erweitert;

Shore‘pwed mit Anderen verkniipft.

Visuelle Materialien

4

Momente des Lebens festhalten;
personliche Gefiihle ausdriicken und reflektieren;
Geschichten von personlichen Erfahrungen erzdhlen;

@
Shor 6'@ed Zeit und Erinnerungen festhalten;

sprachliche und kulturelle Barrieren tiberwinden.
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Projekt SHARMED Fotos als Medium,

g um das interaktive und personalisierte
Dialogische Gustii Shlen im Ki :
Prozessbegleitung eschichtenerzahlen im Klassenzimmer
anzuregen.

Einsalz von Bildem

Dadurch
Erzahlungen adure

lernen Schiiler_innen sich anders kennen;

entdecken neue Seiten der Anderen;
Agency der
Schiuler_innen Beobachten, wie flexibel die Linie der
Differenz ist;

bekommen die Chance, die Anderen frei von
Kategorien kennen zu lernen;

entwickeln visuelle Kompetenzen weiter.

shar¢.e0

... werfenwir einen Blick auf einender vielen
SHARMED-Workshops...

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin
{Externe/r Gastlehrer_in von SHARMED beauftragt)

LP= Lehrperson (Klassenlehrer_in)
M1,2,3....= Schiiler
F1,2.3...= Schiilerinnen
Daoxx]
[yyyl = gleichzeitig Reden
() = Pause
o
S h O r ﬁ'ae d “2000" = Leises Reden
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Sequenz 1.2
1. F7: War die Katze auch schon langer bei euch?

2. F10: Ja, die war schon ganz schon lang bei uns. So ein und ein halbes Jahr war die bei uns. Pf. und dann wurde sie
tberfahren.

3. DPB: Ohh.

4.F10: Unddann haben wir sie auf der StraRe gefunden, wao sie liberfahren wurde.
5.F7: Und wo wurde sie dann hin, die wurde ja irgendwo hingebracht, oder?
6.F10: Also,die haben wir dann in unserem Garten vergraben.

7.DPB: Mhm. Guck mal, da gibt’s noch ein paar Fragen!

8.F3: (3

9.DPB: Dassihrals nachstes dran kommt?

10. F3: Ich wollte was sagen.

11. DPB: mhm. S h O r f‘;l}.’::.-e d

12.F3: Ahm, wir hatten friiher auch drei Katzen. Ne Katzenmutter, ne Katzensohn und ne Katzen-

Kater. Und dhm die Katzenmutterdhm ist irgendwie, die ist aufeinmal, die war auf einmal nicht mehr da, dieist
gar nicht mehr wiedergekommen. Ahm, Paul wurde iiberfahren und Pauline, die ahm, ist einfachso im
Korbchen ahm gestorben.

13. DPB: mhm.

14.F3: Und da hat Oma mir das dann gezeigt als Mama mich aus dem Kindergartenabgeholt dhm hat. Und da bin
ich dann nach oben gerannt und Mama hat mich so gefragt, ist alles in Ordnung, da hab ich so getan als ob
allesin Ordnung war und dann hab ich mich oben aufs Sofa ge-dhm gesetzt und dann hab ich mich- und dann
habich alleineins Kissen geweint.

15. DPB: Oh nein! Das ist auch traurig ne? Kennt das jemand sowas?

16. {{Viele Kinder stimmen zu. Einige melden sich.))

17.M?: MeineKatze ist auch gestorben.

18. {{Viele Kinder erzihlen, dass ihre Katzen auch gestorben sind.))

shar*f.ed
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Themen von 2.
Erzahlungen 3.

shar*¢f.eo

Fotos und
Erzahlungen

\
\

o

shar.'f.ed

Fotosbildendie i
personliche d ‘
Geschichteab.
Durch, iiber und mit
Bildem werden
Kinderunterstiitzt,
nachzudenkenund

Im Rahmen der SHARMED-AKTIVITATEN ergaben sich folgende
Themen der Erzdhlungen:

Erzidhlungen des Kindes uber sich selbst: ihre Biographie,
Charakter, ihre Meinungen, Gefiihle, Erfahrungen und
Beziehungen.

Erzéhlungen iiber die Familie: Familienmitglieder, ihr
Leben, ihre Erfahrungen und ihre Beziehung zum Kind.
Erzihlungen iiber das personliche Leben: wichtige
Geschehnisse, Orte, Tiere und Objekte; in Verbindung mit
Beziehungen oder sozialen Rollen.

Erzihlungen iiber Migration: Trennung von geliebten
Menschen und Orten, Migrationsprozesse, Pline und
Projekte fiir die Zukunft.

Erzéhlungen von historischen Geschehnissen und
Situationen: Lebensereignisse der GroBeltern, oft im
Zusammenhang mit Krieg; direkte Erfahrungen mit Krieg
und Flucht.
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Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

= Wie bieten SHARMED-Aktivitaten allen Kindern die Chance, ihre
persdnliche Geschichte zu erziahlen und ihre Erfahrungen
einzubringen?

* Kénnen Sie beschreiben, was eine Erzdhlung ist? (Beziehen Sie sich auf
die Beispiele)

= Welche Erzéhlformen waéren lhrer Meinung nach im Rahmen lhrer
Arbeit am Interessantesten?

shar*¢.eo

35



Modul 2: Aktivierung

Fokus und Zweck des Inhalte untersuchen, Materialien,
Moduls reflektieren und diskutieren Ressourcen und

Aktivitaten
,Aktivierung‘

Einflhrung ins Thema der
Aktivierung als Teil der
Prozessmoderation.

Aktivierung bedeutet:

Zur Teilhabe und
zum Erzahlen
einladen
Mdoglichkeiten und
Raume des
Mitteilens erdffnen
Zur Beteiligung
motivieren

Eine vom Erzéahler
ausgehende
Beschaftigung mit
Narrationen
unterstitzen

Was ist Aktivierung und wie
kann sie in der Praxis
umgesetzt werden?

Wie motiviert Aktivierung zur
Beteiligung

Was ist der Zusammenhang
zwischen Aktivierung und
dialogischer
Prozessmoderation?

Was ist Aktivierung, was nicht?

Sollte Aktivierung von den
Kindern oder dem
Erwachsenen angeleitet
werden? Warum?

Power Point Folien,
Transkriptionen,
SWOT Analyse,
Entwicklungsplan,
Kommentierte
Beispiele aus der
Forschung,
Zugang zum online
MOOC und Video
Beispielen

Fragen und Diskussionsanregungen:
Wie sollte die Aktivierung ablaufen?
Wer sollte die Aktivierung anleiten?

Schlusselstrategien, Techniken oder Aktivierungsstile identifizieren, die zur

Beteiligung motivieren.

Erfolgreiche Aktivierungsstrategien identifizieren. Was macht sie erfolgreich,

was nicht?

Was ist die beste Weise, um mit Kindern in Verbindung zu treten und warum?
Wie kann ein*e Prozessmoderator_in Raume der Interaktion eréffnen oder

wahrend Aktivitdten signalisieren, dass jeder ein Recht auf Mitsprache hat?
Wie kdnnte Aktivierung eine Verbindung zwischen Individuen schaffen?

Wie konnte Aktivierung Kinder

dabei

unterstitzen,

Gefihle,

Erfahrungen, kognitive Sinne und Macht zu erleben und kennen zu lernen?

Modul 2: Aktivierung

Dieses Modul bietet eine Einfihrung zu den Merkmalen und Besonderheiten des
Konzepts ,Aktivierung‘. Dieses kann sowohl als Teil der dialogischen
Prozessmoderation, als auch als eigenstandiges Konzept gesehen werden.
Aktivierung als Strategie wird bendtigt um Mitglieder einer Gruppe miteinander in
Kontakt zu bringen, das gegenseitige Kennenlernen zu férdern und innerhalb der
Gruppe eine Interaktion zu beginnen - Aktivierung initiiert dialogische
Prozessmoderation und steht am Beginn eines Kommunikationsprozesses. Durch
Aktivierung zeigt sich, welche der Schiler_innen an einer gemeinsamen Aktivitat
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teilhaben mochten. Aktivierung wird auch eingesetzt, um die Verschiedenheit der
dialogischen Prozessmoderation zu den gewohnten Lernaktivitdten aufzuzeigen.
Gleichzeitig ist Aktivierung eine Strategie, die bendtigt wird um

i) RAume zu 6ffnen und Chancen zu geben. Aktivierung zielt darauf ab, die
gemeinsame Konstruktion von Realitdt und Bedeutung zu signalisieren und zu
zeigen, dass gegenseitige Anerkennung fir einen erfolgreichen Dialog und
Bedeutungskonstruktion notwendig ist. Den Schiler_innen verdeutlicht Aktivierung,
dass dialogische Prozesse nicht ohne ihre aktive Beteiligung funktionieren und dass
sie als Mitmoderator_innen des Prozesses verstanden werden. Fragen werden
dabei dazu eingesetzt, um auf Kinder einzugehen und ihren Einsatz und ihr
Erzahlen herauszufordern.

Wie diese Fragen und andere Methoden der Aktivierung aussehen kdnnen zeigt an
dieser Stelle ein Video.

Wichtig ist die Auseinandersetzung damit, an welcher Stelle im Moderationsprozess
Aktivierung eingesetzt werden sollte und welche Strategien Kindern zeigen, dass
das Teilen von Erzahlungen gewollt ist. Was bedeutet Aktivierung? Welche
Fahigkeiten und welches Wissen mussen unter Bertcksichtigung von i) Ziel/
Intention des SHARMED Projektes und ii) Kontext und Bedurfnissen der Gruppe
aktiviert werden, um Verbundenheit zu schaffen und sich gegenseitig kennen zu
lernen?

Eine Form der Moderation ist die aktivierende Handlung, Kinder zum Sprechen
einzuladen. Eine solche Einladung unterstiitzt den Beginn des
Moderationsprozesses innerhalb dessen die Schuler_innen die Mdglichkeit haben,
Uber Fotos zu sprechen und Geschichten zu teilen. Sobald Kinder damit beginnen,
ihre Erinnerungen zu teilen ist es die Aufgabe des/der Moderator_in, Fragen zu
stellen. Diese Fragen sind eine Strategie, um die Kinder dazu zu bringen, Details zu
Geschichten hinzuzuflgen oder Aspekte der Geschichte weiter auszufihren. Andere
Kinder kbnnen durch Fragen motiviert werden, dem Erzahler einer Geschichte
Fragen zu stellen. Solche Einladungen bestehen oft aus offenen oder
geschlossenen Fragen mit unterschiedlichen Zielen oder Intentionen.

Jede Involvierung des*der Prozessmoderator_in ins Gespréch hat das Ziel, die
Kinder zu weiteren Ausfuhrungen, Fragen, oder Erganzungen zu motivieren.
Aktivierung und Sprecheinladungen sollten den Kindern also signalisieren, dass
nicht die erwachsene Person das Gesprach anleitet (anders als bei herkommlichen
Lehrmethoden). Sprecheinladungen werden ausgesprochen, um den kindlichen
Einsatz von Fotos und das Erzéhlen personlicher Geschichten zu initiieren.
Ausgehend von Erzéhleinladungen kénnen Moderator_innen eine Vielzahl von
moglichen Strategien und Fragen dazu einsetzen, um den dialogischen Prozess
fortzufiihren.

Sprecheinladungen sind eine Art der moderierenden Handlung. Sie kbnnen aus
Fragen bestehen, die mit ,ja’ beantwortet werden kdnnen, ebenso wie mit ,nein’
(gezielte ja-nein Fragen). Genauso kdnnen Sprecheinladungen aber auch aus
offenen Fragen bestehen, also Fragen die zu komplexeren und unvorhersehbaren
Antworten fuhren.

Es gibt eine Vielzahl an Fragen und Aussagenkombinationen, aus denen eine
Einladung zum Erzdhlen der persdnlichen Geschichte bestehen kann. Die
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Varietat von Fragtypen und auch von Moderationsstilen generell weist darauf
hin, dass jede Prozessmoderatio einzigartig ist und von Kontext und Gruppe
beeinflusst wird. Sprecheinladungen und Fragen bestimmen, ob die Erzéhlung
des Kindes im Folgenden erfolgreich gefordert werden kann oder nicht.

Alle die Kinder erfolgreich ins Erzahlen bringende Einladungen sind
Kombinationen aus offenen und gezielten ja-nein Fragen, und teilen die
folgenden Merkmale miteinander:

(1) sie beinhalten eine Aufforderung, das mitgebrachte Foto zu beschreiben,
(2) laden dazu ein, die laufende Erzahlung hier und da zu ergdnzen und

(3) involvieren dabei die Klassenkameraden in die Interaktion, motivieren zum
Beispiel zum Fragenstellen oder Erzéhlen der eigenen Geschichte.

Fragen koénnen zunachst generell gehalten werden, um Aktivierung
einzuleiten, und dann zu gezielteren Fragen weiterentwickelt werden, um
genauere Informationen zu erhalten. Es ist wichtig, dass die Moderator_in sich
ganz auf die Erzahlung des Kindes einlasst und auf verbale und non-verbale
Signale des Kindes reagiert.

Erzahleinladungen sollten sowohl zu der Gruppe, als auch der
Prozessmoderator_in und dem gesamten Kontext passen. Daher gibt es keine
genauen Vorgaben, wie erfolgreiche Erzahleinladungen formuliert werden
sollten. Das erfolgreiche Unterstiitzen von Erzahlungen beruht auf einem
komplexen Zusammenspiel von Handlungen, Kommunikation, Respekt und
Zeit.

Fragen sollten sich nicht nur gezielt an eine einzelne Person richten, sondern an die
gesamte Gruppe. So zeigt sich, wer sein Foto und seine Geschichte und Erinnerung
gerne mit allen teilen méchte. Antworten auf Erzahleinladungen und Fragen kénnen
Prozessmoderator_innen daher dazu nutzen, um mit den Kindern in Dialog zu
treten, die gerne teilnehmen maochten.

Darauf aufbauend kénnen Fragen dann gezielt an einzelne Kinder gerichtet werden.
Die Moderator_in kann zum Beispiel ja-nein Fragen einsetzen, die die
Schuler_innen fur sich selbst interpretieren und beantworten. Entweder, sie warten
anschlieBend auf weitere Nachfragen, oder beginnen selbststandig damit, zu
erzahlen. Aufgabe der Prozessmoderator_in ist es, auf das Kind einzugehen und
abhangig von der jeweiligen Situation das richtige Ausmalf an Unterstitzung zu
bieten.

Probleme fur die Prozessmoderation kdnnen sich dann ergeben, wenn die Fragen
zu allgemein formuliert sind, und darauf folgende Geschichten deshalb zu weit
fuhren. Problematisch ist es auch, wenn als Erzahleinladung dienende Fragen zu
spezifisch formuliert sind, sodass der Rahmen fir weitere Ausfiihrungen zu eng
gesetzt ist. Mogliche Schwierigkeiten beim Einsatz von Fragen kdnnen sich
aulRerdem ergeben, wenn Fragen genutzt werden um die Entwicklung einer
Erzahlung in eine bestimmte Richtung zu lenken. In einer solchen Situation kann
das gezielte Vorhaben des Prozessmoderators das Ziel des autonomen Erzéhlens
durch die Schuler_innen untergaben.

Gezielte Fragen dienen der Klarstellung von Interesse und kdnnen in einem
nachsten Schritt zu offenen Fragen ausgeweitet werden. Es ist schwer zu sagen,
wann und wie die beiden Fragetypen eingesetzt werden sollten.
Prozessmoderator_innen kdnnen gezielte Fragen beispielsweise zum besseren
Verstandnis von Fakten und Erzéhlungen einsetzen, und auch um Annahmen zu
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formulieren, die die Schiler_innen zur weiteren Ausfuhrung ihrer Erzahlung
motiviert. In einigen Fallen kbnnen gezielte Fragen jedoch auch dazu fuhren, dass
Erzahlungen beendet werden. Zum Beispiel dann, wenn gezielte Fragen nicht zum
Kontext passen .

Offene Fragen bieten die Gelegenheit, Erzahlungen wieder zu erd6ffnen und den
Schiler_innen neuen Gesprachsstoff zu geben. Eine Kombination aus gezielten und
offenen Fragen fuhrt also nicht automatisch dazu, dass Erzéhlungen erweitert
werden. Dies hangt vielmehr von verschiedenen Faktoren ab: dem Kind, dem
Zusammenspiel zwischen Moderator_in, Erzahlung, Kontext und Schuler_in, und
der Reaktion der Gruppe auf eine Erzahlung.
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Projekt SHARMED

Dialogische e F
Prozessbegleitung Aktivierung als Strategie
Einsatz von Bildemn
Erzahlungen um Verbindung herzustellen
zum Kenennlernen

um Interaktion zu beginnen
Agency der
Schiiler_innen

um Rdume zu 6ffnen

um Partizipation zu
ermoglichen
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Aktivierung WIE? o
WANN?

KOMPETENZ? WISSEN?

shar*¢.eo
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Aktivierung

shar*¢.eo

... ein paar Beispiele aus den SHARMED-Workshops...

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin
(Extemne/r Gastlehrer_in von SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer in)

M1,2,3....= Schiiler
F1,2,3... = Schiilerinnen

[ocx]
[yyy] = gleichzeitig Reden

{.) =Pause

*00"™ = Leises Reden
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Sequenz 2.1

1. DPB: Vielleicht magst du ein- oder ihr kénnt ja zusammen erzahlen, ne, ihr habt ja dasselbe, dasselbe Foto,
vielleicht kénnt ihr zusammen erzahlen, was da passiert ist? (.) Vielleicht kannst du anfangen und dann
kannstdu weitermachen, ja?

2.F2; M3, horst du mich?

3.M3: la

4. DPB: Vielleicht kinnt ihr erstmal Allen das Bild zeigen.

5. {(LP1 zeigt das Bild herum.))

6.M1: Daskenn ich schon.

7.M4: Daskennt jeder.

8.M3: Ahh({)ich.

shar*¢.ed

Sequenz 2.2

1. DPB: Okay, was hast du da mitgebracht?
2. M11: Mein Deckel.

3. DPB: Aha, und was noch?

4. M11: Und mein Foto.

5. DPB: Okay. Das ist dein Foto und dein Deckel. Was mochtest du denn dazu erzhlen? Alle anderen merken sich das
und fragen spater.

6. M11: Zu meinem Foto?
7. DPB: Zu den beiden Sachen, die du mitgebracht hast.
8. M11: Das hab ich einfach so mitgebracht, dazu will ich nicht erzdhlen.

9. DPB: Das war das hier aus deinem Ausweis einfach ja?

10. M11: Ja. S h O r go";:_.e d
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

DPB: Alles klar, gut, soll ich es trotzdem hochhalten?
M11: Nee.

DPB: Gut, dann pack ich es hier wieder rein. Gut, dann erzahl uns warum den Deckel mitgebracht hast.
kch bin gespannt.

M11: Weil der Deckel magisch ist.

. {(Kinder lachen))

DPB: Fiir dich oder allgemein?

M11: Allgemein.

DPB: Aha.

M11: Er kann zaubemn.

DPB: Ist dir mit diesem Deckel schon irgendwas bestimmtest passiert?

M11: Ja.

N shar*¢.ed

Erzahleinladungen

Kombination gezielter und offener Fragen:

Aufforderung, das mitgebrachte Foto zu beschreiben

Einladung, einer Erzahlung weitere Details

Shor e"g\\ed hinzuzufligen

Einbindung der gesamten Gruppe in die Erweiterung
einer Erzahlung

Motivation der Gruppe, der erzdhlenden Person
Fragen zu stellen.
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offene Fragen gezielte Fragen

generelle Fragen spezifische Fragen
freier Gestaltungsraum fir Raum fir detailliertere

2 Erzidhler_in Beschreibungen
sharf.eo zahler. e

/

SCHULER_INNEN

shar*¢.ed
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... werfenwir einenBlick aufeinendervielen
SHARMED-Workshops...

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin
(Externe/r Gastlehrer invon SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer _in)

M21,2,3....= Schiiler
F1,2.3... = Schiilerinnen

Dood]
[vyy] = gleichzeitig Reden

{.) =Pause

**00** = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz 2.3

1. DPB: Erzdhltdoch mal, was habt ihr fiir ein gemeinsames Erlebnis?

2. M4: Wo wir ein Spiel gegen die GroRen gemacht haben.

3.DPB: Ohh, und wie war das?

4.M5 )

5.DPB: Erzahl mal, was war - das war doch bestimmt ein besonderes Spiel!
6. M4: Das besondere an dem Spiel war, dass wir da gewonnen haben.
7.DPB: Ahh, wie viel groBer waren die denn?

8. M4a: Mhm, fiinfzehn.

9. DPB: Einpaar Klassen hoher? Magst du mal erzahlen wie das, wie das war das Spiel?
10. M5: Mhm. gut. ja.

11. DPB: la? Shor \ oed
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12.

13.

14.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

M5:

LP1:

M4:

. Mb5:

LP1:

DPB:

M4:

M5:

Mda:

DPB:

M4:

la.
)

Das war nachmittags.

Hier auf dem ({Ortsname}), wo wir rausgegangen sind.

Schon.
Uh, und wer hat die Tore gemacht?
[ich].

[ich].

Ich hab ein Tor gemacht und er auch.

Achso.

Abwechselnd.

shar¢.ed

23. DPB: Immer abwechselnd? Das heillt, das ist ein tolles Spiel was ihr tatsachlich auch zusammen bestritten habt.

24. M4: Ja.

25. DPB: Toll {.) und habt ihr gefeiert danach?

26.M4:Ja

27. DPB: Und wie habt ihr gefeiert?

28. {({M4 sagt nichts, zuckt mit den Achseln))

29. DPB: Habt ihr einen besonderen Torjubel?

30. ((M4 schiittelt den Kopf))

31. M5: Einklatschen

32. DPB: So mit beiden so {{hebt die Hande hoch})?

33.M4: Ja.

34. DPB: Wie genau?

47
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35

36.

37.
38.

39.

41.

42.

46.

47.
49.

51.
52.

53.

55.

56.

i shar¢.eo

. {(M4 and M5 machen es vor))

DPB: So macht ihr immer? Schén. {{lacht)) Si-Siegesklatsch. {.) Toll.(.)
Und habt ihr dann nochmal gegen die gespielt seitdem?

M4: Wir haben auch gegen GroB3e, eigentlich fast nur gegen GroBe gespielt.

DPB: Ach tatsidchlich nur gegen GroRe?

M4: Ja.

. DPB: Und das war ein offizielles Tunier, wo andere auch gegeneinander gespielt haben, oder

M4a: la,(?)

DPB: Toll.Gibts da noch zwei Fragen zu? {.) zu diesem Fu- zu dieser FuRballerinnerung? (.) Einige, richtig.
. {(M4 gibt Mikro zu M2))

.M2: Ichliebe FuBball.

shar*¢.ed

. DPB: Ja {{lacht))
DPB: Magst auch geme FuBball? Hast du auch mitgespielt bei diesem Spiel?
{{M2 schiittelt den Kopf))
. DPB: Ah.
M2: In Syrien spielen FuBball.
. DPB: In Syrien habt ihr immer ges-
M2: Mitmein Cousin [..], aber ich gewinne mit dreiig Tor.
{{DPB lacht))
M2: Mein Cousin gewinnt mit 20 Tor, ich gewinn mit 30 Tor.
.DPB: {{lacht)) Toll. {.) Spielt ihr auch manchmal zusammen FuBball?
M4: la.
DPB: In der Hofpause? [.) Immer wenn's nicht regnet? ({lacht)) Schén.
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Probleme

* Fragen zu allgemein formuliert

® * Fragen zu spezifisch formuliert
shar*¢.eo

* Fragen zur Lenkung des Prozesses

offene Fragen gezielte Fragen
generelle Fragen spezifische Fragen
freier Gestaltungsraum fiir Raum fiir detailliertere
Erzahler_in Beschreibungen
* um Erzdhlungen (wieder) zu * zum besseren Verstandnis vom
) ' erdoffnen Erzahlten
S Or o ae = um Annahmen zu formulieren

Il
Risiko:

Erzahlung wird damit beendet.

49



(1)
Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

* Wie beginnt Aktivierung und wer initiiert sie?
* Was ist der Zweck von Aktivierung?

= Welche Stichworter bzw. Interaktionselemente sind in den Prozess der
Aktivierung involviert?

* Wie kdbnnte der Einsatz von Fotos Schiiler_innen

die Chance geben, personliche Geschichten ’
und Erfahrungen zu teilen? Shor ¢ sed

(1)

* Wie kbnnen Schiiler_innen durch Fragen zur Teilnahme gebracht werden?

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

* Wie kdnnten Fragen den Schiiler_innen die Gelegenheit geben, mit Anderen
ins Gesprich zu kommen und im Wechsel zu erzihlen?

= Wie kbnnen Fragen die fortfihrende Ausgestaltung oder das Beenden von
Geschichten férdern?

shar¢.ed
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(1)

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

* Wie fordern gezielte ja-nein Fragen die Beteiligung
der Schiler_innen?

* Was ist der Zweck von offenen Fragen?

* Wie kénnen gezielte und offene Fragen
Erzdhlungen bereichern?

sharé.eo
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Modul 3: Feedback

Fokus und Zweck des Inhalte untersuchen, reflektieren | Materialien,
Moduls und diskutieren Ressourcen und

Aktivitaten
,Feedback

Auseinandersetzung mit

Was ist Feedback, was nicht?

Power Point Folien,

Arten von Feedback dient dazu, Teilnahme | Transkriptionen,
Feedback zu unterstiitzen, und individuelle | Notizen von
Minimales Ausdrucksweisen Trainer_innen,
Feedback anzuerkennen. Videobeispiele aus
Fortfihrungs- dem Online MOOC,
zeichen Analyse von Situationen, in Reflexionsfragen
Anerkennungs- denen die Agency von Kindern

zeichen nicht gefordert wird.

Zuhorsignale

Um- Arten von Feedback. Was ist

formulierungen
Aktives Zuhoren
Gleich-
berechtigtes
Zuhdren

minimales Feedback? Was sind
Formulierungen?

Eigenschaften von Feedback und
warum man Feedback geben
sollte.

Feedback im Rahmen von
dialogischer Prozess-moderation
hat nichts mit der Austibung von
Autoritat und Kontrolle zu tun.

Fragen und Diskussionsanregungen:

Wie konnen Feedback Strategien Autonomie fordern und unterstitzen, wie
nicht?

Wie kann sich die Positionierung der erwachsenen Person dem Kind
gegeniber in Bezug auf dessen Erzéhlung auswirken?

Wie und warum haben das Umfeld und die gemeinsam geteilten Raume
einen Einfluss auf den dialogischen Moderationsprozess?

Wie kann aktives Zuhoren durch Zuhdorsignale und Wiederholungen
unterstutzt werden?

Ist minimales Feedback effektiv oder nicht? Warum?

Wie fordert der Einsatz bestimmter Formulierungen die Teilnahme der Kinder
an der Interaktion?

Was sind mogliche Unterschiede erkenntnistheoretischer Autoritdt und
kindlicher Agency in der i) Lehre und ii) Prozessmoderation?

Modul 3: Feedback

Haufig werden minimale Antworten genutzt, um dem/ der Gesprachspartner_in in
einer Unterhaltung Feedback zu geben. Es sind zwar nur kleine Beitrdge und
Reaktionen, die aber dennoch eine grof3e Bedeutung fur den Prozessverlauf haben.
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Aus unseren Beobachtungen ergeben sich zwei Hauptfunktionen von minimalen
Antworten: (1) die aktive Beteiligung und Produktion von Erzahlungen zu
unterstitzen; (2) die Bedeutung der Geschichten und Kommentare der Kinder
anzuerkennen.

Die aktive Teilnahme der Schiler_innen zu férdern bedeutet, ihr Vertrauen in den
gemeinsamen Prozess zu starken. Dies kann durch Fortfihrungszeichen begunstigt
werden, also sowohl sehr kurzen Aufmerksamkeitssignalen, als auch anderen Arten
von minimalen Antworten, wie Wiederholungen der vorher gesagten Worte oder von
Teilen des Satzes. Bei SHARMED werden Fortfihrungszeichen und
Wiederholungen verwendet, um Kinder beim Sprechen und Erzahlen zu
unterstitzen. Solche Fortfihrungszeichen signalisieren ,aktives Zuhdren* und
Sensibilitat fur die von den Kindern geadul3erten Inhalte. Fortfuhrungszeichen sind
sehr kurzes Feedback, das die Redner_innen zum Weitererzahlen einladt. Sie
beinhalten interrogative Bestatigungen, kurze Zustimmungen und andere para-
verbale Signale, die die nonverbale Kommnikation starken.

Wiederholungen von Worten oder Teilen der Satze signalisieren Zuhéren jedoch
noch deutlicher als einfache Fortfihrungszeichen. Wiederholungen reproduzieren,
manchmal mit kleinen Veréanderungen, das vorher Gesagte oder Teile davon, um
Zuhoren auszudricken und um zum Weiterreden zu ermutigen. Es gilt als eine Art
des aktiven Zuhdrens. Wiederholungen kdnnen mit anderen minimalen Antworten,
wie Anerkennungszeichen, kombiniert werden.

Anerkennungszeichen signalisieren das Horen des Gesagten, betonen Interesse,
und driicken Uberraschung oder affektive Betroffenheit aus. Im Vergleich zu den
Fortfuhrungszeichen und den Wiederholungen beinhalten Anerkennungszeichen
eine positive Note. Aus diesem Grund stellen sie ein einfaches aber wirkungsvolles
Instrument flr die Prozessbegleitung dar. Anerkennungszeichen als eine Form des
minimalen Feedbacks haben die Funktion, Wertschatzung fur die Beteiligung zu
zeigen. Anerkennungszeichen werden genutzt um Aufmerksamkeit, Interesse und
Empathie jedem einzelnen Beitrag gegeniber zu zeigen. Sie werden nicht
unbedingt eingesetzt, um zum Fortfahren aufzufordern und unterschieden sich
deswegen von den Wiederholungen.

Minimales Feedback ist dann effektiv, wenn die Unterhaltung sich fliissig entwickelt,
und es daher keine Notwendigkeit fur mehr Unterstitzung gibt. Sie signalisieren die
Absicht der Prozessmoderator_innen, Unterbrechungen durch Fragen oder
ausfuhrlichere Kommentare zu vermeiden.

Manchmal sind minimale Antworten nicht ausreichend, um die Beteiligung der
Kinder zu fordern und die Handlung des Feedbacks muss elaboriertere Formen
annehmen. Dies ist der Fall bei Umformulierungen. Umformulierungen sind eine Art
der AuRerung, die das vorher Gesagte konkretisiert und weiter ausfiihrt. In der
Prozessmoderation kdnnen Umformulierungen genutzt werden, um Feedback zu
vorangegangen AuRerungen zu geben, zum Beispiel zu den Geschichten und
Kommentaren der Kinder.

Die Daten aus dem SHARMED Projekt heben zwei Arten von Umformulieren hervor:
(1) eine Erklarung des Gesagten, die den Inhalt verifiziert und verdeutlicht; (2) eine
Weiterentwicklung der vorherigen Aussagen, die ihnen weitere Informationen
hinzufugt und gleichzeitig den Bezug zum Kern der Aussage bewabhrt.
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Weiterentwicklungen sind die riskantere Art der Interpretation, weil sie zwar den
Kern der vorherigen Aussage aufnehmen, ihn aber als Ausgangspunkt fur eine neue
Ausfuhrung benutzen. Das bedeutet, dass Weiterentwicklungen Implikationen des
vorher Gesagten vorschlagen kénnen, die von den Sprecher_innen noch nicht als
solche benannt wurden. Dies sollte jedoch nicht zur Ablehnung des Einsatzes von
Weiterentwicklungen flihren, da ihr Versagen den Kindern die Mdglichkeit zur
aktiven Beteiligung in Form einer Ablehnung und Korrektur der Umformulierung
bietet. Eine Weiterentwicklung, die sehr weit weg von der Kernaussage ist, kann
jedoch als ein ,upshot* gesehen werden, also als ein Indikator der Autoritat des/ der
Prozessmoderators_in, das Gesprach zu fihren oder zu beenden.

Umformulierungen kdnnen nach Frage-Antwort Dyaden eingesetzt werden. Eine
Frage eroffnet die Unterhaltung und eine Umformulierung nimmt den Kern der
Antwort auf und stellt sie deutlicher dar bzw. fuhrt sie weiter. Umformulierungen
kénnen sowohl als Erklarungen als auch zur Produktion von Narrativen eingesetzt
werden. Sie sind wirkungsvolle Werkzeuge, um in einer Unterhaltung Interesse zu
betonen. Und mehr noch: indem der Kern der Aussage eingefangen wird, kénnen
Umformulierungen dazu genutzt werden, um weitere Interpretationen anzustol3en
und weitere potenzielle Bedeutungen hinzuzufigen. In den SHARMED-Daten,
treiben Umformulierungen, die den Kern der Aussage einfangen, die
Interpretationen von Gesagtem voran, sie entwickeln die Bedeutung der
Unterhaltung weiter und weiten sie aus, wéhrend die Verbindung zu dem Beitrag
des Kindes erhalten bleibt. Auf Umformulierungen, die eine Interpretation auslésen,
folgt fir gewdhnlich eine kurze Bitte um Bestatigung, ob die Interpretation aus der
Sicht der Erzahler_in richtig ist. Dies ist charakteristisch fur viele Umformulierungen,
die im Rahmen von SHARMED beobachtet wurden. Solche Bestatigungen sind
darum sehr wichtig ist, da sie aus Sicht der Kinder zeigen, dass der/ die
Prozessmoderator_in ihren Beitragen und Erzdhlungen Aufmerksamkeit schenkt/
geschenkt hat und gleichzeitig die Autoritat, zu entscheiden was richtig/ falsch ist,
bei Ihnen l&sst.

Umformulierungen zeigen die personliche Beteiligung der Prozessbegleiter_innen,
aber ihre Reichweite geht Uber das Anzeigen von Aufmerksamkeit hinaus: Im
Rahmen der SHARMED-Workshops wurden Umformulierungen haufig zur
Unterstitzung der Kinder bei der Ausweitung ihrer Narrative genutzt. Der/ die
Prozessbegleiter in nimmt somit die Rolle der Co-Erzahler _in ein.
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Inhalt

* Feedback

* Minimale Antworten
* Fortfiihrungszeichen
* Wiederholungen
* Anerkennungszeichen

* Umformulierungen

é Fragen zum Wiederholen
und zum Weiterdenken

shar:*¢.ed
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Projekt SHARMED

Dialogische
Prozessbegleitung
Einsatz von Bildemn

Minimale Antworten

Erzahlungen

Hauptfunktionen

* die aktive Beteiligung und Produktion

Agency der von Erzahlungen zu unterstiitzen;

Schiiler_innen die Bedeutung der Geschichten und

Kommentare der Kinder
anzuerkennen.

shar¢.ed

Minimale
Antworten

Fortfiihrungs-

zeichen Wiederholungen

shar'.e0
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FortfiUhrungszeichen

* sind sehr kurzes Feedback,

das die Redner_innen zum Weitererzahlen einladt;

* beinhalten
* interrogative Bestatigungen;
* kurze Zustimmungen;
= andere para-verbale Signale.

shar:*f.eo

... werfenwir einenBlick aufeinendervielen
SHARMED-Workshops...

DPB= Dialogische Prozessbegleiterin
[Bdterne/fr Gastlehrer in von SHARMED beauftragt)

LP= Lehrperson
(Klassenlehrer in)

M1,23... = Schiiler
F1,23...= Schiilerinnen
[oox]

Iyyyl = gleichzeitig Reden
b = Pause

oo™ = Leises Reden

shar*¢.ed
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Sequenz 3.1

1. DPB: Seit neun Jahren. Ich weiR gar nicht, whatsapp gibts das so lange?
2. M1: Nee, 8h. Frither haben wir haltimmer telefoniert.

3. DPB: Mhm.

4. M1: Und dann haben wir irgendwannso geschrieben.

5. DPB: Mhm.

6. M1: Habt ihr noch irgendwelche Fragen?

Sequenz 3.2
1. M4: Ich hab ein Tor gemacht und er auch.

2. DPB: Achso.

3. M4: Abwechselnd. Shor e";;.e d

Wiederholungen

* zeigen Zuhoren deutlicher als einfache
Fortfiihrungszeichen.

* reproduzieren das vorher Gesagte
* ermutigen zum Weiterreden

shar:*¢.ed
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... werfenwir einenBlick aufeinendervielen
SHARMED-Workshops...

DPB= Dialogische Prozessbegleiterin
[Bdterne/r Gastlehrer_in von SHARMED beauftragt)

LP= Lehrperson
[klassenlehrer in)

M1,23..= Schiiler
F1,23.= Schiilerinnen
[ooq

Iyyvl = gleichzeitig Reden
b = Pause

oo™ = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz 3.3

1. DPB: Ah, ich hoffe nicht. Okay, wann gefillt euch denn Phantasie?
2. M11: Wenn ich zu spat komme.

3. DPB: Wenn du zu spat kommst?! Okay.

4. M9: Phantasie mag ich, 3h wenn ich zum Beispiel ein Buch lese, hab ich auch immer viel Phantasie.

Sequenz 3.4
1. F5: nee, eigentlich ist so gemischt, manchmal ist egal, manchmal nicht.
2. DPB: okay, manchmal egal, manchmal nicht.

3. F2: mirist eigentlich voll egal. Jetzt wollte ich natiidich noch was fragen.

shar*¢.ed
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Anerkennungszeichen

» Signalisieren, dass das Gesagte gehort wurde;

* betonen Interesse;

» driicken Uberraschung oder affektive Betroffenheit aus;

* driicken Wertschatzung aus.

shar:*f.eo

... werfenwir einenBlick aufeinendervielen
SHARMED-Workshops...

DPB= Dialogische Prozessbegleiterin
[Bdterne/fr Gastlehrer in von SHARMED beauftragt)

LP= Lehrperson
(Klassenlehrer in)

M1,23... = Schiiler
F1,23...= Schiilerinnen
[oox]

Iyyyl = gleichzeitig Reden
b = Pause

oo™ = Leises Reden

shar*¢.ed
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Sequenz 3.5
1. F7: War die Katze auch schon langer bei euch?

2. F10: Ja, die war schon ganz schon lang bei uns. So ein und ein halbes lahr war die bei uns.
pff. und dann wurde sie iiberfahren.

3.DPB: Ohh.

4. F10: Und dann haben wir sie auf der StraRRe gefunden, wo sie liberfahren wurde.

Sequenz 3.6

1.M5: dawarso () es gab ein Bildschirm, dahinterwar eine Kuppel und da konnte man reingehen und das wird
automatisch iibertragen halt, aber das war nicht echt im Fermsehen. Es war nur so ein groRer Femseher, wo man
reinkommtso.

2.DPB: [ah toll]

3. M8: [oh coal]

shar:*#.ed

Minimale
Antworten

Fortfiihrungs-

shar'f.ed
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.. werfen wir zum AbschlieRen dieses Teils
einen Blickin einen der vielen SHARMED-Workshops ein...

DPB= Dialogische Prozessbegleiterin
[Bdterne/r Gastlehrer_in von SHARMED beauftragt)

LP= Lehrperson
[klassenlehrer in)

M1,23..= Schiiler
F1,2.3...= Schiilerinnen

[ood
Iyyvl = gleichzeitig Reden

b = Pause

“Moo™ = Leises Reden

shar*¢.eo

Kombination von Fortfiihrungszeichen, Wiederholungen und
Anerkennngzeichen

Sequenz 3.7

1. F3; Ahm, mein Pap-, mein Bruder hat drei Mal gewonnen in fiinf
Kampfen und ich hab fiinf Mal und dann hat mein Bruder (?), weil er nur
Bronze gekriegt hat.

2. DPB: Mhm.

3. F3: Und ich hab Gold. und dann war mein Bruder lang drei Tage lang auf
mich zickig.

4. DPB: Drei Tage lang?
5. ((F3 nods))
6. DPB: Oh
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(1)

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

* Wie unterstiitzen minimale Antworten Schiiler_innen dabei, ihre persénlichen
Erinnerungen und Gefiihle zu teilen?

* Was ist ein Fortfiihrungszeichen und wie kann es die erzdhlende Person
unterstiitzen?

* Wie werden kurze Aufmerksamkeitssignale und minimale Antworten von

Zuhbrer_in ausgedriickt? S h Q r- 9"@@ d

(1)

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

= Wie kann die Verwendung von Wiederholungen aktives Zuhdren
ausdriicken?

= Wie kann die Verwendung von Wiederholungen zum
Weitererzihlen oder Teilen von Erinnerungen ermutigen?

* Wie kdbnnen Wiederholungen und aktives Zuhoren eine
Verbindung zwischen den Zuhérenden und den Erzéhlenden
aufbauen?

shar*¢.eo
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(1)

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

» Welche Art des Feedbacks ist es, wenn die Zuhérenden
Uberraschung, Interesse oder Sorge andeuten?

= |dentifizieren Sie drei Wege, wie Zuhdrende zeigen kénnen, dass sie
der erzihlenden Person aktiv zuhdren,

= Warum sind Anerkennungszeichen eine wichtige Form des
Feedbacks?

shar:*¢.ed

... sind eine Art der AuRerung,

Umformulierungen die das vorher Gesagte

konkretisieren und weiter ausfiihren

Eine Weiterentwicklung der

Eine Erklarung des Gesagten, vorherigen Aussagen,
die den Inhalt verifiziert und die ihnen weitere
verdeutlicht; Informationen hinzufiigen und

gleichzeitig den Bezug zu ihrem

S h Q r g‘,ge d Kern bewahren
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Umformalictuneen ... sind eine Art der Auferung,
8 die das vorher Gesagte

konkretisieren und weiter ausfiihren

Eine Weiterentwicklung der

Eine Erklarung des Gesagten, vorherigen Aussagen,
die den Inhalt verifiziert und dieihnen weitere
verdeutlicht; Informationen hinzufiigenund

gleichzeitigden Bezug zu ihrem
Kem bewahren

NS

Risiko: Produktion von unpassenden Entwicklungen
Risiko: "Upshot"= Ubemahme von Autoritit,
um das Gesprach zu fiihren/ lenken/ beenden.

Umitarmalieriuteen ... sind eine Art der AuRerung,
g die das vorher Gesagte

konkretisieren und weiter ausfiihren

Eine Weiterentwicklung der

Eine Erklarung des Gesagten, vorherigen Aussagen,
die den Inhalt verifiziert und die ihnen weitere
verdeutlicht; Informationen hinzufiigen und

gleichzeitig den Bezug zu ihrem

S h Q r g‘,ge d Kern bewahren

FRAGE —> ANTWORT —> BITTE UM BESTATIGUNG

65



... werfenwir einenBlick aufeinendervielen
SHARMED-Workshops...

DPB= Dialogische Prozessbegleiterin
[Bdterne/r Gastlehrer_in von SHARMED beauftragt)

LP= Lehrperson
[klassenlehrer in)

M1,23..= Schiiler
F1,23.= Schiilerinnen
[ooq

Iyyvl = gleichzeitig Reden
b = Pause

oo™ = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz3.8

1. DPB: Haltet ihr da auch zusammen oder wie geht die Klasse da auch um [mit solchen]

2. F1: [Ja also) ahm anfangs wir haben ja viel sowas in der Klasse und wir halten ja auch immer
zusammen und wir stehen der Person dann auch bei, weil klar ist es schwer jemanden loszulassen,
den man mal ge- also den liebt und auch immer lieben wird, dhm, aber dass man halt einfach
Stiitzen auch taglich im Leben hat.

3.DPB: Aha

4_F1: Das man einfach tiglich sieht und (?)

5. DPB: Also ihr helft euch da auch untereinander ne? Das finde ich ja klasse mhm. Hilft dir das
dann auch in dem Moment?

6.F8: Ja.
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Sequenz 3.9

1. Mé6: In welchem Jahr war das?
2. M5: Mmh

3. M6: Zweitausend- (.)

4, M5: *°Weil ich nicht®®

5. DPB: Wenn du ungefihr sieben warst, dann war das vor zwei Jahren, oder? 2015 (.)
kénnte das gewesen sein?

6. ((M5 nickt))

shar*f.ed

Sequenz3.10

1. DPB: Naja, manche Fische, also, die Farben dhm haben ja schon oft vielleicht was zu sagen. Vielleicht
weiBt du das ja, weil du hast ja gesagt, die sind so ein bisschen aggressiv die Fische?

2. M3: Genau, die sind so also dhm bunt, was heifit bunt, aber die heilen ja in echt Clownfische.
3. DPB: Mhm, siehst du ja.

4_M3: Und, ja, die sind ziemlich aggressiv, weil die haben da so wie so eine Anemone, das ist auch so
ne Pflanze und die miissen die halt beschiitzen, weil die haben Nesseln und dadurch werden die von
den (?).

5. DPB: Mhm, also das ist quasi wie Nemo ist auch ein Clownfisch, oder?

6. ((Kinder bejahen))

shar*f.ed
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Sequenz3.11

1. DPB: Uh, und wer hat die Tore gemacht?
2. M4: [Ich].

3. M5: [Ich].

4. M4: Ich hab ein Tor gemacht und er auch.
5. DPB: Achso.

6. M4: Abwechselnd.

7. DPB: Immer abwechselnd? Das heiBt, das ist ein tolles Spiel was ihr tatséichlich auch zusammen
bestritten habt.

8.M4: Ja. S h O r @d'a-e d

Umformulierungen

* konnen zur Ausweitung der laufenden Geschichte
fihren;

= zeigen die personliche Beteiligung der dialogischen
Prozessbegleiter_innen;

= konnendie Generierungen oder die Ausweitung von
Narrativen beglinstigen.
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(1)

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

* Was ist der Unterschied zwischen Umformulierungen und minimalem
Feedback?

* Wie knnen Umformulierungen die Kinder weiter darin bestarken, Autoren
ihrer eigenen Erzihlungen zu sein?

* Warum ist es wichtig, dass Prozessbegleiter_innen die Kernaussagen

bestatigen? S h Q r 0"@@ d

(1)

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

= |dentifizieren Sie zwei Strategien, um den Erzidhlenden bei der weiteren
Geschichtenerzihlung zu unterstiitzen.

= |dentifizieren Sie Aspekte von minimalen Antworten bzw. Umformulierungen,
die Moglichkeiten erdffnen, als Mit-Erzihlende zu agieren.

= |dentifizieren Sie Beispiele von Mit-Erzahlungen in den Sequenzen, um zu
iberlegen, wie und wann Beteiligung und Erweiterung von Erzdhlungen
unterstiitzt wurden und werden kénnen.

shar*¢.eo
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Modul 4: Persdnliche Beitrage von Prozessmoderator_innen

Fokus und Zweck des Inhalte untersuchen, reflektieren | Materialien,

Moduls und diskutieren Ressourcen und
,Beitrage von Aktivitaten
Prozessmoderator
_innen’
Auseinandersetzung mit | Wie kdnnen personliche Beitrdge | Power Point Folien,
e Kommentaren Narrative ausweiten, Geschichten | Transkriptionen,
e Anerkennung miteinander verknipfen und Notizen von
e Geschichten Beteiligung, Beziehungen und Trainer_innen,
e Verschiebungen | das Teilen gemeinsamer Videobeispiele aus
Momente fordern? dem Online MOOC,
Reflexionsfragen

Handlungen der Moderator_innen
sind komplex und daher schwer
nachzuvollziehen. Sie sind nicht
auf Sprecheinladungen (Modul 2)
und Feedback (Modul 3)
beschrankt, sondern kdnnen
auch aus personlichen
Erganzungen von Erzéhlungen
bestehen. Wie funktioniert das?

Fragen und Diskussionsanregungen:

e |dentifikation von mindestens zwei vorhersehbaren und zwei
unvorhersehbaren Beitragsformen.

¢ Wie und warum kénnen personliche Beitrage der Erzahlung, Erganzung und
Ausweitung von Geschichten einerseits Raum geben, sie andererseits aber
auch verhindern/ beenden?

e Wie und warum provoziert der Einsatz von Verschiebungen Reaktionen und
Interaktion?

e Warum ist Anerkennung notwendig? Wann haben sie eine unterstitzende
Funktion, wann nicht?

e Wie konnen durch das Erzahlen personlicher Geschichten emotionale
Verbindungen und Beziehungen geknipft werden? Wie kann das Teilen von
Erfahrungen Kindern Mdglichkeiten zum Sich-Mitteilen erdffnen? Was sind
Voraussetzungen dafir, dass personliche Beitrage zu emotionalen
Verbindungen fuhren?

e Was passiert in den Beispielen, in denen Moderator_in oder ein Kind eine
personliche Erinnerung teilen — was haben persdnliche Erinnerungen an sich,
dass sie Interaktion, Emotionen oder Beziehungen hervorrufen/ férdern?

Modul 4: persdnliche Beitrage von Prozessmoderator_innen

Die Handlungen dialogischer Prozessbegleiter_innnen sind naturlich nicht darauf
beschrankt, Interaktionen und Erzahlungen zu initiieren (Modul 2) oder Feedback zu
geben (Modul 3). Sie kbnnen auch andere Formen des Beitrags liefern, um laufende
Erz&hlungen zu unterstitzen, sie komplexer zu gestalten und die aktive Teilnahme
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anderer Anwesenden zu fordern. Es gibt viele Arten von persoénlichen Beitragen,
aber die Ergebnisse aus dem Projekt SHARMED deuten darauf hin, dass
hauptséachlich vier Beitragstypen zu bericksichtigen sind.

Die erste Art, die Kommentare, sind eine spezielle Kategorie von Formulierungen,
die weniger dazu eingesetzt werden, das Wesentliche friiherer AuRerungen heraus
zu stellen, als vielmehr dazu, neue Bedeutung zu erzeugen. Das Hauptmerkmal von
Kommentaren ist, dass die Lehrperson nicht nur Bedeutung zusammenfasst,
sondern auch verfasst. Kommentare sind personliche Beitrage der
Prozessbegleiter_innen, die neuen Inhalte zu den Interaktionen, und somit zu den
Erzahlungen, hinzufigen.

Eine zweite Art der personlichen Beitrage ist Anerkennung. Diese stellt Kindern
affektive Unterstitzung zur Verfligung und zeigt, dass ihre Geschichten wichtig sind.
Anerkennungen stellen jedoch auch ein erhebliches Risiko fir die dialogische
Prozessbegleitung dar: wenn sie selektiv verteilt werden, kénnen sie leicht als Form
der Bewertung interpretiert werden. Aber auch wenn die Wertschéatzung nicht
selektiv, sondern konstant mit jedem Beitrag verknupft ist, ist Vorsicht geboten: Die
Anerkennungen kdnnen zu einer Routine werden, die den systematischen
personlichen Einsatz der Lehrperson fordert, was zu einem gewissen Grad an
Storung fuhrt.

Die dritte Art der personlichen Beitrage dialogischer Prozessbegleiter_innen sind
Geschichten. Indem sie personliche Geschichten bereitstellen, kénnen dialogische
Prozesmoderatoren_innen aufzeigen, dass sie auch eine ,,Geschichte® haben und
demonstrieren dadurch ihre Anteilnahme. Bei dialogischen
Prozessmoderatoren_innen des SHARMED Projektes waren personliche
Geschichten ein Weg, Nahe zu den Kindern sowie ihr Interesse an deren
Erzahlungen zu zeigen.

Die vierte Art der personlichen Beitrage, die im Rahmen von SHARMED beobachtet
werden konnten, sind Verschiebungen. Verschiebung hat sich als ein wirkungsvolles
Instrument bewiesen, um Erzahlungen zu unterstitzen. Ein verschiebender Beitrag
besteht darin, eine Erzahlung durch Geschichten oder Kommentare zu bereichern,
die Schuler_innen zu Gberraschen und unterhalten. Verschiebungen haben eine
doppelte Funktion: (1) Eine positive und lustige Beziehung zwischen den
Prozessbegleiter_innen und den Schuler_innen herstellen und (2) die
Unberechenbarkeit betonen, die sich aus persdnlichen Beitragen ergibt.
Unvorhersehbarkeit ist besonders wichtig, da sie zeigt, dass das Gesprach fur
jegliche Uberraschungen offen ist.
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Inhalt

Einfithrung zum persdnlichen Beitrag

h °8 d Kommentare
S Or ® .:“e Anerkennende Worte

Geschichten
Verschiebungen

e Fragen zum Wiederholen und zum

Weiterdenken
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Projekt SHARMED

Dialogische
Prozessbegleitung
Einsatz von Bildemn

Erzahlungen

Agency der
Schiiler_innen

shar¢.e0

Bedeutungen werden nicht
nur zusammengefasst sondern

) auch neu verfasst.
Eigen-

beitrage
der
Lehrperson

Anerkennung

Geschichten

shar¢.e0
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= stellenKindemn affektive
Unterstiitzung zur Verfiigung

= zeigen, dass ihre Geschichten
wichtig sind.

Risiken:

= wenn sie selektiv verteilt werden:

Sh Or , , e d l J als Bewertung interpretiert
& ) % o
v = wenn systematisch: Anstrengung
und daher mogliche Stérung

Zeigen Anteilnahme, Nahe und
Interesse.

shar."¢.ed
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* Um Erzahlungen zu unterstiitzen und
bereichern.

* Um zu dberraschen und zu unterhalten.

Lehrperson

N

eine positive und lustige Beziehung
herzustellen

* die Unberechenbarkeit zu betonen, die
sich aus personlichen Beitragen ergibt.

shar'f.ed

... werfen wir einen Blick auf vier SHARMED-
Workshops...

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin
(Externe/r Gastlehrer_in von SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson [Klassenlehrer in)

M1,2,3....= Schiiler
F1,2,3... =Schiilerinnen

o]
[vyyl = gleichzeitigReden

{.) =Pause

*"ou" = Leises Reden
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Sequenz4.1

1. F3: Ahm, wir hatten frither auch drei Kalzen. Ne
Katzenmutter, ne Katzensohn und ne Katzen-Kater. Und
ahm die Katzenmutter ahm ist irgendwie, die ist
aufeinmal, die war auf einmal nicht mehr da, die ist gar
nicht mehr wiedergekommen. Ahm, Paul wurde
iiberfahren und Pauline, die 3hm, ist einfach so im
Korbchen 3hm gestorben.

2. DPB: Mhm.

3. F3: Und da hat Oma mir das dann gezeigt als Mama
mich aus dem Kindergarten abgeholt 3hm hat. Und da
bin ich dann nach oben gerannt und Mama hat mich so
gefragt, ist alles in Ordnung, da hab ich so getan als ob
alles in Ordnung war und dann hab ich mich oben aufs

Sofa ge-ahm gesetzt und dann hab ich mich- und dann

hab ich alleine ins Kissen geweint.

4. DPB: Oh nein. Das ist auch traurig, ne? Kennt das

jemand sowas?
5. ({(viele Kinder stimmen 7u. Finige melden sich.})
6. M?: Meine Katze ist auch gestorben!

7. ({viele Kinder erzhlen, dass ihre Katzen auch

gestorben sind_})

8. DPB: Ok, habt ihr ganz kurz. Das ist namlich sehr
schon, wenn wir sowas merken, pst hort mal kurz zu.
Dann merkt man namlich, dass wir das verstehen, dass
wirvielleicht denken "oh mensch, ich bin so traurig
damit” aber dass andere genau sowas kennen, dass die
auch Katzen hatten, ne, und dann ist schGn, wenn man
sich driber austauscht. Habt ihr noch Fragen noch mal

zu dem Bild?
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... das nachste Beispiel

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin
(Externe/r Gastlehrer invon SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer in)

M1,2,3....= Schiiler
F1,2,3... = Schiilerinnen

o]
[vyyl = gleichzeitigReden

{.) =Pause

**300"* = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz 4.2

1. DPB: Mh. {.) Wolltest du auch noch was zu den

Sonnenblumen erzdhlen?Ja?

[-]

2. F2: Und meinem Papa hab ich auch noch welche gegeben.
3.DPB: Ja?

4. ({F2 nickt))

5. DPB: Das heifSt du hast die Sonnenblumen, ein paar

behalten und ein paar weitergeben?
6. {(F2 nickt))

7. DPB: Und dein Papa hat die auch eingepflanzt?

8. ({F2 nickt)) shar*é.eo
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9. DPB: Wow das heilt ihr habt die ganz von diesem einen

Erinnerungstag habt ihr alle-

10. F2: Wo immer ich hingehe, da sind die Sa- die Samen
sind immer bel mir.

11. DPB: Ach, schon, das heifit Giberall wo ihr seid, habt
ihr doch diese Erinnerung an diese Tage.

12. {{F2 nickt}}

13. DPB: Das ist ja total schén.

14. F7:ich hab am meisten geweint.

15. DPB: Ja? ok

16. M1: Ich auch.

17. DPB: Aber das ist ja total schon, dass in einem Foto

ihr schon so viel ihr alle so viel verbindet. Mochtest du

noch was dazu sagen? Shor .i ged

... das nachste Beispiel

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin
(Externe/r Gastlehrer_in von SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer in)

M1,2,3....= Schiiler
F1,2,3... =Schiilerinnen

o]
[vyyl = gleichzeitigReden

{.) =Pause

*"ou" = Leises Reden

shar*¢f.eo
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Sequenz4.4
1. DPB: Du willst deine Frage stellen?
2. {(F6 nickt})

3. DPB: ja? Dann {.) wollt ihr erstmal das Foto

uns zeigen?
4_{(F6 steht auf und lauft im Kreis herum}}
5. DPB: °°ganz schon verriickt ne?™®

6. M3: ja, es sieht ganz komisch aus, es sieht

aus wie (?)

-1 shar*f.ed

42, DPB; Qk. Aber spannend! Was war das,

war das ein Museum?

43, M5:J3, also es war kein Museum aber so

ahnlich wie ein Museum?
44, DPB: Ein was?
45, M5;Es war so dhnlich wie ein Museum,

46. DPB: So ein Technik-Museum vielleicht?
(.) Kennt ihr so- kennt ihr auch so ein
Technik-Museum mit so besonderen

Experimenten?

shar:*f.eo0
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47_Kinder: Ja.

48. DPB: Ich weiB in Jena gibt's ein ein ein Museum, das
heiBt Imaginata, da kann man auch ganz viele tolle
Experimente machen. Das fand ich ndhmlich immer
total toll, wenn man ih wenn man auch so (.) zum
Beispiel es gab eine Kuppel, wo man reingehen konnte
und wo man flistern konnte, und man konnte es in eine
ganz andere Ecke horen. Kennt i- habt ihr sowas schon
mal gemacht?

49_ Mehrere Kinder: Nein.

50. F5: Ja! Ja!

51. DPB:la? la? Wo denn?

52_F5: In der Stadt, da gibt so (.) wo der Luther ist.

53. DPB: Hier in Eisenach?

54.F5: Ja.

55. DPB: Und was kann man da machen?

56. F5: Emm da gibt es eine Wand, da redet man rein
und die anderen konnen es hdren (.) in die andere
Wand.

80
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... das letzte Beispiel

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin
(Externe/r Gastlehrer invon SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer in)

M1,2,3....= Schiiler
F1,2,3... = Schiilerinnen

o]
[vyyl = gleichzeitigReden

{.) =Pause

**300"* = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz 4.3

6. M6: Also, M8 war bestimmt, also mochte Bob der Baumeisterin
sein Alter. {{lacht)) dh und das ist glaub ich ein Handschuh von Bob
der Baumeister ({lacht)). Auf jeden Fall hats grad geschneit und
M8 und (?), seine Mutter, die haben dh sich warm angezogen. Wir
denken, dass sie grade in Osterreich oder so sind oder im Harz.
Ahm und die Katze, die guckt so erstaunt, dh, ich glaub, die hat
noch nie ne Kamera gesehen.

7. ((DPB lacht))

8. M12: Ahm, wir sehen, dass M8 eine Miitze an hat, ne warme.
Ahm, habt ihr noch Fragen?

9.M6: F5
10.F5: Ahm, was glaubtihr wie alt M8 da war?
11. M6: drei, vier. (?)

12. M10: Ahm, denkt ihr wirklich das wir in Osterreich oderin

Harz, weil die nehmen doch nicht ne Katze mit. S h O r— @ d
S
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13. {{Kinder lachen, DPB lacht))

14. M6: Oh, vielleicht haben die die ja auch irgendwo gefunden,
vielleicht hatdie ja da rumgestreunert.

15. DPB: Wir haben auch schon die Idee, die Katze ist gemietet, okay,
ja.

16. {{Kinder lachen))
17. M7: Ich hab noch ne Idee.
18. DPB: Du hast noch ne Idee.

19. M7: Vielleichtist das Bild ja auch bei ihm zu Hause und die Katze
hatsich gerade so gedacht, warum mit Blitzlicht.

20. FAC: Mhm

21. M6: M10.

shar*¢.ed

22 M10: Die Katze dachte sich so, oh endlich weg, ich muss
abhauen.

23. {(Kinder lachen, FAC lacht))
24. DPB: Mhm.

25.F?:  Oderdie denkt sich nur, alter was haben die fiir ein
Problem.

26. M6: {(Name DPB)), haben Sie noch Fragen.

27. DPB: Pf, nee, ich hab mir auch gerade gedacht, was die Katze
denken kdnnte.

28. {(Kinder lachen))
29. DPB: Vielleicht findetses, vielleicht findet sie es ja auch schon.

30. {{Kind lacht))

shar*¢.ed
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(1)

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

*  Wie wird / wie kann aktives Zuhdren gezeigt werden?
* Woas ist das wesentliche Ziel der Nutzung von Kommentaren?

*  Wie gelingt es, gesagte Dinge durch Kommentare neu zu deuten?

shar:*f.eo

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:
= Wie kbnnen anerkennende Worte die Geschichten der Kinder unterstiitzen und

erweitern?

= Warum konnte sich zu viel Anerkennung so anfiihlen, als wiirde die erzihlende
Person beurteilt?

= Beziehen Sie sich auf die Beispiele und finden Sie heraus, ob Anerkennung hier
dazu genutzt wurde, die erzdhlenden Person zu unterstitzen, oder ob ihr Einsatz
etwas lUiberstrapaziert und systematisch wurde. Betrachten Sie die
Auswirkungen, die die Wertschitzungen auf die erzihlende Person hatte.

shar*f.ed
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(1)

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:
=  Warum demonstriert das Teilen einer persdnlichen Geschichte Engagement

und aktives Zuhbren?

*  Wie werden Bezichungen entwickelt, wenn personliche Geschichten geteilt
und miteinander verkniipft werden?

= Wenn Geschichten miteinander verschmelzen und gemeinsam verfasst
werden (vgl. Modul 6 — Kombination), wem gehort dann die neue

shar:*f.eo

Geschichte?

(V)
Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

* Was meinen wir mit dem Begriff “Verschiebung”?

* |nwiefern unterstiitzt der Gebrauch der “Verschiebungen” Erzahlungen und fihrt zur
Beteiligung der Teilnehmenden?

* Aufwelche Weise kdnnen Verschiebungen die Bindung zwischen den Schiller_innen
und den Prozessbegleiter_innen herstellen?

* |nwiefern zeigen sie, dass die Konversation offene Rdume und Moglichkeiten zum

shar*f.ed

Gedeihen hat?
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Modul 5: Auf spontane Initiativen der Kinder eingehen

Fokus und Zweck des
Moduls

,Auf Initiativen der
Kinder eingehen’

Inhalte untersuchen,
reflektieren und diskutieren

Materialien,
Ressourcen und
Aktivitaten

Auseinandersetzung mit

Unvorhersehbar-
keiten kindlicher
Handlungen als
Ausdruck ihrer
Agency
Koordination
personlicher
Initiativen von
Kindern

Umgang mit
kindlichen
Initiativen, die als
stoérend empfunden
werden

Was ist notwendig,
damit Beitrage von
Kindern in die
Interaktion
aufgenommen
werden?

Betrachtung der
verschiedenen Formen
kindlicher Initiativen.

Wie unterstttzen kindliche
Initiativen aktive Beteiligung
und Reaktionen des/ der
Moderator_in?

Mdglichkeiten, die sich fur
Kinder in nicht-hierarchischen
Interaktionen ergeben, sich
auszudricken, Gehor zu
verschaffen und sich
gegenseitig herauszufordern.

Strategien, die Kinder fir ihre
Initiativen wéhlen.

Inwiefern kindliche Initiativen
Absichten und Ansichten der

Power Point Folien,
Transkriptionen,
Notizen von
Trainer_innen,
Videobeispiele aus
dem Online MOOC,
Reflexionsfragen

Kinder zeigen

Fragen und Diskussionsanregungen:

Welche Mdoglichkeiten gibt es fur Moderator_innen und Teilnehmer_innen,
sich gegenseitig zuzuhéren?

Wie konnen Moderator_innen die Initiativen von Kindern beeinflussen,
verandern, ignorieren, oder auf sie eingehen?

Welchen Einfluss kbénnen kindliche Initiativen auf die Interaktion haben?
Inwiefern bedeuten Kurrikulum, Umfeld und erwachsene Personen eine
Herausforderung fur kindliche Initiativen?

Wodurch kénnen kindliche Initiativen gefordert, angepasst oder unterdrtickt
werden?

Inwiefern haben erlernte Kommunikationsformen oder im schulischen Kontext
formulierte Erwartungen Einfluss darauf, wie Kinder miteinander interagieren?
Was ist notwendig, um Kinder in ihrem Vertrauen Erwachsenen und anderen
Kindern gegenuber zu bestarken, sodass sie ihre personlichen Erinnerungen
teilen?

Identifikation moglicher Risiken, die Kinder hinsichtlich des Mitteilens
personlicher Erinnerungen und Geschichten erleben oder beflirchten
koénnten.

Diskussion des Konzeptes ,Verletzlichkeit'
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Modul 5: Auf spontane Initiativen der Kinder eingehen

Die Module 2,3 und 4 legten ihren Fokus auf die Handlungen der Lehrperson in der
Rolle der dialogischen Prozessbegleiter_in. Dies liegt an dem Aufbau des MOOCs,
welches das Ziel hat, Lehrpersonen Techniken der dialogischen Begleitung von
Lernprozessen zu zeigen. Jedoch ware die Schulung zur Prozessmoderation nicht
vollstandig, ohne einen weiteren wichtigen Aspekt in Betracht zu ziehen: die
Reaktionen auf Initiativen, die nicht von Prozessmoderator_innen direkt angesto3en
wurden. In den gezeigten Beispielen aus den SHARMED-Workshops wurde sich
bisher auf die Sprecheinladungen der Prozessmoderator_innen fokussiert, wie zum
Beispiel Fragen, Feedback, Umformulierungen, oder Kommentare. All diese
Handlungen beeinflussen die Entwicklung der Interaktion mehr oder weniger
offensichtlich. Die Handlungen der Kinder wurden bislang entsprechend eher als
Reaktionen wahrgenommen und analysiert.

Hochrelevant zur Entfaltung des Prozesses sind aber auch die spontanen Initiativen
der Kinder, die Handlungen also, die nicht als Reaktion auf Handlungen der
Lehrperson erfolgen. Kinder handeln unberechenbar — wie kann man darauf am
besten reagieren? Diese Frage ist sehr wichtig fur die Begleiter_innen eines
diaogischen Prozesses, denn genau in diesen autonomen Handlungen der
Lernenden kommt ihre Agency zum Ausdruck.

Durch die Analyse der SHARMED-Workshops sind zwei grobe Kategorien von

Reaktionen auf die Initiativen von Kindern zu erkennen:

1) Die erste Kategorie bezieht sich auf die Koordination dieser Initiativen. Wenn
Kinder zum Beispiel eine Gruppendiskussion unter sich halten, tbernimmt die
Prozessbegleiter_innen eine mehr oder weniger prasente Koordination der
Beitrage. So kdnnen Schiler_innen Raum bekommen fur die Selbstorganisation
der Konversation.

2) Die zweite Kategorie bezieht sich auf den Umgang mit Unterbrechungen einer
Erzahlung, zum Beispiel durch Fragen oder Kommentare. Wichtig zu erwahnen
ist hier, dass es die wahrscheinlich schwierigste Aufgabe der Prozessmoderation
ist, auf unvorhergesehene Beitrage einzugehen. Einerseits soll die Agency der
Schiler_innen unterstitzt werden, indem man ihnen das Wort lasst. Andererseits
sollte der Austausch aber so angeleitet werden, dass Schuler_innen sich nicht
gegenseitig unterbrechen und anderen das Recht zu reden nehmen.

Wie kann man also am Besten auf spontane Initiative eingehen? Die Antwort ist
leider auch in diesem Fall nicht universell, sondern die Prozessbegleiter_innen muss
abhangig vom Kontext entscheiden, welche die beste Reaktion ist. Die grol3e
Entscheidung dabei ist, ob auf die Unterbrechung eingegangen, oder sie ignoriert
werden sollte.

Wenn auf Unterbrechungen eingegangen wird, kann ihre Bedeutung
herausgearbeitet und der dialogische Lernprozess dadurch bereichert werden. Dies
ist dann ratsam, wenn sich die Gruppe interessiert an der Unterbrechung zeigt. Vom
Eingehen auf Unterbrechungen ist abzuraten, wenn in der Gruppe ein grof3es
Interesse in der Weiterfihrung der laufenden Geschichte besteht. So wird auch das
Recht des Kindes, das gerade seine/ ihre Geschichte erzahlt, geschitzt.
Unterbrechungen komplett zu ignorieren kann in einigen Fallen angebracht sein,
wobei es normalerweise eher férderlicher ist, sie mit einem minimalen Feedback
kurz zu halten, um dann die Konversation auf die unterbrochene Erzahlung zurick

86




zu fuhren. Dabei soll beachtet werden, dass Ignorieren von Aussagen auch dazu
fuhren kann, dass Kinder sich nicht mehr trauen oder die Motivation verlieren, die
Initiative zu ergreifen.
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Reaktion auf
s . KOORDINATION SPONTANER
spontane Initiativen i,

mehr oder weniger sichtbar

b
i I

der Konversation

SHARMED-Workshops...

LP= Lehrperson (Klassenlehrer_in}

M1,2,3.... = Schiiler
F1,2,3... = Schiilerinnen

Doad
[yyy]l = gleichzeitig Reden

()= Pause
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... werfenwir einenBlick aufeinendervielen

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin (Externe/r Gastlehrer_in von SHARMED beauftragt)



Sequenz5.1

36. DPB: Ach, das ist ja toll. Hat er sich entschuldigt. Mhm. Ok.
37.F3: Soll ich Giirtel erzdhlen?
38. DPB: Wollen wir Giirtel hren?
39. Kinder: Jaaa
40. F3: Also, weil, weil-gelb, gelb, orange-griine, nee, orange, orange-
griin, griin, blau, schwarz, schwarz, schwarz, schwarz, rot, rot-weifs.
41. DPB: Also, dreizehn, nee, 23, nee, wie viel waren das 23?
42 F?: Acht.
43. DPB: Acht? nein.
44_F?: Dreizehn?
45_ DPB: Dreizehn Gurtel? Ok, nochmal, Entschuldigung.
46. ?: Nochmal.
47. F3: Weil, weil-gelb, gelb, orange, orange- nee, warte, warte. WeiB},
weilk-gelb, gelb, gelb-orange, orange, orange-griin, griin, blau, sch-
fiinf mal schwarz.
48. DPB: 1,2,3,4,5 sind wir jetzt bei 13. ja.
49. F3: Rot, und rot-gelb.
50. DPB: Fiinfzehn. Wow.
51. F3: Und ich bin bei gelb. °8
52. DPB: Und du bist bei Gelb. Wow, das ist toll. shar:*¢f.ed

53. ?: F7 meldetsich.

54.F3: F7.

55. F7: {?) hat doch den braunen Giirtel.

56. DPB: Und wie lange machst du schon Judo?

57. F3: Ahmm. warte. 6 Jahre. mhm. Fast vier lahre.

58. DPB: Mhm.

59.F3:F5.

60. F5: Ahm, was ist shm, der beste Giirtel?

61. F3: Der beste Giirtel ist rot.

62. F5: Rot, ich dachte braun.

63. ?: la, wollteich auch grad sagen.

64. F3: Nee. Rot ist §hm, d- nein, rot. Aber rot hat nur ein einziger
Menschen und das ist der, der schon am ldngsten Judo macht und ja.
65. ?: Ist das Zenzei

66. ((Kinder lachen))

67. F3: Ja, so in der Art. Warte mal.

68. ((Gemurmel))

69. DPB: Was heiBit Zenzei?

70. F3: Zenzei heiBt das man schon am Langsten da ist und das man
mehr zu sagen hat als alle.

71. {{Gemurmel))

shar:*f.eo0
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... werfenwir einenBlick aufeinenanderen
SHARMED-Workshop...

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin (Externe/r Gastlehrer in von SHARMED beauftragt)
LP = Lehrperson (Klassenlehrer_in}

M1,2,3.... = Schiiler
F1,2,3... = Schiilerinnen

[ood
[yyyl = gleichzeitig Reden

(.}=Pause

“Moo™ = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz 5.2

1. M7: Also, das war und das war vor vier Jahren. Das war
auch als wir als erstes in {(Name der Stadt X)) waren. Also,
wir sind ja von ({(Name der Stadt Z)) nach also, wir sind das
erstes Mal nach {{(Name der Stadt X)) gefahren an diesem
Tag. Und 8hm, dann waren wir erst in der Stadt und, das ist
hier mein Bruder {{zeigt auf das Bild)). Und das ist schon,
fiir mich ist das schon lange her. Nicht so viel Erinnerungen.
2. DPB: Mhm. Klasse.

3. M7: Und das bin ich hier.

4, F7: Und wer ist das dann daneben?

5. M7: Das ist mein Bruder.

6. DPB: kch glaub hier sind noch einige Fragen, guck mal.

7. [(M7 zeigt auf F7))
8. F7: Wie alt warst duda?

shar:*¢.e0
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Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

* Was sind die Risiken bei der Koordination von autonomen Diskussionen von Kindern?
Wann kann dies moglicherweise schief gehen?

* Wasist die Gefahr eines sehr aktiven Prozessmoderationsstils bei der Koordination
von Interventionen?

» Gibt es Situationen, in denen verschiedene Formen der Koordination zusammenfallen
kdnnen?

* Was sind die Vorteile und Risiken dabei, den Kindern im dialogischen Prozess

shar*¢f.eo

kompletten Freimum zu lassen?

Reaktion auf

spontane Initiativen
KOORDINATION SPONTANER REAKTION AUF
BEITRAGE UNTERBRECHUNGEN

mehr oder weniger sichtbar

@

Raum fiir die
Selbstorganisation
der Konversation
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Reaktion auf
spontane Initiativen

Reaktion auf
spontane Initiativen

Balancezwischen
= AgencyAller fordem
= Ausdrucksraumder Einzelnenschiitzen

REAKTION AUF
UNTERBRECHUNGEN

KOORDINATION SPONTANER
BEITRAGE

mehr oder weniger sichtbar

Raum fiir die
Selbstorganisation
der Konversation

Balance zwischen
= AgencyAller fordemn
= Ausdrucksraum der Einzelnen schiitzen

KOORDINATION SPONTANER
BEITRAGE

mehr oder weniger sichtbar

Raum fiir die
Selbstorganisation
der Konversation
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REAKTION AUF
UNTERBRECHUNGEN

= aufinitiativen eingehen?
= odernichtdaraufeingehen?



Balancezwischen
= AgencyAller fordem
= Ausdrucksraumder Einzelnenschiitzen

Reaktion auf
spontane Initiativen

KOORDINATION SPONTANER REAKTION AUF
BEITRAGE UNTERBRECHUNGEN
mehr oder weniger sichtbar = aufInitiativen eingehen?

= odernichtdaraufeingehen?

= ignorieren

= kurzes Feedback geben
Raum fiir die

Selbstorganisation
der Konversation

... werfen wir einen Blick auf einen weiteren
SHARMED-Workshop...

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin (Externe/r Gastlehrer_in von SHARMED beauftragt)
LP= Lehrperson (Klassenlehrer_in}

M1,2,3.... = Schiiler
F1,2,3... = Schiilerinnen

Doad
[yyy]l = gleichzeitig Reden

()= Pause

“"oo™ = Leises Reden

shar*f.ed
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Sequenz 5.3

32. DPB: Ich gehe jetzt die Runde rum. Wir haben hier noch jemand, den was sagen méchte?

33. M3: Ich finde es doof wenn man mich beleidigt, weil es uncool ist.

34.DPB:mmbh

35. ({(Kinder lachen))

35. M10: Unschwul.

36. DPB: ((M10)), dass das ist genau das, hier quatsch jemand die ganze Zeit dazwischen. Ja, finde ich gut,
dass du trotzdem sprichst. Machtest du da noch was erzganzen?

37. M3: Mhm, nee.

38.DPB: Ne? Ok.

L]

shar:*¢.e0
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87. DPB: Das heift, es wird immer mehr.

88. M?: Dummest Kind.

89. M11: Bis er authért, ich mach solange bis er authort.

90. DPB: Und wann?

91. M11: Oder bis er weint.

92_{{Kinder lachen, Kinder durcheinander))

93. F5: Warum wenn er dich noch mal beleidigt, warum trittst duihn nicht einfach?
94. F2: M11, heiRt es nicht "der Kliigere gibt nach".

95. M9: la, eigentlich schon.

96. F6: H&, also M11 ist doch diimmer also kann er nicht nachgeben.

97. {{Kinder lachen))

98. DPB: das wire zum Beispiel jetzt ne Beleidigung gewesen. Wie machst du das denn
normalerweise? Wenn du beleidigt wirst?

99 {{Gemurmel))

100. F6: das geht mir am Arsch vorbei.

101. DPB: Das heiBt, du reagierst denn gar nicht?

[-.]

shar:*f.eo0
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Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

= Was sind die Risiken, die bei Unterbrechungender Erzéhlungen durch
die Kinder auftreten?

* Welche Fihigkeiten sind notwendig, um Unterbrechungenim Sinne der
dialogischen Prozessbegleitung als Ressource nutzen zu kénnen?

* Gibt es Situationen, in denen die Vermeidung von Unterbrechungen
notwendig ist? Was wére die Folge?

shar*¢f.eo
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Modul 6: Komplexe Prozessmoderation

Fokus und Zweck des
Moduls

,Komplexe
Prozessmoderation®

Inhalte untersuchen,
reflektieren und diskutieren

Materialien,
Ressourcen und
Aktivitaten

Auseinandersetzung mit

e Formen des
Feedbacks als
Beispiel dafir, wie
wiederkehrende
Handlungen,
Einladungen, Fragen,
Formulierungen,
personliche
Geschichten und
Kommentare, sowie
Anerkennung sich auf
vielfaltige Weise
kombinieren lassen

e Betrachtung moglicher
Herausforderungen,
die Moderator_innen
im Rahmen dieser
wiederkehrenden,
Kinder
unterstitzenden
Handlungen begegnen
kénnen

e Zusammenhange und
Verbindungen
zwischen
verschiedenen
Narrativen einer
Interaktion erkennen

e Wie kdnnen solche
Verbindungen
herausgestellt und
vertieft werden?
Betrachtung
personlicher Beitrage,
Einladungen und der
Initiative von Kindern

Betrachtung verschiedener
moderierender Handlungen
in komplexen Interaktionen:
Wie kann das Einsetzen von
Einladungen, Fragen,
minimalem Feedback,
Formulierungen,
Anerkennungen, sowie
personlicher Geschichten
und Kommentare Narrative
unterstitzen oder hemmen?

Formen des Feedbacks
fuhren je nach Kontext zu
unterschiedlichen
Ergebnissen — Warum? Wir
untersuchen Handlungen,
Input und Beitrage aller
Beteiligten, die
Moglichkeiten der
Beteiligung eroffnen
konnten.

Vorhersehbare und
Unvorhersehbare
Handlungen und
Wendungen.

Wer Interaktionen,
Antworten und
Anweisungen formt und
beeinflusst — Wie & warum?

Eigenschaften von
Feedback und Griinde
dafir, es einzusetzen und
darauf zu reagieren

Betrachtung von
Beziehungen,
Verbindungen, Raumen,
Empathie und Bestimmtsein

Power Point Folien,
Transkriptionen,
Notizen von
Trainer_innen,
Videobeispiele aus
dem Online MOOC,
Reflexionsfragen,
SWOTS,
Entwicklungsplan
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Fragen und Diskussionsanregungen:

Inwiefern hat die Positionierung der erwachsenen Person gegeniber dem
Kind bei der Feedbackgabe einen Einfluss auf Narrative, Macht, Wendungen
und Autonomie?

Wie und warum beeinflussen die moderierenden Fahigkeiten zuzuhdren und
auf Aussagen einzugehen die Teilhabe und Beteiligung? Wie kann aktives
Zuhoren durch Wiederholungen oder Fortfihrungszeichen unterstitzt
werden? Wann haben diese Signale eine Wirkung, wann nicht?

Identifikation mdglicher Unterschiede von epistemischer Autoritat und der
Agency von Kindern in der (i) Lehre und der (ii) dialogischen
Prozessmoderation. Was sind demnach im Verlauf der Prozessmoderation
wichtige Rollen? Wer fihrt das Gesprach an, wer folgt ihm lediglich, wer wird
angefuhrt, und wer dazu gezwungen, zu folgen? Wie und warum?

Koénnen moderierende Handlungen im Verlauf einer Interaktion verkntpft
werden und ineinander greifen? Gehéren Moderation und das Verweben von
Beitragen zusammen, oder sind es eigenstandige Handlungen? Was ware

besser und warum?

Modul 6: Komplexe Prozessmoderation

Die wichtigsten Handlungen der Prozessmoderation haben wir nun kennen gelernt.
Wir haben dabei verschiedene Interaktionsteile kiinstlich voneinander getrennt, um
bestimmte Handlungen oder Verbindungen zwischen Handlungen zu betonen.
Wenn wir uns aber langere Handlungssequenzen anschauen sehen wir, dass
verschiedene moderierende Handlungen innerhalb einer einzelnen Interaktion
miteinander verflochten sind. Dies ist weder auf3ergewdhnlich, noch unerwartet.
Dennoch ist es schwer, diese Komplexitat auf eine Weise darzustellen, die leicht
verstandlich ist. Dieses Modul prasentiert komplexe Sequenzen, in denen
verschiedene Handlungstypen miteinander kombiniert werden. Die Beispiele sollen
nicht umfassend sein — ihr Ziel ist es, Komplexitat in der Prozessmoderation so
darzustellen, so wie sie sich wahrend SHARMED darstellte. Sie werden feststellen,
dass die in diesem Modul prasentierten Sequenzen diejenigen sind, anhand derer
wir zu Beginn Prozessmoderation vorgestellt haben. Dies ist eine sorgféltig
durchdachte Wahl: die Sequenzen wurden bereits eingesetzt, um ,reale’
Prozessmoderation in der Praxis zu zeigen — und die Realitéat der
Prozessmoderation ist Komplexitat.

Betrachtet man die SHARMED Prozessmoderation, ergibt sich als erster
interessanter Aspekt der Komplexitat der Folgende: Eine Abfolge von
wiederholbaren Handlungen (Redeeinladungen, Fragen, Kurzfeedback,
Ausformulierungen, personliche Geschichten, Kommentare, Wertschatzungen)
koénnen in einer unvorhersehbaren Vielzahl von Kombinationen eingesetzt werden.
Diese Kombinationen unterstitzen und férdern Beteiligung und Erzahlungen, und
sie bilden die faszinierende und schwierige Herausforderung der
Prozessmoderation.

Der zweite zu erkennende interessante Aspekt ist, dass die Beitrdge von
Schiler_innen ebenfalls unvorhersehbar sind. Dies wird besonders durch
Verflechtungen klar, wie zum Beispiel der Verbindung von verschiedenen
Erzahlungen innerhalb einer Sequenz. Verflechtungen werden auf drei Arten
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gefordert: Erstens durch Redeeinladungen der Moderator_in (Modul 2), zweitens
durch persoénliche Beitrédge der Moderator_in (Modul 4) und drittens durch
Eigeninititative der Schiler_innen (Modul 5). Die Beispiele, die in diesem Modul
gezeigt werden, enthalten die beiden Aspekte Handlungskombination bei der
Prozessmoderation und Verflechtungen. In einigen Féallen treten beide Aspekte in
einer Sequenz auf, in anderen Fallen voneinander getrennt.
Handlungskombinationen fiihren nicht zwingend zu Verflechtungen und
Verflechtungen sind nicht zwingend das Produkt von Handlungskombinationen.

Die Sequenz aus Italien ist ein Beispiel flr einen der Moderationsstile, die bei
SHARMED Aktivitaten beobachtet wurden. Dieser Stil setzt sehr darauf, Handlungen
zu unterstitzen und zu férdern, die generell in eigenstandigen Wendungen
geschehen. Die Kombination verschiedener moderierender Handlungen innerhalb
einer Wendung wird dagegen vermieden. Dies ist eine komplexe Art der Moderation,
die die standige Aufmerksamkeit und das Ausuliben vieler moderierender
Handlungen der Moderator_in fordert. Dieser Moderationsstil arbeitete damit, die
erzahlende Person regelmafiig durch eine andere zu ersetzen, um
Unvorhersehbarkeit und Vielfalt in grél3erem Ausmald herzustellen. Der Stil scheint
sehr erfolgreich dabei zu sein, die Darstellung persénlicher Geschichten zu
weiterfihrenden Erzahlungen auszuweiten, die oft auf unterschiedlichste Weise mit
demselben Foto in Verbindung stehen.

Die Sequenz aus Deutschland ist ein weiteres Beispiel fur einen der
Moderationsstile, die bei SHARMED Aktivitaten beobachtet wurden. Dieser Stil kann
hauptséachlich dadurch charakterisiert werden, dass Moderator_innen minimale
Handlungen, wie zum Beispiel Wiederholungen, Zuhdérsignale und Signale der
Anerkennung einsetzen. Einige wenige direkte Fragen und Ausformulierungen sind
zu erkennen, sowie haufigere Redeeinladungen an die Schuiler_innen. Diesem
Moderationsstil liegt die Idee zugrunde, dass die autonome Beteiligung der
Schiler_innen im Fokus der Prozessmoderation stehen muss. Daher impliziert diese
Idee eine weniger aktive Rolle der Prozessmoderator_innen. Bezuglich des
Feedbacks bedeutet dies eine Limitation darauf, Beitrage der Schiler_innen am
Ende einer Erzahlsequenz durch kurze Kommentare zu wirdigen. Dieser
Moderationsstil mit einer weniger aktiven Beteiligung der Prozessmoderator_in
schafft es, den Schiiler_innen ohne direkte Koordination der Moderator_in Raum fir
autonome Beitrage zu lassen. Eines der Ergebnisse dieses Stils ist die Produktion
einer Abfolge eigenstéandiger, voneinander getrennter Geschichten, die auf den
Prasentationen der einzelnen Fotos aufbauen.

Die Sequenz aus Grol3britannien ist ein letztes Beispiel fur einen der
Moderationsstile, die bei SHARMED Aktivitaten beobachtet wurden. Hierbei
entwickelt sich die Moderation rund um eine grol3e Vielzahl an unterstitzenden und
fordernden Handlungen, &hnlich wie bei der Sequenz aus Italien. Der Unterschied
besteht in der haufigen Kombination verschiedener moderierender Handlungen wie
Ausformulierungen, Kommentare, personlicher Geschichten und Signale der
Anerkennung innerhalb einer Sequenz. Diese Art der Moderation kann demnach
durch komplexe Sequenzen charakterisiert werden. Die SHARMED Beispiele
zeigen, dass dieser Stil der Ausformulierung zu einer kontinuierlichen Unterstitzung
der Schiler_innen fuhrt, indem Moderator_innen ihr lebhaftes Interesse an den
Geschichten der Schuler_innen bekunden. Die Moderation arbeitet damit,
Verbindungen zwischen verschiedenen Geschichten herzustellen und
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herauszuarbeiten. Dies erfordert die dauerhafte Beteiligung der Moderator_in, um
die Voraussetzungen fur Verflechtungen von Erzéahlungen zu schaffen. Im Normalfall
werden diese Erzahlungen durch die Schiler_innen in Form von langen
Geschichten tbermittelt, wahrend die Verflechtung von Erzahlungen als
Schlussfolgerung einer beendeten Geschichte geschieht. So bleibt die Ordnung der
einzelnen Beitrage der Schiller_innen bestehen, die sich auf der Prasentation der
Fotos aufbaut. Der in Italien beobachtete Stil ist also ungewisser und arbeitet damit,
die erzahlende Person regelméfRig durch eine andere zu ersetzen. Im Vergleich
dazu ist der in den Beispielen aus Grol3britannien beobachtbare Stil in der
Abwechslung von Erzahlungen geordneter und arbeitet viel mit Empathie.
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.. werfen wir einen Blick auf einen der SHARMED-Workshops in
Italien...

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin (Externe/r Gastiehrer_in von
SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer_in)

M1,2,3.... =Schiiler
F1,2,3... =Schilerinnen

Docx]
[yyyl =gleichzeitig Reden

() = Pause

*"0*°* = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz6.1.

1.DPB: Hast du schon entschieden, wer uns dieses Bild

erzahlt?
2.M3: 0k, ich erz[3hl das]
3.F7: [(??N
4.DPB: Wirstdu erzéhlen?
5.F7:]a
6.DPB: Ne, wer ist was?
7.F7:0k
8.M3: Soll ich es tun?
9.F7:Los

10.M3: Also auf diesem Bild kann man sehen, dass F6 ihre
GroBeltern sehr liebt und dass dieses Erlebnis ihr gefallen
hat, weil sie lacht oder weint, ich weil nicht, man kann es
nicht gut sehen.

11.DPB: Wo ist es? In Paris?

12.M3: Nein, es ist in “Italien in miniatura” (Erlebnispark, in
dem Miniaturen berithmter Monumente zu sehen sind)

shar*¢.eo
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13.DPB: Es ist “Italia in miniatura”

14.M5: Also Paris Miniat[ur]

15.M3: [und:

16.DPB: Also in der N3he von Rimini

17.M3:Ja zumindest glaube ich, dass ihr... da wart?
18.M7?:]Jagenau

19.DPB: Spater Gberpriifen wir das, los [was hat euch]

20.M3: [und]
21.DPB: Welche Bedeutung hat das Bild fiir euch? Was
erzahltes euch?

21.5.M3: Mmh dass ihre GroReltern ihr wichtig sind und
dass ihr auch Reisen gefillt, also dass es ihr gefallt-

22.DPB: Aber habt ihr dariiber gesprochen und welche
Vorstellung habt ihr [davon?]

23.M3: [Ah wir] haben iiber unsere
Erfahrung mit unseren GroBeltermn gesprochen
24.DPB: Achso

shar*¢.ed

25.M3: Alsoes sind Dinge herausgekommen wie-

26.DPB: Und warum erzahltihr sie uns nicht

27.M3: Ah ok soll ich weiter machen? Naja ich habe erzihit,
dass meine GroBeltern vaterlicher Seite mir wichtiger sind
als meine GroBeltern miitterlicher Seite

28.DPB: Weil es eine stiirkere Bindung gibt

29.M3: la, aber sie wohnen in Siditalien und daher

30.DPB: Wegender [Entfernung

31.M3: [Ich habe nicht - ja sie sind [fer-]

32.DPB: [Wo wo]lhnen sie? In Apulien?

33.M3: Apulien und

34.DPB: Und die Anderen wohnen hingegen hier in Modena?

35.M3:Jain Modena

36.DPB: Ihr seht euch also ofter

37.M3: Ja klar aber es ist nicht so, dass ich jeden Tag bei
denen bin.

38.DPB: Wie bitte?

39.M3: Ich bin nicht jeden Tag bei denen.

40.DPB: Achso

shar*¢.ed
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41.F7: Aber bei mir ist es so, dass seitdem ich also seit 11
Jahren 3hh war ich immer bei meinen Grofieltern
midtterlicher Seite also es ist aber nicht so, dass ich sie
mehr lieb habe aber bin ich doch enger mit denen, wenn
ich etwas erzahlen muss, erzadhle ich es ihnen und dass ist
ja die, die mir das Pliischtier iiber den Kopf halt.

42 DPB:Ja

43.F7: Aber die aus Neapel, dhh haben: naja ja, ich habe
sie in der letzten Zeit mehr gesehen, weil mein Vater die
Arbeit verloren hat und meine Eltern sich getrennt haben,
alsowar er bei ihnen zu hause.

44.DPB: Ich verstehe, also (.} sie leben jetzt auch [hier

45.F7: [1a sie wohnen in Albareto

46.M9: Ich bin enger mit meinen GroBeltern miitterlicher
Seite weil ich fast bei denen aufgewachsen bin. leden Tag
gehe ich zu ihnen zum Essen. Aber die vaterlicher Seite
sind beide gestorben, eine - also die Oma ist gestorben
bevor ich geboren bin, 2001, und der Opa ist letzten
Sommer in August gestorben.

47.M7: (?)

48.F1: Nein, und ich hatte eine engere Beziehung mit den
Eltern meines Vaters () weil die von meiner Mama
kommen aus dem Siiden und ich sehe sie auch nur, wenn
ich an Weihnachten, Ostern und in den Sommerferien
dahin fahre.

49 DPB: Du hast weniger Chancen sie zu sehen.

50.F1: Ja, weil mit meinen GroBeltern aus diesen Gegend-

51.M3: Miitterlicherseits

52.F1: Also ich habe fast mein ganzes Leben mit meinen
GroBeltern gewohnt aber ich wei- nicht weil: wegen
Proble- einige- einig- eine Zeit lang gab es Problemen in
meiner Familie, also zwischen der Familie meiner Mama
und der meines Vaters also ich habe eine Zeit lang bei
meinen GroBeltem und meinen Tanten gewohnt und
danach haben wir den Kontakt verloren fir eine Weile
wegen anderen Prolemen und danach waren wir wieder
enger aber dann ist mein Opa an Krebs gestorben.

53.DPB: Mmh
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54.F1: Und dann nach einigen Jahren ist auch meine Oma
gestorben, am 7. September 2016. Imm- sie auch an
Krebs, es hat sich wie ein Stich ins Herz angefihlt [weil]

55.DPB: [Die Sehnsucht] aber habtihr Bilder [von denen?]

56.F1: [1a] ja ich habe eins von 2007, 3.1.2007 als ich mit
ihnen meinen ersten Geburtstag gefeiert habe und meine
Oma war da, naja da hatte sie noch nicht: naja es hat
gerade angefangen - also da hatte sie einen Tumor gehabt
aber einen gutartigen, also war alles gut aber danach den
sie danach bekommen hat, also der zweite, der mmbh also
der [hat sie uns weggenommen.

57.DPB: [ich verstehe]. (.) Was iiber dich? du hast dieses
Bild mitgebracht...

shar*¢.eo

SEQUENZ AUS
ITALIEN

\_ PERSON DURCH EINE

shar'f.ed
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13.DPB: Es ist “Italia in miniatura”

14.M5: Also Paris Miniat[ur]

15.M3: [und

16.DPB: Also in der NGhe von Rimini

17.M3:Ja zumindest glaube ich, dass ihr... da wart?
18.M?:Ja genau

19.DPB: Spdter Gberpriifen wir das, los [was hat euch]

20.M3: [und]
21.DPB: Welche Bedeutung hat das Bild filr euch? Was
erzihltes euch?

21.5.M3: Mmh dass ihre GroReltern ihr wichtig sind und
dass ihr auch Reisen gefillt, also dass es ihr gefallt-

22.DPB: Aber habt ihr dariiber gesprochen und welche
Vorstellung habt ihr [davon?

23.M3: [Ahh wir haben iber unsere Erfahrung mit unseren
Grofeltern gesprochen

24.DPB: Achso

shar*¢.ed

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

* Warum und wie verflechten sich moderierende Handlungen? Und Erzdhlungen?

* Sind Handlungen und Reaktionen der Schiler_innen und
der Prozessmoderator_in vorhersagbar, unvorhersagbar, oder beides? Inwiefern?

= Welche Eigenschaften bendtigen Prozessbegleiter innen, um einen solchen Stil zu
implementieren?

* Was muss wihrend einer Handlungssequenz geschehen, damit sich
Verflechtungen ergeben?

= Erinnern Sie sich an Modul 3? Wie bieten Kurzfeedback und Ausformulierungen

shar*¢f.eo

Chancen fir Erzihlungsverflechtungen?
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... schauen wir uns einen Dialog an, den Sie schon kennen ...

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin {(Externe/r Gastlehrer_in von
SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer_in)

M1,2,3....=Schiler
F1,2,3... =Schilerinnen

bood
[yyy] = gleichzeitig Reden

() = Pause

*"x0¢"” = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz6.2

1.F7: Wardie Katze auch schon langer bei euch?

2.F10: Ja, die war schon ganz schdn lang bei uns. So ein und
ein halbes Jahr war die bei uns. pff. und dann wurde sie
iiberfahren.

3. DPB: Ohh.

4_F10: Und dann haben wir sie auf der Strafe gefunden, wo
sie Giberfahren wurde.

5.F7: Und wo wurde sie dann hin, die wurde ja irgendwo
hingebracht, oder?

6.F10: Also, die haben wir dann in unserem Garten
vergraben.

shar*¢.ed
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7.DPB: Mhm. Guck mal, da gibt's noch ein paar Fragen!
8.F3: (?)

9.DPB: Dassihr als nachstes dran kommt?

10. F3: Ich wollte was sagen.

11. DPB: mhm.

12.F3: Ahm, wir hatten frilher auch drei Katzen. Ne
Katzenmutter, ne Katzensochn und ne Katzen-Kater. Und
dhm die Katzenmutter Shm ist irgendwie, die ist aufeinmal,
die war auf einma nicht mehr da, die ist gar nicht mehr
wiedergekommen. Ahm, Paul wurde iberfahren und
Pauline, die ahm, ist einfach so im Korbchen ahm
gestorben.

shar*¢.ed

13. DPB: mhm.

14.F3: Und da hat Oma mir das dann gezeigt als
Mama mich aus dem Kindergarten abgeholt dhm
hat. Und da bin ich dann nach oben gerannt und
Mama hat mich so gefragt, ist alles in Ordnung, da
hab ich so getan als ob alles in Ordnung war und
dann hab ich mich oben aufs Sofa ge-dhm gesetzt
und dann hab ich mich- und dann hab ich alleine
ins Kissen geweint.

15. DPB: Oh nein! Das ist auch traurig ne? Kennt das
jemand sowas?

16. {(Viele Kinder stimmen zu. Einige melden sich.))
17.M?: Meine Katze ist auch gestorben.

18. ({Viele Kinder erzdhlen, dass ihre Katzen auch

gestorben sind.)) S h O r ﬁ.\‘b,::. e d
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SEQUENZ AUS
DEUTSCHLAND

shar'f.ed

... werfen wir einen Blick auf einen anderen SHARMED-

Workshop in Deutschland...

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin (Externe/r Gastlehrer_in von
SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer_in)

M1,2,3.... =Schiiler
F1,2,3... =Schilerinnen

Doxx]
[yyyl =gleichzeitig Reden

() = Pause

*"0ox** = Leises Reden
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Sequenz 6.3

2. DPB: Mhm. Klasse.
6. DPB: Ich glaub hier sind noch einige Fragen, guck mal.

22. DPB: Von wo seid ihr, achso.
28. DPB: Von wo seid ihr gegkommen, wenn ihr das erste Mal in Magdeburg wart?

33. DPB: Mhm. und wie-

44. DPB: Und hast du manchmal Erinnerungen ahm auch wenn du das Bild siehst, an deine Heimatstadt
vielleicht oder an Tscheschenien?

46. DPB: Vermisst du das?

54. DPB: Ah, okay.
63. DPB: mhm.

86. DPB: ja, ich find- findste auch, ne, ich find auch dass das schon ein bisschen traurig ist.
88. DPB: ja, ich glaub das ist auch nicht einfach und ich wiird auf jeden Fall, wiirden wir dir alle geme danken,
dafiir dass du so viel Vertrauen hattest uns das vorzustellen.

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

* Warum und wie verflechten sich moderierende Handlungen? Und Erzdhlungen?

* Sind Handlungen und Reaktionen der Schiler_innen und
der Prozessmoderator_in vorhersagbar, unvorhersagbar, oder beides? Inwiefern?

= Welche Eigenschaften bendtigen Prozessbegleiter innen, um einen solchen Stil zu
implementieren?

* Was muss wihrend einer Handlungssequenz geschehen, damit sich
Verflechtungen ergeben?

= Erinnern Sie sich an Modul 3? Wie bieten Kurzfeedback und Ausformulierungen

shar'¢.ed

Chancen fir Erzihlungsverflechtungen?
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.. werfen wir einen Blick auf einen der SHARMED-Workshops
in GroRbritannien...

DPB = Dialogische Prozessbegleiterin (Externe/r Gastiehrer_in von
SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer_in)

M1,2,3.... =Schiiler
F1,2,3... =Schilerinnen

Docx]
[yyyl =gleichzeitig Reden

() = Pause

*"0*°* = Leises Reden

shar*f.eo

Sequenz6.4

1.FAC: So, would you share with us a bit about your picture

2R ((finger to mouth as she gets lost for words)) It was
my aunts wedding and when | was about

seven

3.FAC: What can you remember about the day, about
going to the wedding, was it exciting, was the bride
beautiful, the groom handsome. What was special about
the day when you went to the wedding?

4 F1: ((Hand moves to chest)) | felt really excited being
there to like be there

5.FAC: And did you have a special job, were you involved in
the ceremony?

6.F1: ((Gestures to show roses being thrown)) Oh yeah, |
was the rose girl so | was throwing roses.

7.FAC: Oh, so flowers. So, would you call it a rose carrier or
a flower girl or bridesmaid, there's lots of different names
isn't there? Flower girl

8F1: ((nods) shar*¢.ed
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9.FAC: Okayand where did the marriage happen?

10.F1: ((Maps out a 'big place’ with hands)) | don't
remember but it was this big place and that's where the
ceremony was but the party was in a different place

11.FAC: Okay, was it a religious ceremony?

12.F1: ((Hands now in front of her, stomach height)): Yeah,
it was a Christian.

13.FAC: It was a Christian ceremony. So, what was it like?

14.F1 ((smiles)): After we were sat down (?) it was a little bit
boring.

15.FAC: It was a bit boring, was it long as well?

16.F1: ((Uses hands to display excitement)): Yeah, but
when me and [unclear] with the rings it was like-

17.FAC: It was exciting?

18.F1: ((Smiles)) Yeah.

19.FAC: Was it emotional?

20.F1: Yeah.

shar*¢.ed

21 _FAC: It sounds really {..) has anybody else here been to a
wedding?

22.((Classroom all talks at once})

23.FAC: Who wants to share with me about their wedding
favourite experiences? Who can remember going to a
wedding and share something about it.

24.((F1 points to people in class))

25.M1: |was at a wedding and you know the platforrn they
goto to get married

26.FAC: The platform as in when they stand up.

27.M1: (?)

28.FAC: Oh no, so you went to the wedding and the
ceremony was on and you fell down the stairs,

can you remember that?

29.M1: Notvery well.

30.FAC: So, about four maybe, maybe three or four. Oh no,
and do you remember that or is it because

your family told you about it, is it on video?

31.M1: Maybe talking about it.

32.FAC: And how did it feel when they told you.

33.M1: Embarrassment. S h O r cl}.";:.-e d
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34.FAC: Has anybody else got a memory about a wedding
they want to share?

35.F2: | remember when | was two. | think my mum took me
to Poland for her sister's wedding and

we actually (..) my auntie's and a lot of people, like guests,
they were basically dancing with me. | was like only two
and everybody was trying to take care of me, but | was
mostly crying during the wedding so (..) but | do
remember like the music we had and like the cake.

36.FAC: Does anybody (?) going to see (..) | don't know about
how you felt but you've reminded me

how it's lovely to see everybody at weddings. You see people
you haven't seen for ages and you think oh | forgot about
you, am | related to you. There's some cousins you might
have or friends who are a bit annoying (?) Do you
remember that from a wedding, do you remember that,
did you have to do that at your wedding, what did you
have to do, what stuff happened?

37.F3: ({Gestures with hands)): Because | was smaller | had
to go and say hello (?).

38.FAC: Yes, it's hard to connect to someone when you've
not seen them for a while and you've got to

go up and talk to them, and you're like what are you going to
talk about and you've kind of got so many connections
and stuff, | always feel a bit shy too. Does anybody else
want to share a wedding experience, we've got a few
eager

39.M2: | went to a wedding (?) me and my cousin were
playing around there and the people (?) stage

and then | fell in the curtain (?).

40.FAC: Oh wow. The people that were getting married?

41.M2: Yeah.

116

shar*¢.ed

shar*¢.ed



42 FAC: What happened? | have to say when | went to a
wedding, | don't know about you, but | went to a Christian
wedding like you and the bride was all in white. But then
the same year | went to a Hindu wedding and the bride
was in red and she just looked, and she had all gold over
her, she just looked stunning. It was so different the Hindu
wedding to the Christian wedding where it was a white
dress and there was loads of colours at the Hindu
wedding. Very colourful outfits and beautiful make up.
And | just couldn't believe it. | felt like | was looking at
princesses, you know. It was very different for me to go to
different faith weddings. Has anybody else have that
experience of going to a ceremony that is different to
theirs, does anybody want to share?

43 _((F1 points to M3)).

44 M3: ((Waves hands around as speaking)) I've been to a
wedding which basically there was plenty of juices at the far
back. So, we got {..) we mixed all of the juices and we put
pepper (?) and we were daring them to drink it. And | got
another one which the cucumbers and then we got started
fighting with the cucumbers.

45.FAC: At the wedding?

46.M3: ((smiles)) Yeah

47_FAC: And do you think the adults knew that you were doing
all of this at the wedding?

48.M3: Yeah.

49.FAC: And was this a children's kind of, young people's lives
at the wedding, what do you do, that's

interesting, so you were doing potions and dares at the
wedding?

50.M3. Yeah and our parents were just dancing.

51.FAC. And do you think the parents knew what you were
doing all of the time, all of these potions and

52.M3. Yeah.

53.FAC: They did and they were okay with it?

54.M3: Yeah.
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55.FAC: And who were you doing these potions with, were
they people that you normally see?

56.M3: ((smiles)). Yeah and some people that | don't
normally see.

57.FAC: So, would it be a member of your family or

58.M3: Friends and family.

59.FAC: Both. Yeah, you see them every time there is an
event.

60.F: When was eight | went to a wedding there was some
policemen in a car (?) and my mum was talking to them
(?)-

61.FAC: you went into them and what did he say to you?

62.F4: | felt embarmassed for the rest of the day.

63.FAC: What sort of wedding was it that you went to?

64.F4: It was in Thailand.

65.FAC: In Thailand, you went to Thailand for a wedding. So
and how did the wedding, how did the

ceremony work in Thailand, what was it like?

66.F4: The bride and the groom were colorful

67.FAC: So, very colourful and elaborate outfits, yeah?

68.F4: And it took place at a Temple (?) house.

69.FAC: Okay and where did you go to the wedding?

70.F4: groom’s house

71.FAC: So, very different to your wedding, the wedding that
you went to. So, we've had some different, we've had
some weddings in temples, in houses, in churches, in
registry offices. There's a real mixture, everybody's been
to kind of weddings all in different places. It's interesting
to think about the different places they're in.

72.M4: ((Smiles, use hands to show the ' whole * cake)). |
went to this wedding, my mum and my dad we went there
with my brothers and sisters, and then | ate all of the
cakes because | was really hungry, and then my mum was
shouting because | have eaten the whole cake and | was
eating with my hand, my face was full of chocolate.

73.FAC: You couldn’t deny it.

74 .M4: And then we went home and | said mummy can we
gohome now.

75.FAC: After you had eaten all of the cake?

76.M4: Yes.
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77.FAC: And can your rememer that wedding very well?

78.M4: Yeah.

79.FAC: How old were you?

80.M4: | was five.

81,FAC: You were five and when you started telling me about
the wedding experience why did you start thinking about
that experience, what made you think of that exact
moment the cake eating, why did that come out that
memory? It just came out, didnt it, good memory. | can
see in your face you look really happy about your memory.
| can see a bit of a twinkle in your eye because it was a
good memory, a happy memory. Sometimes, weh we're
sharing pictures with each other it triggers stuff that you
don’t know you're really going to remember. Does any of
our teachers remember anything about a wedding that
you went to, any experiences?

82.T: | remember gong to weddings as a child, maybe your
age or younger, and we were like Leo’s family where the
parents and adults were all dancing. So, we were left to
our own devices, hiding under tables, drinking drinks that
we weren't allowed, trying whiskey and things because it
was on the table. And the bride she looked like a princess,
those were my early memories.

83. T2: | just remembered dancing with all of my cousins and
that’s the memory that | loved, and i liked it because we
were so close when we were younger. And now as we've
got older the family is drifting away, but it seemed that
when we were younger all of our cousins were always at
the weddings and once we got together that was it. There
was a little gang of us that ran around and we used to love
it at weddings because there was loads of food and drink
and no-one told you to stop.
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84. FAC: You could just run around couldn’t you because the
others were so busy. Children do find space at weddings to
do their thing. Its great to hear all of your adventrues at
weddings. We've got two more examples actually, do you
want to quickly move forward to our next picture. We'll
see who else wants to share a memory. Thanks.

shar*¢.eo

SEQUENZ AUS
GRO3-
BRITANNIEN
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Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

Warum und wie verflechten sich moderierende Handlungen? Und Erzihlungen?

Sind Handlungen und Reaktionen der Schiiler_innen und
der Prozessmoderator_in vorhersagbar, unvorhersagbar, oder beides? Inwiefern?

Welche Eigenschaften bendtigen Prozessbegleiter innen, um einen solchen Stil zu
implementieren?

Was muss wihrend einer Handlungssequenz geschehen, damit sich
Verflechtungen ergeben?

Erinnern Sie sich an Modul 3? Wie bieten Kurzfeedback und Ausformulierungen

shar*¢.ed

Chancen fir Erzihlungsverflechtungen?
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Modul 7: Umgang mit Konflikten und Schwierigkeiten der

Prozessmoderation

Fokus und Zweck des
Moduls

,umgang mit
Konflikten'

Inhalte untersuchen,
reflektieren und diskutieren

Materialien,
Ressourcen und
Aktivitaten

Auseinandersetzung mit

e Vermeidung von
Konflikten

e [gnoranz
gegenuber
Konflikten

e Mediation

e Probleme der
Prozess-
moderation

e Epistemische
Autoritat

e Wer sollte
Konflikte
auffangen und
l6sen?

e Theorie des
Konflikt-
managements

Auseinandersetzung mit
Problemen der
Prozessmoderation selbst,
sowie Problemen, die sich im
Laufe der Moderation ergeben
koénnen: Wessen Probleme
sind dies und warum?

Inwiefern kbnnen Strategien,
Kommunikation, Interaktionen,
Moderationsstile und
eingenommene Rollen der
Beteiligten Konflikte auslosen
oder verhindern?

Probleme beim Umgang mit
Konflikten und bei der Mediation
im Rahmen von dialogischer
Prozessmoderation, sowie
Erwégung von Starken,
Herausforderungen und
epistemologischen Rechten.

Wie das Recht auf Wissen
Interaktionen und Erwartungen
zwischen Erwachsenen und
Kindern beeinflusst.

Erfahrungen rund um den
Umgang mit Konflikten und/
oder den Umgang mit
erkenntnistheoretischen
Rechten: sind diese
Erfahrungen von der Lehre auf
die Prozessmoderation
Ubertragbar? Wie?

Power Point Folien,
Transkriptionen,
Notizen von
Trainer_innen,
Videobeispiele aus
dem Online MOOC,
Reflexionsfragen,
SWOTS,
Entwicklungsplan

Fragen und Diskussionsanregungen:

e Was sollte

im Rahmen

von

Prozessmoderation,

Sprecherwechsel,

Herausforderungen und dem Umgang mit Konflikten ignoriert werden, und
was nicht? Wer entscheidet dies?
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e Wer sollte bei Herausforderungen und Konflikten moderieren? Welche
Philosophie liegt Ihrer Uberlegung hierbei zugrunde?

e Ist der Umgang mit Konflikten Teil der Prozessmoderation, der Lehre, oder
eine Strategie des Verhaltensmanagements? Wann verschieben sich die
Rollen hier und warum?

e Wann sollten Moderierende mdgliche Konflikte vermeiden, wann nicht? Was
waren Griunde fur eine Konfliktvermeidung?

e Warum ist uns der Umgang mit Konflikten meist unangenehm?

e Sollten sich Erwachsene in Konflikte zwischen Kindern einmischen? Warum/
warum nicht?

e st das Zulassen von Auseinandersetzungen und gegenseitiger
Herausforderung in Ordnung? Warum/ warum nicht?

e Wie kann das Konzept der ,unterschiedlichen Realitaten* oder der ,sich
widersprechenden Perspektiven' im Rahmen von Prozessmoderation und
Konfliktmanagement herausgefordert oder unterstitzt werden?

Modul 7: Umgang mit Konflikten und Schwierigkeiten der Prozessmoderation

Ausgehend von den SHARMED Erkenntnissen gibt es wahrend eines dialogischen
Prozesses zwei Moéglichkeiten, wie Konflikte auftreten kénnen. 1) Konflikte kdnnen
Thema einer Erzéhlung sein; 2) oder sie entstehen wahrend der Interaktion.

Die dialogische Prozessmoderation schlie3t auch den Umgang mit solchen
Situationen ein. Sind Konflikte das Thema einer Erzahlung, so sollte das Interesse
der Prozessmoderator_innen sich auf die Auseinandersetzung mit dem Thema und
auf die weitere Ausfuihrung der Erzahlung richten. Ergeben sich Konflikte als
Auseinandersetzung zwischen Schuler_innen, sollten diese gel6st werden.

Sowohl die intrinsische Grundlage als auch das Interesse der dialogischen
Prozessmoderation ist das Fordern einer kooperativen Kommunikation. Eine
Konzentration auf den Umgang mit Konflikten sollte daher nicht stattfinden.
Prozessmoderation zielt darauf ab, Agency zu férdern und ist nicht ideal daftr
geeignet, Konflikte zu I6sen oder mit problematischen Beziehungen umzugehen.
Andererseits ist den Theorien der Konfliktmediation der Einsatz moderierender
Handlungen nicht unbekannt. Die Theorie der transformativen Mediation enthalt
beispielsweise auch den Ansatz einer die Konfliktparteien bestarkenden
Prozessmoderation. So wird kommunikativer Austausch durch unterschiedliche
Perspektiven bereichert. Eine weitere Theorie der Konfliktmediation, die Theorie des
Erzahlens, bezieht bei der Produktion von Erzahlungen Prozessmoderation ein. So
wird den individuellen Geschichten der Konfliktparteien Raum gegeben und die
Bildung neuer Beziehungen unterstiitzt. Beide Theorien, die erste basierend auf
Bestarkung und die zweite auf der Produktion von Erzéhlungen, funktionieren nur
dadurch, dass die Agency der Beteiligten moderiert wird. Demnach besitzt
Prozessmoderation das Zeug dazu, mit Konflikten umzugehen.

Auch innerhalb der SHARMED Prozessmoderation setzten die Moderator_innen
teilweise moderierende Handlungen im Umgang mit Konflikten ein. Dies geschah
sowohl, um Schiuler_innen im eigenstandigen Losen von Konflikten zu bestarken,
als auch um durch das Teilen von Erzahlungen ein gegenseitiges Verstandnis und
darauf aufbauend gesiindere Beziehungen untereinander zu entwickeln. In anderen
Fallen unterstitzten Prozessmoderator _innen die Konfliktmediation jedoch nicht.
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Das war dann der Fall, wenn Moderator_innen sich entschieden, Konflikte zu
vermeiden oder zu ignorieren. Intention war es dabei meistens, einen reibungslosen
Ablauf der Interaktion beizubehalten.

In manchen Fallen schafft es Prozessmoderation nicht, die aktive Beteiligung der
Schiler_innen zu férdern weil die Unterstitzung bei der Erzahlproduktion nicht
effektiv genug ausfallt. Trotz der Unvorhersehbarkeit von Kommunikation ist es
aufbauend auf SHARMED Ergebnissen mdglich, Situationen aufzuzeigen, in denen
das Scheitern von Prozessmoderation wahrscheinlich ist. Die Idee dabei ist es,
anhand von einigen konkreten Beispielen zu zeigen, was bei der Prozessmoderation
vermieden werden sollte. Schwierigkeiten der Prozessmoderation ergaben sich nur
in einem sehr geringen Anteil aller SHARMED Interaktionen. Dennoch ist es wichtig,
diese zu zeigen und ein Verstandnis fur Aktionen zu entwickeln, die die Moderation
beeintrachtigen.

Eine erste Situation, in der Prozessmoderation scheitern kénnte ergibt sich, wenn
die Prozessbegleiter_innen den Beitrdgen der Schiler_innen autoritar begegnen.
Moderator_innen kénnen sehr bemuht darin sein, die Interaktion zu beeinflussen
und so unvermeidbar autoritar aufzutreten. Es wéare unrealistisch anzunehmen, dass
Moderator_innen ihren Einfluss auf die Interaktion und deren Koordination komplett
ausschalten kénnen. Dies steht schlie3lich auch in Verbindung damit, dass sie die
Erwachsenen sind und Erwachsene haben haufig einen gewissen
Wissensvorsprung. Dennoch ist das Ziel der Prozessmoderation, dass
Moderator_innen ihre Autoritat dafir einsetzen, die Kompetenz der Schiler_innen
beim Erz&hlen und Kommentieren zu férdern. Nur auf diese Weise kdnnen
Schiler_innen dabei unterstitzt werden, ihre Agency zu zeigen. Ist die Agency der
Schuler_innen dagegen der Autoritat, Kontrolle und Fihrung der
Prozessmoderator_in untergeordnet, scheitert die dialogische Prozessmoderation.
Diese kann auch dazu eingesetzt werden, die Interaktion auf ein positives Ergebnis
hinzulenken, und dabei eher durch und gegen, als mit den Kindern
zusammenzuarbeiten.

Eine zweite Situation, in der dialogische Prozessbegleitung scheitern kann ergibt
sich, wenn die aktive Beteiligung der Schuler_innen nicht richtig geférdert wird. Dies
ist zum Beispiel dann der Fall, wenn die Prozessbegleiter_innen sich nicht genug
auf die Beitrage der Schiler_innen konzentrieren, oder Chancen verpassen, die
Erzéhlungen und Agency der Schiler_innen zu fordern.

Eine dritte und letzte Situation hangt mit der Schwierigkeit zusammen, mit sensiblen
kulturellen Themen umzugehen. Entscheidet sich die Moderator_in in einer solchen
sensiblen Situation dafur, einer Erzahlung zum Schutz der Schuler_in nicht weiter
nachzugehen, so wird ein Dialog rund um die Lebensgeschichte von Schiler_innen,
die nicht aus der lokalen Gemeinschaft stammen, verhindert und die Erweiterung
des Wissenshorizontes der Anderen ausgeschlossen. Es ist wichtig zu betonen,
dass Training fur Moderator_innen das Risiko des Scheiterns von
Prozessmoderation wesentlich reduziert.
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Erkenntnis-
theoretische

Autoritit & ; Leomtoe
Kontrolle —
Prozessmoderator j
_innen
kontrollieren die
Interaktion mit
dem Ziel eines y

shar.ed

... betrachten wir einige Sequenzen
aus den SHARMED-Workshops...

DPB = Dialogische Prozesshegleiterin
{Externe 1 Gastlehrer in von SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer_in)

M1,2,3....=Schiiler
F1,2,3... =Schiilerinnen

Do)
[yyyl = gleichzeitig Reden

(.) = Pause

*"0°* = Leises Reden
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Sequenz 7.1

1. DPB: okay, was hast du da mitgebracht.

2.M11: mein Deckel.

3. DPB: aha, und was noch?

4. M11: und mein Foto.

5. DPB: okay. Das ist dein Foto und dein Deckel. Was machtest du denn dazu erzihlen? Alle
anderen merken sich das und fragen spiter.

Sollie die Prozessmoderatorin in dieser Situation wirklich bestimmen,
dass alle anderen sich das Erzihlte merken und spater dazu fragen?
Ist die Botschafi notwendig?

Istdie Art, auf die dic Botschafi ausgedriicktist, forderlich?

shar*¢.ed

Wie kann die Vermittlung des Inputs,
den man gern weitergeben machte in einer die
Schiiler_innen bestéirkenden Art gelingen?

Sequenz 7.2

1. M11: ich hab gestern zwei Mal mobbing, mobbing musste ich erleben.

2. DPB: das heif3t das kann auch im Internet passicren, ja?

3. M11: gestern und warten Sie um halb eins.

4. M?: morgens.

5. DPB: das ist gut wenn man den Computer manchmal aus hat, um die Zeit.

shar*¢.ed
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Sequenz 7.3

1. M2: &hm, immer wenn ich zocke, dann kann ich mir vorstellen, wie die, die sterben

immer schon,

2. DPB: ohoh, okay. Also hier ist so die Ecke, die ein bisschen mit Brutalitat und Kampf zu

tun hat.

3. ((Kinder durcheinander))

4, DPB: da achtet aber drauf, dass die Phantasie nicht zu weit geht, ne, dass man immer
noch weil}, was Phantasie und was Realitt ist, das ist ganz wichtig,

5. M2: das ist bei mir schon das Problem.

6. DPB: deswegen

7. M5: Bei mir ist alles Realitét,

8.DPB: deswegen gibt's ja bei bestimmten Computerspielen und -filmen auch
eigentlich Altersbeschrinkungen.

9. M2: ich darf mit meinem Bruder sogar.

19. DPB: Mhm,

shar*¢.ed

Schwierigkeiten mit
Autoritat und
Kontrolle

Warum kann
Prozess-

moderation
schief gehen?

shar'¢.e0
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Schwierigkeiten mit
Autoritat und
Kontrolle

Warum kann
Prozess- R

moderation
schief gehen?
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... |lasst uns eine weitere Sequenz
aus einem SHARMED-Workshop betrachten!

DPB = Dialogische Prozesshegleiterin
{Externe 1 Gastlehrer in von SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer_in)

M1,2,3....=Schiiler
F1,2,3... =Schiilerinnen

Do)
[yyyl = gleichzeitig Reden

(.) = Pause

*"0°* = Leises Reden

shar*¢f.eo
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Sequenz 7.4

11. M1: Ah, das Bild wurde ungefihr vor einem Monat gemacht, da war
ich in den Ferien in Osterreich und hab ihn und meine Tante besucht. Und
ja, ich wiirde ihn halt auch gerne bei mir hier in Deutschland haben. (?)

12. DPB: Ist er noch in Iran?
13. M1: Nee, er ist jetzt in Osterreich.

14. DPB: Ah, ja okay. Also, er ist quasi (.) du bist nach Deutschland ge-
gefliichtet und er ist nach Osterreich gefliichtet.

15. M1: Ja, vor ungefihr einem Jahr.

shar*¢.ed

Sequenz 7.4

11. M1; Ah, das Bild wurde ungefihr vor einem Monat gemacht, da war
ich in den Ferien in Osterreich und hab ihn und meine Tante besucht. Und
ja, ich wirde ihn halt auch gerne bei mir hier in Deutschland haben. (?)

12. DPB: Ist er noch in Iran?
13. M1: Nee, er ist jetzt in Osterreich.

14. DPB: Ah, ja okay. Also, er ist quasi (.) du bist nach Deutschland ge-
gefliichtet und er ist nach Osterreich gefliichtet.

15. M1.: Ja, vor ungefahr einem Jahr.

Welche Aufgaben kénnen noch an die Prozessteilnehmenden
delegiert werden?

shar:*¢.ed
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Schwierigkeiten mit
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Warum kann
Prozess- iy d
moderation N
schief gehen?
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theoretische

Autoritit &
Kontrolle
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... werfen wir noch einen Blick auf zwei SHARMED-
Workshops ..

DPB = Dialogische Prozesshegleiterin
{Extemne r Gastlehrer in von SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer_in)

M1,2,3....=5chiiler
F1,2,3... =Schiilerinnen

Dood]
[yyyl = gleichzeitig Reden

(.) = Pause

*"0°* = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz7.5

34. M2: Seid ihr gesprungen?

35. M5: Ja.

36.M2: (?)

37. M5: Also drauRen.

38. M2: DrauBen durfte man nicht springen.

39. M5: Ja.

40. M2: Man durfte dort iliberhaupt nicht springen.

41. M5: Doch.

42. M2: Nein

43. Einige Kinder: Nein, man durfte dort iiberhaupt nicht
springen.

44 FAC: Ok, also ihr wusstet das am Anfang nicht, dass man
drauf3en nicht springen durfte.

45, M5: la.

46. FAC: Gibts da irgendwie sowas wie solche Sprungbretter
odersowas?

47. Einige Kinder: Nein.

48 M2: Da darf man tiberhaupt nicht springen.

49. FAC: Ok. (.) Das heiBt du hast jetzt gelernt, dass man in
Deutschland im Schwimmbad nicht vom Rand springendarf.

50. M5: la ([nickt)) Shor \ ged
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... die letzte Sequenz!

DPB = Dialogische Prozesshegleiterin
{Extemne r Gastlehrer in von SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer_in)

M1,2,3....=5chiiler
F1,2,3... =Schiilerinnen

Dood]
[yyyl = gleichzeitig Reden

(.) = Pause

*"0°* = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz 7.6

[]

56. F6: also, ich komme aus Syrien und ich wohne in Aleppo und diesen Foto habe
ich in Internet gesucht und da habe ich &hm, ein Krieg gesehen und da hab ich den
Bomb- Bomben wie sie unten fallen und da hab ich natlirlich Angst und mh das ist
echt nicht gut, dass wir mlssen aus dem Syrien fllichten und ich wiinsche gegen
den Krieg, also weg und 3h Syrien wieder gut ist.

[]

shar*¢.ed
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Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

= Was bedeutet das strategische Vermeiden bzw. das Ignorieren von Konflikten

fir die Beziehung zwischen Schiller_innen?

= Macht das positive Ergebnis einer Konfliktmediation das Risiko, iiber den
Konflikt zu sprechen, wett?

= Wie kann die Aufmerksamkeit gegeniiber den Beitrdgen von Schiiler_innen

sicher gestellt werden? o
shar¢.ed

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

= In Anbetracht der Konsequenzen, die autoritares Auftreten haben
kann: Was hdtten Sie in gegebenen Situationen anders gemacht?

= Je heterogener eine Gruppe ist desto mehr Dinge gibt es, die
voneinander gelernt werden kénnen, Was sind die
Herausforderungen dabei und was kann helfen, sie zu meistern?

shar*f.ed
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Modul 8: Interkulturelle Narrative

Fokus und Zweck des
Moduls

,JInterkulturelle
Narrative*

Inhalte untersuchen,
reflektieren und diskutieren

Materialien,
Ressourcen und
Aktivitaten

Auseinandersetzung
damit, wie der Einsatz
dialogischer
Prozessmoderation
Narrative und die
Reprasentation
kultureller Identitaten
unterstitzen kann.

Inwiefern bietet
Prozessmoderation die
Maglichkeit, kulturelle
Unterschiede und
Identitat, sowie
interkulturelle Narrative
zu entdecken?

Rolle von Kindern und
Moderator_innen in der
Interaktion und bei der
Konstruktion
gemeinsamer Gruppen
analysieren.

Inwiefern kann Feedback
und der Wechsel aus
Fragen und Antworten
zur Produktion kultureller
Narrative, Identitaten und
Geschichten beitragen?

Dialogische
Prozessmoderation fur
Individuen und Gruppen
betrachten.

Inwiefern haben
Gesprachspartner, Fragen,
Antworten, Interaktionen und
Feedback, sowie der
individuelle Moderationsstil
einen Einfluss auf die
Entwicklung interkultureller
Narrative? Betrachtung von
Moderationstechniken und
-stilen, aufgrund derer sich
bestimmte Sequenzen und
Interaktionen ergeben.

Wie kdnnen kulturelle Narrative
durch Fragen, Feedback und
Gesten unterstitzt und
ausgeweitet werden?

Inwiefern kann dialogische
Prozessmoderation eine positive
kindliche Einstellung der
eigenen Identitat gegenuber
fordern oder einschranken?

Sprechen Kinder in direkter oder
indirekter, unerwarteter Form
Uber Kulturen und
Unterschiede?

Wann sollten Moderator_innen
auf personliche Geschichten
eingehen, sie erganzen und
fordern; wann sie unterbrechen?

Was ist die Intention von
Moderator_innen, wenn sie
personliche Geschichten von
Kindern unterstlitzen oder
unterbrechen?

Power Point Folien,
Transkriptionen,
Notizen von
Trainer_innen,
Videobeispiele aus
dem Online MOOC,
Reflexionsfragen,
SWOTS,
Entwicklungsplan

Fragen und Diskussionsanregungen:
e Wann werden Narrative zu Indikatoren und Darlegungen von Kultur?
e Wie verstehen und definieren Kinder kulturelle Identitat?
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e Wie konnen Kinder darin bestarkt werden, kulturelle Unterschiede zu
hinterfragen und neu zu entdecken?

e Wie kann das Teilen kultureller Narrative und Geschichten dazu beitragen,
Stereotype, Verletzlichkeit, Moglichkeiten, Bestimmtsein, Verbindungen und
Konflikte zu hinterfragen und neu zu definieren?

¢ An welchem Punkt sollte dialogische Prozessmoderator_innen Kinder davor
schitzen, kulturelle Narrative weiter mitzuteilen und dadurch tiefe Einblicke in
ihre Familien- und Lebensgeschichte zu erlauben?

e Denken Kinder uber sich selbst, ihre Kultur oder ihre Identitdt nach, wenn sie
Erinnerungen mitteilen? An was denken Kinder, wenn sie Geschichten
erzahlen oder uber sich selbst berichten?

e Sind ,Kultur* und  kulturelle Identitat' ein Konstrukt von Erwachsenen, Uber
das Kindern nicht nachdenken? Warum?

e Mein Papa kommt aus Nigeria, meine Mama aus Indien, aber ich wurde in
Frankreich und meine Schwester in Schottland geboren, und wir leben alle
zusammen in England ... Was ist meine kulturelle Identitat? Woher komme
ich und warum? Nach welchen Kriterien sollte ich mein Heimatland und
meine kulturelle Identitat als Kind konstruieren? Wére diese Identitat dieselbe
wie die meiner Schwester, oder meiner Eltern? Warum/ warum nicht?*

e Wo und wann wird Kindern Raum, Zeit und Aufmerksamkeit gegeben, um
Uber ihre Identitat, Probleme, Schwierigkeiten, Bezeichnungen oder
Maoglichkeiten zu sprechen?

Modul 8: Interkulturelle Narrative

Im Rahmen eines dialogischen Prozesses kdnnen Erzahlungen kulturelle
Besonderheiten thematisieren, was zum einen eine Erweiterung des
Wissenshorizontes der anderen Beteiligten bedeutet. Andererseits kann die
Thematisierung kultureller Besonderheiten aber auch dazu flihren, dass stereotype
Vorstellungen reproduziert werden und nur ein kleiner Teil der vielfaltigen Identitat
der Erzahler_innen wahrgenommen wird. So besteht das Risiko, Schiler_innen mit
Migrationshintergrund das Geflihl zu vermitteln, nicht automatisch zu der
bestehenden Wir-Gemeinschaft zu gehéren. Das Kind bekommt das Gefuhl, sich fur
die eine oder die andere Zugehorigkeit entscheiden zu missen, oder wird sogar in
eine bestimmte Zugehdrigkeit gedrangt, und es entsteht ein zwar unbeabsichtigtes,
aber dennoch durch den dialogischen Prozess verursachtes Exklusionsgefuhl.

Aus diesem Grund ist es wichtig, dass die Prozessbegleiter_innen die Sensibilitat
und Kompetenz dafur haben, Kinder in ihrer Vielfaltigkeit wahrzunehmen und sie
nicht an eine einzige kulturelle Zugehdorigkeit zu fesseln, und dementsprechend auch
die Erzahlungen der Kinder als Produkt der besonderen Interaktion darzustellen:
Jede Geschichte hangt immer von dem Kontext ab, in dem sie erzahlt wird. In der
Interaktion mit anderen werden bestimmte Aspekte einer komplexen Realitat zur
Darstellung ausgewahlt.

Aus der Analyse von Erzahlungen und Dialogen wahrend der SHARMED
Workshops hat sich gezeigt, dass meistens personliche Erfahrungen und Vorlieben
die Basis fur Geschichten sind. Dadurch kommt dann haufig die fir das jeweilige
Kind relevante kulturelle Zugeharigkeit zur Sprache. Auf dieser Grundlage entsteht
eine Moglichkeit fir Lernbegleiter innen, kulturelle Identitaten und Besonderheiten
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zum Thema zu machen. Sie kdnnen ihre Schuler_innen frei erzéhlen lassen und
deren Erzahlungen und Selbstdarstellungen einen passenden Rahmen geben.

Die Prozessbegleitung kann zudem die Entstehung ,kleiner Kulturen®, wie Holliday
sie nennt, fordern. Dies sind kleinere soziale Gruppen, die sich in der Interaktion
zusammenfinden und dadurch zu Kulturen manifestieren.
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Inhalt

Herausforderungen im Umgang mit Erzédhlungen
Uber kulturelle Besonderheiten

Identitat als kontingent: sie wird im Dialog gestaltet
Identitat als plural: Recht auf Selbstzuschreibung

Kultur als "kleine Kultur": sie entsthet in der Interaktion

Kultur als heterogen: kritischer Umgang mit Stereotypen und

Shor e"ﬁed Verallgemeinerungen

—) Fragen zum Wiederholen und zum Weiterdenken
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Chance:

Kulturelle Horizonterweiterung

Besonderheiten als
Erzahlungs-
gegenstand

L

Chance:

Kulturelle Horizonterweiterung

Besonderheiten als
Erzahlungs-
gegenstand
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Projekt SHARMED

Umgang mit Diversitat

Dialogische
Prozessbegleitung
Einsatz von Bildemn

Erzahlungen

Agency der
Schiiler_innen

Selbst-
zuschreibung
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Ein Mensch hat mehrere kulturelle Zugehorigkeiten

Anderen keine Kategorisierung
aus eigenen Stereotypvorstellungen
aufzwingen

shar:*¢.eo

Offen bleiben
Fokus lieber auf "kleine Kulturen” legen (Holliday 2011)
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... betrachten wir einige Sequenzen
aus den SHARMED-Workshops...

DPB = Dialogische Prozesshegleiterin
{Extemne r Gastlehrer in von SHARMED beauftragt)

LP = Lehrperson (Klassenlehrer_in)

M1,2,3....=5chiiler
F1,2,3... =Schiilerinnen

Dood]
[yyyl = gleichzeitig Reden

(.) = Pause

**00°* = Leises Reden

shar*¢.eo

Sequenz 8.1 {aus Italien, Dialog Gbersetzi)

1. DPB: Wir haben eine andere Meldung. Isst du geme? ((Berugnahme 7u F6 mit gehobener Hand})
2.F6: Jaaa

3. DPB: Und was genau?

4. F6: Sushi auch wenn es eigentlich nicht chinesisch ist.

5. DPB: Weil du Chinesin bist.

6.F61a

[ 1

43. DPB: Und in China was gibt es da typisches?

44. Fo6: Mmh Reis

45. DPB: Mmh

46 F6: Tofu. () Ravioli, und 3h

47. DPB: Aber bist du schon wieder zuriickgekehrt nach China nach deiner Zeit dort?
A8 F6:- Nein [also fiir fiir]

49. DPB: [und macht] dich die Idee dorthin zurtick zu gehen neugierig?

50. F6: Naja ehrlich gesagt mdchte ich gerne nach Japan und nicht nach China
51. DPB: Ah wegen dem Sushi oder?

52_ F6: Nein, nicht [nur] wegen dem Sushi

53. DPB: [ne?

54. F6: Weil es japanische Sachen gibt, die mir sehr gefallen

55. DPB: Zum Beispiel?

56. Hnige Kinder: "Mangas®

57_([F6 lachelt})

58. Einige Kinder: Mangas
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Sequenz 8.2 (aus Ralien, Dialog iibersetzt)

72. M3: Meine Mutter kommt zum Beispiel auch aus Kuba

73. DPB: Ok

74. M3: Aber ich, nicht [...]

75. DPB: Und deine Mama, wie ist sie: wie siehst du sie? Als eine Person, die standig
frohlichist und sich amiisieren will?

76.M3:la

77. DPB: Ah ok (.) und so {{gestikuliert)) Latino zu sein, hat eine eigene Bedeutung

78. M3: Ich weiB es nicht (.) sie haben ein bisschen andere Verhaltensweisen

79. DPB: Mh

80. M3: Aber sie sind trotzdem gleich im Allgemeinen, sie haben nur ein anderes Verhalten.
81. DPB: Weil du meinst, auch wir ltalienerauch Latinossind

B82. M3: Ja aber nein, die Latinos, die aus Amerika kommen, alle diese Personen [haben
83. DPB: [Aus Siidamerika meinst du

84. M3: Ja ihre Kultur ist anders als unsere

85. DPB: Als unsere, ok.

Sequenz 8.3 (aus GroBbritannien, Dialog iibersetzt)

1. M2: Ahm meine Eltern kommen aus Sri Lanka weil sie sind in Sri Lanka geboren und
dann bin ich in Holland geboren und dhm ich bin hierhergekommen (.) ich weilR
nichtwarum ich hierher kam, es ist weil mein Papa es wollte

2. DPB: Ja also du wurdest in Holland geboren

3. M2: Ja aber meine Eltern in 5ri Lanka

4. DPB: Ok also wer (.) wie wiirdest du dich dann selbst beschreiben, wer bist du, wo ist dein Platz in der Welt, wie
wiirdest du dich selbst fiir jemand anderen beschreiben?

5. M2: Ahm [.) ich wiirde mich selbst als niederlidndisch beschreiben dhm weil ich
spreche nicht wirklich Tamil weil ich noch nichtin Sri Lanka war auBer Ich war in Sri
Lanka erst zwei mal, so ist das

6. DPB: So und wie oft warstdu in

7. M2: Holland

8. DPB:ja

9. M2: Ich habe dort gelebt

10. DPB: Oh weil du dort gelebt hast

11. M2: Ich habe dort gewohnt und bin dann hierher gekommen
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Sequenz 8.4

M10: Ah wir haben, wir glauben, dass das ein schones altes Haus ist. Alt, {?) weil das sieht wirklich so ein bisschen ilter
aus, als die die man heute halt baut. (?) bisschen anderes, ich dachte mehr so an, mehrso (?)

2. DPB: Ich wiird euch, ich wiird euch gern bitten, dhm, es geht um die Geschichten und Erinnerungen, die jeder von euch
hatund jede Erinnerung ist auch unterschiedlich, von daher.

3.M9: (?)

4. LP: Red mal bitte lauter, wir verstehen doch nichts.

5. M2: Ich glaube dieses Bild wurde in Arabien gemacht.

6. LP: Arabisches Land.

7. M9: (?) Ahm, die haben das gemacht, bevor sie weg sind.

8. LP: Mhm, glaubst du das ist das Wohnhaus?

9. M9: Mh?

10. LP: Ein Wohnhaus gewesen?

11. {(Kinder durcheinander))

12. LP: Was glaubt ihr denn wohl, was da drin ist in dem Haus?

13. F1: Ich glaub, denk ich einfach mal, dass das ein &hm ein Bild vielleicht von dem Haus ist, wo die mal drin gelebt
haben, bevor sie nach Deutschland, also auf die Flucht gegangen sind und ich denk einfach mal, dass dieses Bild einfach
zeigen sollte, dass sie, wenn sie in Deutschland sind, sie da nicht mehr drin gewohnt, so toll war mein Haus.

14. LP: Stecken bestimmt ganz viele Erinnerungen drin. Mhm.

15. DPB: Fallt euch vielleicht noch was dazu ein? Wollen wir das vielleicht mal auflosen. Ich glaub das war ganz spannend
bei dem Bild ne?

16. LP: Wem ist denn das Bild?

17. F10: Hier ist mein Zimmer und hier ist die Kiiche.

18. DPB: Mhm.

19. LP: Das ist dein Zimmer gewesen, da unten, und das war eure Kiiche.

Und was ist oben, hinter diesen schiinen Fenstern? Was war da oben? Was ist denn da oben?

20. F10: Auch Zimmer.

21. LP: Das sind auch Zimmer ja? Ist dahinterauch ein Garten gewesen?

22.F10: Ja.

23. LP: Schin, das ist das Haus, ist das in einem Dorf oder war das eine Stadt?

24. F10: Das ist ih, kleine Stadt, aber man, man ist sehr alt
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25. LP: Und wann habt ihr dann dieses Bild gemacht?

26. F10: Ich weiB nicht mein Opa hatso gemacht.

27. LP: Mhm. WeiRt du denn jetzt noch, ob dort jemand wohnt von deiner
Familie?

28. F10: Mein Opa jetztist dort, aber dieses Zimmer ist jetzt nicht mein.

29. LP: Das ist jetzt aber, und gibt es mehr Familienmitgliedervon euch, die
dort wohnen, der Opi ist nicht mehrda.

30. {(F10 schiittelt den Kopf))

31. M1: Der Opi ist noch da, aber das Zimmer von ihr ist nicht mehr.

32. LP: Aber das steht noch, das Haus steht noch?

33. F10: Mhm

34. M1: la, der Opi wohnt dort.

35. LP: Ich dachte den Opi gibts nicht mehr.

36. DPB: Und, wenn du das Bild. Du hast dir das Bild ja ausgesucht, {{rduspert
sich)), Warum war das Bild fiir dich wichtig?

37. F10: ({lacht)) weil ich liebe mein Haus und

38. LP: Ist eine Erinnerung (?)

39._F1: Und ich denke sie hat das einfach ausgewahlt, weils einfach, denk, ihr zu Hause vermisst. Ja.
40. DPB: Mhm.

41. LP: Schon, ist ein schones Haus, finde ich.

42_ F1: Und das oben mit den Fenstern ist sehr schén.

43, LP: Das sieht toll aus. Hast du manchmal vor dem Haus gespielt.

44, F10: ({laichelt)) ja.

45. DPB: Hast du manchmal Heimweh?

46_F10: Mh?

47. DPB: Mh, vermisst du das Haus manchmal?

48. ([F10 schiittelt den Kopf))

49. DPB: Vermisst, habt ihr schon mal Heimweh gehabt?

50. {[Kinder bejahen))

51. F1: AufKlassenfahrt.

52. DPB: Wer hat alles schon mal Heimweh gehabt?

53. (([Einige Kinder melden sich))

54. DPB: Okay, ne ganze Menge ne?

55. {(Kinder durcheinander))

56. DPB: Okay, habt ihr, habt ihr erstmal noch an die Gruppe ne Frage, oder an F10 ne Frage?

58. LP: Ich hab jetzt mal an den M10 eine Frage. Jetzt mal ganz im Emst, was war denn was sagst du denn jetzt zu deinen
Gedanken, die du hattest, jetzt nachdem das aufzelést wurde?

59. M10: Na, dass ich's ahm ziemlich unterschatzt hatte, dass es wirklich ein Wohnhaus ist, weil das sieht auch irgendwie
nicht hundertprozentig aus wie so €in Wohnhaus.

60.F?: (?)

61. {{(Kinder durcheinander))
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25. LP: Und wann habt ihr dann dieses Bild gemacht?

26. F10: Ich weiB nicht mein Opa hatso gemacht.

27. LP: Mhm. WeiRt du denn jetzt noch, ob dort jemand wohnt von deiner
Familie?

28. F10: Mein Opa jetztist dort, aber dieses Zimmer ist jetzt nicht mein.

29. LP: Das ist jetzt aber, und gibt es mehr Familienmitgliedervon euch, die
dort wohnen, der Opi ist nicht mehrda.

30. {(F10 schiittelt den Kopf))

31. M1: Der Opi ist noch da, aber das Zimmer von ihr ist nicht mehr.

32. LP: Aber das steht noch, das Haus steht noch?

33. F10: Mhm

34. M1: la, der Opi wohnt dort.

35. LP: Ich dachte den Opi gibts nicht mehr.

36. DPB: Und, wenn du das Bild. Du hast dir das Bild ja ausgesucht, {{rduspert
sich)), Warum war das Bild fiir dich wichtig?

37. F10: ({lacht)) weil ich liebe mein Haus und

38. LP: Ist eine Erinnerung (?)

39._F1: Und ich denke sie hat das einfach ausgewahlt, weils einfach, denk, ihr zu Hause vermisst. Ja.
40. DPB: Mhm.

41. LP: Schon, ist ein schones Haus, finde ich.

42_ F1: Und das oben mit den Fenstern ist sehr schén.

Sequenz 8.4

M10: Ah wir haben, wir glauben, dass das ein schones altes Haus ist. Alt, {?) weil das sieht wirklich so ein bisschen ilter
aus, als die die man heute halt baut. (?) bisschen anderes, ich dachte mehr so an, mehrso (?)

2. DPB: Ich wiird euch, ich wiird euch gern bitten, dhm, es geht um die Geschichten und Erinnerungen, die jeder von euch
hatund jede Erinnerung ist auch unterschiedlich, von daher.

3.M2:(?)

4. LP: Red mal bitte lauter, wir verstehen doch nichts.

5. M2: Ich glaube dieses Bild wurde in Arabien gemacht.

6. LP: Arabisches Land.

7. M9: (?) Ahm, die haben das gemacht, bevor sie weg sind.

8. LP: Mhm, glaubst du das ist das Wohnhaus?

9. M9: Mh?

10. LP: Ein Wohnhaus gewesen?

11. {(Kinder durcheinander))
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43, LP: Das sieht toll aus. Hast du manchmal vor dem Haus gespielt.

44._ F10: ({lichelt)) ja.

45. DPB: Hast du manchmal Heimweh?

46. F10: Mh?

47. DPB: Mh, vermisst du das Haus manchmal?

48_ ([F10 schiittelt den Kopf))

49. DPB: Vermisst, habt ihr schon mal Heimweh gehabt?

50. {[Kinder bejahen))

51. F1: AufKlassenfahrt.

52. DPB: Wer hat alles schon mal Heimweh gehabt?

53. ((Einige Kinder melden sich))

54. DPB: Okay, ne ganze Menge ne?

55. {(Kinder durcheinander))

56. DPB: Okay, habt ihr, habt ihr erstmal noch an die Gruppe ne Frage, oder an F10 ne Frage?

58. LP: ich hab jeizt mal an den M10 eine Frage. Jetzt mal ganz im Ernst, was war denn was sagst du denn jetzt zu deinen
Gedanken, die du hattest, jeizt nachdem das aufgeldst wurde?

59. M10: Na, dass ich's ahm ziemlich unterschatzt hatte, dass es wirklich ein Wohnhaus ist, weil das sieht auch irgendwie
nicht hundertprozentig aus wie so ein Wohnhaus.

60.F?: (?)

61. {(Kinder durcheinander))

12. LP: Was glaubt ihr denn wohl, was da drin ist in dem Haus?

13. F1: Ich glaub, denk ich einfach mal, dass das ein &hm ein Bild vielleicht von dem Haus ist, wo die mal drin gelebt
haben, bevor sie nach Deutschland, also auf die Flucht gegangen sind und ich denk einfach mal, dass dieses Bild einfach
zeigen sollte, dass sie, wenn sie in Deutschland sind, sie da nicht mehr drin gewohnt, so toll war mein Haus.

14. LP: Stecken bestimmt ganz viele Erinnerungen drin. Mhm.

15. DPB: Fallt euch vielleicht noch was dazu ein? Wollen wir das vielleicht mal auflosen. Ich glaub das war ganz spannend
bei dem Bild ne?

16. LP: Wem ist denn das Bild?

17. F10: Hier ist mein Zimmer und hier ist die Kiiche.

18. DPB: Mhm.

19. LP: Das ist dein Zimmer gewesen, da unten, und das war eure Kiiche.

Und was ist oben, hinter diesen schénen Fenstern? Was war da oben? Was ist denn da oben?

20. F10: Auch Zimmer.

21. LP: Das sind auch Zimmerja? Ist dahinter auch ein Garten gewesen?

22.F10: Ja.

23. LP: Schin, das ist das Haus, ist das in einem Dorf oder war das eine Stadt?

24. F10: Das ist ih, kleine Stadt, aber man, man ist sehr alt
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25. LP: Und wann habt ihr dann dieses Bild gemacht?

26. F10: Ich weiB nicht mein Opa hat so gemacht.

27.LP: Mhm. WeiBt du denn jetzt noch, ob dort jemand wohnt von deiner
Familie?

28. F10: Mein Opa jetzt ist dort, aber dieses Zimmer ist jetzt nicht mein.
29. LP: Das ist jetzt aber, und gibt es mehr Familienmitgliedervon euch, die
dort wohnen, der Opi ist nicht mehrda.

30. {(F10 schiittelt den Kopf))

31. M1: Der Opi ist noch da, aber das Zimmervon ihr ist nicht mehr.

32. LP: Aber das steht noch, das Haus steht noch?

33. F10: Mhm

34. M1: Ja, der Opi wohnt dort.

35. LP: kch dachte den Opi gibts nicht mehr.

36. DPB: Und, wenn du das Bild. Du hast dir das Bild ja ausgesucht, ({rauspert
sich)), Warum war das Bild fiir dich wichtig?

37. F10: [{lacht}) weil ich liebe mein Haus und

38. LP: Ist eine Erinnerung(?)

39._F1: Und ich denke sie hat das einfach ausgewahlit, weils einfach, denk, ihr zu Hause vermisst. Ja.
40. DPB: Mhm.

41_ LP: Schon, ist ein schones Haus, finde ich.

42. F1: Und das oben mit den Fenstern ist sehr schon.

25. LP: Und wann habt ihr dann dieses Bild gemacht?

26. F10: Ich weiB nicht mein Opa hatso gemacht.

27.LP: Mhm. WeiBt du denn jetzt noch, ob dort jemand wohnt von deiner
Familie?

28. F10: Mein Opa jetzt ist dort, aber dieses Zimmer ist jetzt nicht mein.
29. LP: Das ist jetzt aber, und gibt es mehr Familienmitgliedervon euch, die
dort wohnen, der Opi ist nicht mehr da.

30. {(F10 schiittelt den Kopf))

31. M1: Der Opi ist noch da, aber das Zimmervon ihr ist nicht mehr

32. LP: Aber das steht noch, das Haus steht noch?

33. F10: Mhm

34. M1: Ja, der Opi wohnt dort.

35. LP: kch dachte den Opi gibts nicht mehr.

36. DPB: Und, wenn du das Bild. Du hast dir das Bild ja ausgesucht, ({rauspert
sich)), Warum war das Bild fiir dich wichtig?

37. F10: [{lacht}) weil ich liebe mein Haus und

38. LP: Ist eine Erinnerung(?)

39. F1: Und ich denke sie hat das einfach ausgewahlt, weils einfach, denk, ibr zu Hause wvermisst. Ja.
40. DPB: Mhm.

41 LP: Schon, ist ein schones Haus, finde ich.

42. F1: Und das oben mit den Fenstern ist sehr schén.
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Sequenz 8.5

1.DPB: Herzlich Willkommen (.} Hier haben wir unser Profiinterviewteam (.)
F2 und F7 (.) Bitte schén.

2. F2: Also, hm, {{zu DPB gewandt)) soll ich jetzt die Fragen vorlesen?

3. DPB: Welche waren denn fiir dich am spannensten?Welche Fragen und w
elche Antworten?

4. F2: Zu welcher lahreszeit war das?

5.DPB: ({{nickt)) Mh ok

6. {(beide zu F7 geneigt))

7.F:()(?)

8. F2: {{ganz leise)) Red ein bisschen lauter

9. F7: **Das ist Moschee. (7)™

10. DPB: la

11.F7: **Gehen nurlunge rein.*

12. DPB: ((zu F2)) Kannstdu das noch einmal laut fiir die Gruppe sagen?
13. F2: Also, das ist ne Moschee ((zeigt auf das Bild)) und da gehen bloR
Jungs oder ahm Mannerrein

14. DPB: Mhmh {(zu F7)) und welche Jahreszeit ist das, das Foto? Weit du
das?

15. F7: {.) Mh ({schiittelt den Kopf))

16. M12: Im Januar {{lacht))

17. DPB: Welche Jahreszeiten gibt's den bei euch?

18. {(Kind niest)) Andere Kinder: Gesundheit

19. DPB: Ist das so wie hier in Deutschland?

20. DPB: Und gibt’s auch richtig Winter?

21.F7:"1a™

22_DPB: Gibt es Schnee?

23.F7: ™ 1a™

24. DPB: 0Ok, schon {.) und ich hab auch noch ne Frage. Wenn da nur Manner und
Jungsrein

diirfen. Hast du das dann bisher nur als Foto gesehen? Oder durftest du auch
schon mal irgendwo in eine Moschee?

25. F7: *°Ja, doch auch®®

26.DPB: la?

27. F7: **]a das ist Mddchen, wo Madchen gehen und [lemen]**

28. DPB: [Lemen] [den Koran]

29. F7: **Aber nicht beten®®

30. DPB: Ok, ja allesklar. {{Zu F2)) Wusstest du das auch schon?

20.F2: Nein

21. DPB: Noch nicht? {.) Also ihr merkt ihr habt schon Fragen gestellt, aber es gibt
manchmal

noch viel mehr zu entdecken. ({nickt)) War's das oder wolltihr noch was
erzdhlen?

22. ((F2 zeigt aufs Bild und sagt etwas zu F7})

23. DPB: Michtest du noch was sagen?
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24.

F7: Ja () Die Madchen (?) Es ist noch nicht beten. Geht nicht (?).

Maédchen und Frauen beten zu Hause.

25.

DPB: ((nickt)) Ok. {{Zu F2:)) Kannstdu das noch mal fiir die

Anderenlaut sagen?

26.

F2: {{beugt sich vor)) ok, dhm (.) Das ist eine Sche Me Moschee

unddas (.)

27.
28.

DPB: Kannst'sja auch in deinen eigenen Worten [sagen]?
F2: [Das] ahm also, wie gesagt, da diirfen nur Manner und Frauen

reindahm (.)

29.
30.
31
32
33.
34.
35.
36.
37.

DPB: Manner und Jungs, [ne?]

F2: [Ah] meinich doch

DPB: Mh

F2: Und die Midchen [.) ({zu F7)) wo gehen die noch mal rein?
F7: {{zeigt auf das Bild)) die Midchen gehen hier rein [?]

F2: {{nickt)) [genau so]

DPB: [{nickt}) hren den Koran, und wo diirfen die beten?

F7: **Ah () zu Hause>

DPB: ((nickt zustimmend)) die beten zu hause (.) Ok, super. Danke

schon.

14.
. F7: () Mh {{schiittelt den Kopf))
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,
23,

DPB: Mhmh {{(zu F7)) und welche Jahreszeit ist das, das Foto? WeiRt du das?

M12: Im Januar {{lacht))

DPB: Welche Jahreszeiten gibt’s den bei euch?
{{Kind niest)) Andere Kinder: Gesundheit

DPB: Ist das so wie hier in Deutschland?

DPB: Und gibt’s auch richtig Winter?

F7: *1a™

DPB: Gibt es Schnee?

F7: " 1a™
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24. F7: Ja (.) Die Madchen (?) Es ist noch nicht beten. Geht nicht (?).
Madchen und Frauen beten zu Hause.

25. DPB: ((nickt)) Ok. {{Zu F2:)) Kannstdu das noch mal fiir die
Anderenlaut sagen?

26. F2: {{beugt sich vor)) ok, dhm (.) Das ist eine Sche Me Moschee
unddas (.)

27. DPB: Kannst'sja auch in deinen eigenen Worten [sagen]?

28. F2: [Das] ahm also, wie gesagt, da diirfen nur Manner und Frauen
reindahm (.)

29. DPB: Manner und Jungs, [ne?]

30. F2: [Ah] meinich doch

31. DPB: Mh

32. F2: Und die Madchen (.) ({zu F7)) wo gehen die noch mal rein?
33. F7: {{zeigt auf das Bild)) die Madchen gehen hier rein [?]

34. F2: {{nickt)) [genau so]

35. DPB: [{nickt}) horen den Koran, und wo diirfen die beten?

36. F7: **Ah {.) zu Hause>

37. DPB: ({nickt zustimmend)) die beten zu hause (.) Ok, super. Danke
schon.

Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

= Ist die Forderung der Agency der Kinder durch dialogische
Prozessbegleitung mit der Produktion von Narrativen verbunden? Wie?

= Welche Bedeutung haben die kollektive und die individuelle Dimension bei
der Konstruktion von kleinen Kulturen?

= Was sind mégliche Risiken bei der Férderung von kulturellen Narrativen
durch Fragen?

shar*¢f.eo
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Fragen zum Wiederholen und Weiterdenken:

=  Wie kann Prozessmoderation die Suche nach Identitdt in
Selbstbewusstsein umwandeln?

= Was ist bei der Férderung von Narrativen Gber komplexe Identitéten
wichtig fiir die Forderung der gegenseitigen Verstandigung in einer
Gruppe?

= Wann kann die Arbeit mit der Suche nach Identitidt gefihrlich werden?

shar*¢f.eo

Warum?
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Notizen zum Training,
um darauf aufbauend
Anwendungsideen und
—plane fir den Einsatz
dialogischer

Prozessmoderation zu
entwickeln.

Maogliche
Anpassungen des
Gelernten  fur die
Praxis kdnnten sein:
(Diskutieren Sie ihre
Ideen kritisch
miteinander)

An der dialogischen
Prozessmoderation

konnte man das
Folgende  kritisieren
und entsprechend in
der Praxis anpassen:

Ideen/ Veréanderungs-

ansatze bezuglich
Sprache, Interaktion,
Zeit, Padagogik,
Agenda und
Zuhorfahigkeiten:
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Leseempfehlungen

Dies ist keine alle Empfehlungen abdeckende Liste. Viele weitere, hier nicht
aufgefuhrte Journals, Webseiten und Bicher kdonnen fir Nachforschungen und die

Beschaftigung mit dem Thema relevant sein.

Links zu relevanten Webseiten
Children Act 1989 und 2004:

http://www.opsi.gov.uk/acts/acts2004/ukpga_20040031 _en_1

Menschenrechte und ihre Bedeutung:
http://www.equalityhumanrights.com/human-rights/how-do-human-rights-work

Die Europdaische Konvention Uber Menschenrechte:
http://www.hri.org/docs/ECHRS50.html

Save the Children:
http://www.savethechildren.org.uk

UNICEF und Migration von Kindern:
http://www.unicef-irc.org/knowledge pages/resource pages/migration/activities.html

UNICEF und die vier Ps:
http://www.unicef.org/crc/

Weitere Webseiten
http://www.childrensrights.org

http://www.crae.org.uk/

http://www.eurochild.org

http://www.savethechildren.org

http://www.unicef.org/crc/

http://www.unicef-irc.org/knowledge pages/resource_pages/migration/index.html

Journals

Child Right (Journal of the Children’s Legal Centre)

International Journal of Children’s Rights

International Journal and Child and Family Welfare

Childhood: A journal of Global Child Research

Children and Society: The International Journal of Childhood and Children's Services
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Anhang 1: Beispiel einer SWOT Analyse

Identifizieren Sie die Starken, Schwachen, Mdglichkeiten und Gefahren Ihrer eigenen
professionellen Einstellung, die einen Einfluss darauf haben, wie Sie

Prozessmoderation in lhren beruflichen/schulischen Kontext einbringen konnen.

Beispiel einer SWOT Analyse, in der eine Lehrerin personliche Stdrken und Herausforderungen
beziiglich dialogischer Prozessmoderation reflektiert.

Stdrken
Identifizieren Sie personliche Stdrken,
Ressourcen und Fahigkeiten, die den Einsatz von
dialogischer = Prozessmoderation unterstiitzen
konnen:

¢ Kommunikativer Umgang mit Kindern

e Fahigkeiten und Selbstvertrauen dabei,
Kinder und Erwachsene, sowie die Ziele
von  Kurrikula  zu  hinterfragen,
unterstiitzen und herauszufordern

e Offen fiir neue Ansitze bei der Arbeit
mit Kindern

e  Gute Zuhorerin

e Ich habe durch harte Arbeit erfolgreich
stabile  Beziehungen zu  Kindern
aufgebaut

¢ Ich habe volles Vertrauen in mich selbst

Schwachen
Personliche Herausforderungen beim Einsatz von
dialogischer Prozessmoderation sind:

e Lange Arbeitstage, die das Einbringen

und  Ausprobieren  neuer  Ideen

erschweren

Zeitmanagement

Unter Druck reagiere ich gestresst

Keine Zeit fiir neue Ideen

Angst vor Versagen beim Ausprobieren

neuer Ansitze...Druck von Eltern und

Kollegen

* Was passiert wenn ich die Kontrolle iiber
die Geschehnisse im Klassenraum
verliere?

e Ich brduchte mehr Selbstvertrauen in
meine Fahigkeit, Entscheidungen zu

als Lehrerin treffen
e In meinem Lehransatz steht das Kind * Verdnderungen miissen mit Vorgesetzten
klar im Mittelpunkt abgekldart werden — lange Wartezeit,
bevor neue Ideen umgesetzt werden
kénnen
Moglichkeiten Gefahren

Féhigkeiten oder Ressourcen, um Verdnderungen
zu begegnen:

e Ich akzeptiere Ansichten von sowohl

Erwachsenen, als auch Kindern...Ich
achte darauf, nicht nur Erwachsene
anzusprechen.  Der  Einsatz  von

Prozessmoderation wird mich in meiner
Rolle als Lehrerin weiterbringen

e Ich bin offen dafiir, neue Strategien
auszuprobieren und  Kinder zu
unterstiitzen

e Ich bilde mich weiter und versuche, mich
als Lehrerin kontinuierlich weiter zu
entwickeln und meine Karriere voran zu
bringen

e Ich finde es in Ordnung, andere um
Unterstiitzung zu bitten

Herausforderungen, die Verdnderung erschweren
oder verhindern:

e Ein Schultag bietet nicht genug Zeit, um
neue Ideen einzubringen

¢ Bewertung- /Priifungsdruck

* Zeitmanagement

¢ Hoher Energieaufwand

e Unsicher, ob ich die Notwendigkeit fiir
den Einsatz von dialogischer
Prozessmoderation einsehe, da Lehre
auch funktioniert

e Verpflichtungen als Angestellte

®  Druck zwischen Kollegen
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Anhang 2: Vorlage fiir SWOT Analysen

Identifizieren Sie die Starken, Schwachen, Mdglichkeiten und Gefahren lhrer eigenen
professionellen Einstellung, die einen Einfluss darauf haben, wie Sie
Prozessmoderation in lhren beruflichen/schulischen Kontext einbringen kénnen.

Starken
Identifizieren Sie personliche Starken,
Ressourcen und Fahigkeiten, die den Einsatz von
dialogischer  Prozessmoderation unterstiitzen
kdnnen:

Schwéchen

Personliche Herausforderungen beim Einsatz von
dialogischer Prozessmoderation sind:

Moglichkeiten

Féhigkeiten oder Ressourcen, um Verdnderungen
zu begegnen:

Gefahren
Herausforderungen, die Verdnderung erschweren
oder verhindern:
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Anhang 3: Entwicklungsplan

Zur Weiterentwicklung von Bereichen, die in der SWOT Analyse als Schwachen oder
Gefahren identifiziert worden sind.

Entwicklungsplan

Name: Beispielplan

Ziel des Plans — Wahlen Sie einen Bereich der SWOT Analyse aus, den Sie
fokussieren und  weiterentwickeln  wollen:  Einfuhrung von  dialogischer
Prozessmoderation und seiner Philosophie in meine Lehre

Zweck des Plans: (A) Kinder dazu ermutigen, im Klassenraum mehr tber ihre
eigenen Interessen zu sprechen

(B) Selbst lernen, im Klassenraum weniger zu reden und mehr zuzuhoren (Dialoge
weniger stark anzufihren)

Startdatum Datum der ersten | Datum der | Datum der finalen
des Plans: Uberpriifung: zweiten Evaluation:
2.2.2018 16.2.2018 Uberpriifung:
3.3.2018
Funktionieren die Gesamtevaluation
Veranderungen? Ist der Plan und |des Plans und
Missen Strategien | seine Strategie | Entscheidung, ob
oder Ansatze | wirksam oder | er weiterhin befolgt
angepasst nicht? Warum? werden soll, ob
werden? sein  Ziel oder
Zweck angepasst,
oder der gesamte
Plan verandert
werden sollte.
Was mochte ich | Wie werde | Welche Woran messe | Zeitraum, um
verandern/ ich die Ver- | Ressourcen/ | ich meinen Ziele zu
entwickeln? anderung Unterstiitzun | Erfolg? erfiillen und
umsetzen/ | g bendétige zu evaluieren
erreichen? |ich?
2.2.2018
Ich mochte in der | Eine Eine/n Veréandert sich | Der Einsatz
Interaktion mit Schulstunde | Kolleg_in zur | die Interaktion | von
Kindern anders mit | pro Woche, | Beobachtung | mit den Moderation
Fragen umgehen | die nach der Stunden Kindern? wird im
als bisher (beim SHARMED | oder eine Zeitraum von
Fragen stellen und | Vorbild Videokamera | Ergeben sich Februar bis
beantworten): Ich | gestaltet zum Verhaltens- Juli ausprobiert
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mochte eher
moderieren als
lehren.

Mein Ziel ist es...
... offene Fragen
zu stellen.

... Kindern mehr
Zeit dazu zu
lassen, zu
antworten und sich
einzubringen.

... auf Einwande
und Hinweise von
Kindern
einzugehen.

... Interaktion
einzuleiten, aber
nicht anzufuhren.
... mich selbst
oOfter als Person
anstatt Lehrerin
ins Gespréach
einbringen.

wird (Kinder
bringen
Fotos mit,
Uber die sie
reden
maochten).
Ich werde
die
Sequenzen
auf Video
aufnehmen,
oder von
Kollegen
beobachten
lassen und
im
Anschluss
diskutieren.

Aufzeichnen.

Zeit, um die
Ergebnisse
der Stunden
zu reflektieren
und
diskutieren.

Fotos oder
Gegenstande,
die die Kinder
mitbringen.

anderungen
(bei mir oder
den Kindern)?

Lerne ich die
Kinder anders
oder besser
kennen?

Welches
Feedback
geben die
Kinder selbst,
oder
Kolleg_innen?
(Wie) sehen
sie mogliche
Veréanderunge
n?

und evaluiert.

16.2.2018

3.3.2018
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Entwicklungsplan

Name:

Ziel des Plans — Wahlen Sie einen Bereich der SWOT Analyse aus, den Sie
fokussieren und weiterentwickeln wollen:

Zweck des Plans:

Startdatum Datum der ersten | Datum der | Datum der finalen
des Plans: Uberpriifung: zweiten Evaluation:
Uberpriifung:
Funktionieren die Gesamtevaluation
Veranderungen? Ist der Plan und |des Plans und
Mulssen Strategien | seine Strategie | Entscheidung, ob
oder Ansatze | wirksam oder | er weiterhin befolgt
angepasst nicht? Warum? werden soll, ob
werden? sein  Ziel oder
Zweck angepasst,
oder der gesamte
Plan verandert
werden sollte.
Was mochte Wie werde ich | Welche Woran messe | Zeitraum, um
ich die Ressourcen/ | ich meinen Ziele zu
verandern/ Veranderung | Unterstiitzung | Erfolg? erfillen und
entwickeln? umsetzen/ bendtige ich? zu evaluieren
erreichen?
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